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BAKGRUND OCH YRKANDEN

Strdngnés kommun (Kommunen) genomfér upphandlingen Print som
tjdnst, dnr KS/2013:272-059. Upphandlingen genomfors som Sppet forfa-
rande enligt LOU och tilldelningsgrund &r det ekonomiskt mest férdelakt-
iga anbudet. Kommunen har den 30 april 2015 underréttat om sitt beslut att

tilldela Sharp Electronics (Nordic) AB (Sharp) kontrakt i upphandlingen.
Erland Hedberg AB (Bolaget) anséker om dverprévning av upphandlingen
och yrkar att forvaltningsritten beslutar att den ska réttas pé s sétt att en
ny anbudsutvirdering genomfors varvid anbudet fran Sharp inte beaktas.
Kommunen begir att ans6kan om Sverprdvning avslas.

Sharp har fatt tillfille att yttra sig i malet men har inte avhorts.

VAD PARTERNA SAMMANFATTNINGSVIS HAR ANFORT

Bolaget

Sharps anbud uppfyller inte flera av de obligatoriska krav som stillts i

upphandlingen och borde dérfor ha forkastats av Kommunen.

Produktkrav

Enligt de produktblad som Sharp har bilagt till sitt anbud offereras produk-
ter av modellerna OKI ES4132dn, Sharp MX-C300W, Sharp MX-
4141N/4140N och MX5141N/5140N. Samtliga, utom en, av de produkter
som Sharp offererat brister, pa olika punkter, i uppfyllnad av upphandling-

ens skall-krav.
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Produkten OKI ES4132dn

Av punkt 4.3.1 i forfragningsunderlaget framgér att samtliga maskiner ska
fungera i Windowsmilj6 och ha standarddrivrutin certifierad av operativsy-
stemets tillverkare. Bolaget kontrollerade detta mot Microsofts (Windows
tillverkare) sida dir certifierade produkter anges i ett register och dér finns

inte nagot intyg pa att drivrutinen dr certifierad for Windowsmiljo.

Vidare framgar av punkt 4.4.2 i kravspecifikationen att utskriftskapaciteten
per manad ska vara minst 5 000 sidor. Bolaget kontrollerade detta genom
att ga igenom bifogade produktspecifikationen i anbudet samt OKI: s ma-
nual for bl.a. den aktuella produkten. I manualen under kapitlet General
Specifications star det ” average number of printouts: 3,000 sheets/month”.
Sétillvida uppfylls inte skall-kravet pd minst 5 000 sidor per manad i ut-
skriftskapacitet.

Produkterna Sharp MX-C300W, Sharp MX-4141N/4140N och Sharp
MX5141N/5140N

Av punkt 4.4.3 i kravspecifikationen framgér att uppviarmning fran vilo-
ldge ska vara maximalt 25 sekunder. Av till anbudet bifogade produktspe-
cifikationer framgér att uppvérmningstiden &r 29 sekunder. Skall-kravet pa

maximalt 25 sekunder i uppvérmning fran viloldge uppfylls dérfor inte.

Av punkt 4.4.1 i kravspecifikationen framgar att samtliga maskiner ska
kiara filformatet PDF/A. I bifogad produktspecifikation anges att Sharp
MX-C300W hanterar filformat TIFF, PDF och JPEG (endast férg). Pro-
dukten ifrdga uppfyller dérfor inte kravet pa att maskinen ska klara filfor-
matet PDF/A.
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Krav om beskrivning enligt punkten 3.7

Enligt den aktuella punkten i férfragningsunderlaget ska anbudsgivaren
bifoga en kort beskrivning av sin kapacitet vad avser maskiner och fordon
for det aktuella uppdraget. Under upphandlingstiden inkom en frdga kring
denna punkt, fraga 20. Kommunens svar dr tydligt att dven fordon ska

anges.

I Sharps bifogade fil finns ingen beskrivning av vilka fordon som anvénds

for aktuella uppdraget. Sharp uppfyller dérfor inte det stéllda kravet.

Krav avseende underleverantor

Sharp har angett Sharp Center Visterds AB som underleverantor. Aven
underleverantor ska uppfylla kraven som stélls i upphandlingen. Sharp har
avseende punkt 3.8 i forfragningsunderlaget angett Karlshamns Kommun
och Visteras Stad som referenser. Det dr Sharp som har ansvarat f6r upp-
draget pa Karlshamns Kommun och det &r Sharp Center Vésterds AB som
har ansvarat fr uppdraget pa Vésteras Stad. I och med att Kommunen har
godkint att Sharp kan ange en referens och Sharp Center Visteras AB en
referens sa blir konsekvensen av detta att dven uppfyllelsen av kravet en-

ligt punkten 3.9 Miljo ska redovisas for respektive bolag.

Enligt forfragningsunderlaget ska en miljpolicy bifogas till anbudet.
Sharp har hir bifogat filerna Env Policysamt Sharp Sustainability report. 1
de ingivna dokumenten finns ingenting som pekar pa att det dr miljopolicy
och miljéméal som Sharp Center Visterds AB har antagit. Det finns inte
heller ndgonstans i dokumenten preciserat pa vilket sétt Sharp Center Vis-
terds AB omfattas av dessa. [SO 14001 -certifikatet f6r Sharp pekar endast
mot Sharp och inte mot Sharp Center Visteras AB.
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Det anftrda innebir att ett flertal punkter i Sharps inlimnade anbud inte
uppfyller de obligatoriska krav som stills i upphandlingen. Genom att
Kommunen dnd4 har utvérderat Sharps anbud har Kommunen brutit mot
principerna om objektivitet och likabehandling. Pa grund av denna 6ver-
tradelse har Bolaget lidit eller riskerar att lida skada. Vid en korrekt be-
handling av Sharps anbud, skulle Bolaget ha lémnat det anbud som vid
utvérderingen haft lagst pris och ddrmed vunnit anbudsutvirderingen. Det
dr d& uppenbart att Bolaget kommer att lida skada om upphandlingen av-

slutas genom att avtal ingds med Sharp.

Kommunen

Sharps offererade produkter

I punkterna 4.3 samt 4.4.2—4.4.6 i forfrigningsunderlaget stills ett antal
krav pa de produkter som leverantren ska tillhandahalla i samband med
utférandet av tjénsten som &r féremal f6r upphandlingen. Sharp svarade i
sitt anbud att stéllda krav uppfylls och att de kan leverera maskiner som

uppfyller detaljkraven.

Utdver ndmnda krav p offererade produkter finns i punkt 4.4.9 ett sérskilt
kontraktsvillkor som séger att leverantéren snarast, dock senast 30 dagar
efter avtalstecknandet ska presentera avtalsprodukterna och uppvisa be-
vis/verifikationer for att de uppfyller stillda krav. Kan inte leverantSren
visa detta ska avtalet hivas med omedelbar verkan. Sharp har i sitt anbud

angivit att detta krav accepteras.

Kommunen har inte efterfragat att produktblad eller andra bevis 4n de re-
dan ndmnda for att detaljkraven pa maskinerna uppfylls ska bifogas anbu-
den. Att Sharp 4ndé har bifogat ett antal produktblad har i sammanhanget

ingen betydelse. Kommunen far inte, sdsom kraven dr utformade, ta hin-
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syn till dessa produktblad i anbudsutvérderingen. Det skulle innebéra ett
brott mot principen om transparens. Dérmed har inte heller Bolagets in-
vindningar mot specifikationerna i de aktuella produktbladen négon bety-

delse.

Krav om beskrivning enligt punkten 3.7

I aktuella punkten efterfrigas en kort beskrivning av anbudsgivarens verk-
samhet, bl.a. anbudsgivarens kapacitet avseende maskiner och fordon for
det aktuella uppdraget. Under anbudstiden fortydligades detta genom att
syftet med frigan preciserades: att f4 en beskrivning av anbudsgivarens
kapacitet. Det fortydligades ocksé att det som efterfrigades inte var hur

manga maskiner och fordon som anbudsgivaren kunde frambringa.

Som svar pa samtliga frégor i punkt 3.7 hinvisar Sharp till bilagan Sharp
Print som tjdnst. 1 denna bilaga finns en omfattande och tydlig beskrivning
av Sharps verksamhet och det fir anses klarlagt att Sharp med rége har
kapacitet att utfora det uppdrag som &r foremélet for upphandlingen. Bl.a.
framgar det i bilagan att Sharp har drygt 220 servicetekniker at tillga som
arbetar med teknisk och IT-teknisk filtsupport, och av vilka majoriteten &r
utrustade med mobila kontor och mobila lager, vilket forutsitter ett stort
antal bilar eller andra fordon. Det finns ocksé utforliga beskrivningar av
leveranskapacitet och leveranstider, bl.a. att 795 multifunktionella system
per vecka kan levereras med bibehallen serviceniva, vilket ocksd det forut-

sétter att ett stort antal fordon finns att tillga.
Krav avseende underleverantor
I Sharps beskrivning av referensuppdraget med Visteras Stad som kund

framgar att bide Sharp och Sharp Center Visterds AB har varit leverantd-

rer. Den angivna referenten har inte, varken i samband med inhéimtning av
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utvdrderingsfragor via e-post eller i samband med referenstagning via tele-
fon, haft ndgon invdndning mot att forfragan avsett Sharp. Referentens svar
och betygsittning enligt forfrdgningsunderlagets punkt avser Sharp. Att
Sharp Center Visterds AB ocksé har varit leverantor i ett av referensupp-
dragen som Sharp beskriver far visserligen ses som ett intressant samman-
triffande for kommunen men det #r, med hénsyn till att kravet redan &r

uppfyllt enligt ovan, i sak inte relevant for anbudsutvérderingen.

Referenserna dr saledes angivna helt i enlighet med vad som efterfragats i
forfragningsunderlaget, enligt resonemanget ovan. Nir det giéller miljopo-
licyn finns inget krav pa att anbudsgivaren ska bifoga sin underleverantors
miljépolicy. Didremot star i punkt 3.2 forfrigningsunderlaget att leverantd-
ren ansvarar for att de anlitade underleverantdrerna, i alla led, uppfyller

samtliga krav.

Kommunen anser att det saknas grund for att upphéva tilldelningsbeslutet

och rétta upphandlingen.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

For ett ingripande enligt LOU kréivs att den upphandlande myndigheten har
brutit mot de grundldggande principerna i 1 kap. 9 § LOU eller ndgon an-
nan bestdimmelse i ndmnda lag och att detta har medfort att leverantren

har lidit eller kan komma att lida skada (16 kap. 6 § LOU).

Bolaget har i malet gjort géllande att Sharps anbud brister i uppfyllelse av
ett antal for upphandlingen stéllda obligatoriska krav. Fragan som forvalt-
ningsrétten har att prova i mélet dr ddrmed om Kommunen borde ha for-
kastat Sharps anbud till f5ljd av bristande uppfyllelse av kraven i dels
punkterna 4.3.1, 4.4.1, 4.4.2 och 4.4.3 och dels punkterna 3.7 och 3.8 i for-

fragningsunderlaget.

3163-15
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Forvaltningsrdtten gor foljande bedomning

Produktkrav

Av del 4 i forfragningsunderlaget framgar ett antal krav som giller for de
produkter som &r féremal for upphandlingen, bl.a. krav att samtliga maski-
ner ska fungera i Windowsmilj6 och ha standarddrivrutin certifierad av
operativsystemets tillverkare enligt punkten 4.3.1 samt krav avseende ut-
skriftskapacitet per ménad, tid fr uppvérmning fran vilolidge samt forméaga
att klara filformatet PDF/A enligt punkterna 4.4.1, 4.4.2 och 4.4.3. Enligt
forvaltningsréttens beddmning kan dessa inte uppfattas som annat &n obli-

gatoriska krav for kontraktstilldelning.

Sharp har i upphandlingen offererat produkter av modellerna OKI
ES4132dn, Sharp MX-C300W, Sharp MX-4141N/4140N samt
MXS5141N/5140N och tillsammans med anbudet ingett ett antal produkt-
specifikationer, bl.a. f6r modellerna Sharp MX-C300W, Sharp MX-
4141N/4140N och MX5141N/5140N.

Forvaltningsritten konstaterar att det Bolaget anfort betriffande att mo-
dellerna Sharp MX-C300W, Sharp MX-4141N/4140N och
MX5141N/5140N inte uppfyller stillda krav avseende utskriftskapacitet
per manad, tid f6r uppvérmning frén viloldge samt fé6rmaga att klara fil-
formatet PDF/A finner st6d vid kontroll mot det som anges i relevant avse-
ende i dessa produktspecifikationer. Samma giller &ven modellen OKI
ES4132dn vid kontroll av vad som anges betridffande utskriftskapacitet per
manad i den manual for OKI produkter, som Bolaget ingett i malet och

som giller dven den aktuella OKI modellen.

3163-15
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Kommunen har i méalet gjort gidllande att Kommunen inte har efterfragat
négra produktblad eller andra bevis om uppfyllelsen av de krav som stillts
pé produkterna i punkterna 4.3 samt 4.4.2-4.4.6 i forfragningsunderlaget
utan att anbudsgivare endast skulle bekrifta att stidllda krav dr uppfyllda
och dérefter, senast 30 dagar efter avtalstecknandet, presentera produkterna
och uppvisa bevis for att de uppfyller stéllda krav. Kommunen har vidare
uttryckt uppfattningen att Kommunen inte far, sdsom kraven &r utformade,
i anbudsutvérderingen ta hénsyn till de produktblad som Sharp ingett till-

sammans med anbudet.

Som pépekats av Kommunen stréicker sig den upphandlande myndighetens
utredningsskyldighet normalt sett inte léngre &n att en jimforelse ska goras
mellan uppgifterna i anbuden och de krav som angetts i férfragningsun-
derlaget. Ndgon skyldighet att ocksa kontrollera att limnade uppgifter i sig
ir riktiga foreligger inte om det inte finns anledning att ifragasétta dessa.

I nu aktuellt fall har emellertid Kommunen, genom de produktspecifikat-
ioner som bifogats Sharps anbud samt betriffande modellen OKI
ES4132dn i vart fall genom Bolagets anstkan om verprdvning, fatt kén-
nedom om att ndgra av de produkter som Sharp offererat inte uppfyller
samtliga obligatoriska krav. I enlighet med likabehandlingsprincipen som
kommer till uttryck i 1 kap. 9 § LOU far den upphandlande myndigheten
inte efterge eller bortse fran sddana absoluta krav som uppstillts i forfrag-
ningsunderlaget. Detta géller dven om uppgifterna blivit kinda forst i sam-
band med en dverprévningsprocess (se t.ex. Kammarritten i G6teborgs
domar i mal nr 935-12 och mél nr 4904-09). D4 Kommunen trots detta har
tagit med Sharps anbud i utvérderingen och tilldelat féretaget kontraktet
har den forfarit i strid med forfrdgningsunderlaget och den grundldggande

principen om likabehandling.
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Krav om beskrivning enligt punkten 3.7

Av punkt 3.7 i forfragningsunderlaget framgér att anbudsgivaren ska bi-
foga en kort beskrivning av sin verksamhet. Kommunen har som svar pa
publik fraga 20 angett att syftet med kravet 4r att f4 beskrivning av vilken
kapacitet anbudsgivaren har och kan frambringa vad avser maskiner och

fordon samt att anbudsgivarna inte behGver ange exakt antal.

Sharp har f6r uppfyllelsen av det aktuella kravet hénvisat till sin inlimnade
bilaga Sharp Print som tjdnst. Forvaltningsrétten finner vid beddmning av
det som framgar av bilagan sett mot bakgrund av vad som Kommunen an-
gett i punkten 3.7 och svaret pa fraga 20 att Sharps anbud innehéller erfor-
derlig beskrivning enligt beskrivet krav ovan. Négot skél for ingripande i

detta avseende foreligger sdledes inte.

Krav avseende underleverantor

Av punkt 3.2 i forfragningsunderlaget framgér att leverantdren har mojlig-
het att anlita underleveranttrer for utférande av delar av uppdraget. Lev-
rantren ansvarar for att de anlitade underleveranttrerna, i alla led, uppfyll-
ler samtliga stéllda krav och ska i anbudet ange namn och organisations-
nummer for underleverantdren samt information om vilken del av uppdra-

get underleverantSren ska utfora.

Sharp har i anbudet angett att Sharp Center Vésterds kommer som underle-
verantr att ansvara for uppdragets samtliga delar med undantag for faktu-

rering samt 2:nd line support.

Enligt punkt 3.8 i férfragningsunderlaget ska anbudgivare ange minst tva

referenser som avser liknande uppdrag som pégétt under de senaste tre

10
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aren, ridknat frén sista anbudsdag. Sharp har angett tva referenser avseende

uppdrag utférda for Karlshamns kommun och Visteras Stad.

Bolaget har i mélet gjort géllande att referensen avseende uppdrag for Vis-
terés stad avser Sharp Center Visterds AB och att Sharp dérfor inte upp-
fyller kravet enligt punkt 3.8.

Forvaltningsritten finner att det av beskrivningen av det utférda uppdraget
framgér att bade Sharp och Sharp Center Visteras AB har varit leveranto-
rer for Visterés stad. Den omsténdigheten att Sharp Center Visterds AB,
forutom som underleverantdr f6r Sharp, dven péa egen hand har varit leve-
rantor for den aktuella myndigheten innebir enligt fSrvaltningsritten inte
att Sharp inte kan anvénda sig av den aktuella referensen. Inte heller i detta

avseende finner forvaltningsritten saledes skil for ingripande enligt 16

kap. 6 § LOU.

Vad sedan betriffar kravet enligt punkt 3.9 i forfragningsunderlaget att
miljopolicy ska bifogas anbudet, framgar det av den aktuella punkten att
detta krav endast avser anbudsgivaren och inte eventuella underleverants-
rer. Nagot krav pa att miljopolicy dven skulle inges f6r Sharp Center Vis-
terds AB finns séledes inte. Inte heller i detta avseende finner f6rvaltnings-

ritten saledes skél for ingripande enligt ovan ndmnd paragraf.

Sammanfattning

Med hénsyn till det som ovan anforts anser forvaltningsriitten att Kommu-
nens forfarande vid upphandlingen har varit behéftat med brister av sddan
art och omfattning att forfarandet strider mot LOU och den grundliggande
principen om likabehandling. Med beaktande av Bolagets placering vid
tilldelning har Bolaget vidare lidit skada till f61jd hédrav. Det finns ddrfor
skl till ingripande enligt 16 kap. 6 § LOU.




12

FORVALTNINGSRATTEN DOM 3163-15
I LINKOPING

Bristerna i upphandlingen 4r inte héinforliga till det konkurrensuppsékande
skedet varfor réttelse &r tillréickligt ingripande atgird. Upphandlingen ska
réittas pd s4 sitt att en ny utviirdering gors varvid anbudet fran Sharp inte

ska beaktas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (DV 3109/1D-LOU)

Tomas Kjellgren

Foredragande har varit Stefka Bokmark.




DV 3109/1 D LOU ¢ 2013-06 * Producerat av Domstolsverket

A SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga f6rvaltningsrittens beslut
ska skriva till Kammatritten i Jonkoping.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas tll
férvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckor frin den dag
da klaganden fick del av beslutet. Om beslutet
har meddelats vid en muntlig férhandling, eller
det vid en sidan forhandling har angetts nir
beslutet kommer att meddelas, ska dock
overkiagandet ha kommit in inom tre veckor
frin den dag domstolens beslut meddelades.
Tiden for 6verklagandet f6¢ offentlig part riknas
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
l6rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nytsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att ptévningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar
provningstillstind om

1. det finns anledning att betvivla
riktigheten av det slut som
forvaltningstitten har kommit tll,

2. det inte utan att sddant tillstind
meddelas gir att bedoma riktigheten av
det slut som forvaltningstitten har
kommit ill,

3. detir av vikt 61 ledning av
rittstillimpningen att Sverklagandet
prévas av hogre ratt, eller

4. det annars finns synnetliga skil att prova
6verklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas str
forvaltningsrittens beslut fast. Det ir dirfér
viktigt att det klart och tydligt framgar av
overklagandet till kammarritten varfét man
anser att provningstillstdnd b6r meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehélla
1. Klagandens person-/otganisationsnummet,
postadress, e-postadress och telefonnummer

till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksd anges samt eventuell annan adress
dir klaganden kan nas for delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i mélet —
och om de fortfarande ir aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till atbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift dndras, ska
indringen utan dréjsmal anmailas dll
kammarritten.

2. den dom/beslut som Sverklagas med
uppgift om f6rvaltningsrittens namn,
mélnummer samt dagen {6t beslutet,

3. de skil som klaganden anger till st6d f6r en
begiran om prévningstilistand,

4. den dndring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill f3 till stind,

5. de bevis som klaganden vill 4beropa och vad
han/hon vill styrka med vatje sirskilt bevis.

Adressen till f6rvaltningsritten framgir av
domen/beslutet.

I mil om Gverprévning enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling eller lagen (2007:1092)
om upphandling inom omridena vatten, enetgi,
transporter och posttjinster fir avtal slutas innan
tiden for Gvetklagande av rittens dom eller
beslut har 16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas
nir tio dagar har gitt frin det att ritten avgjort
mdlet eller upphivt ett interimistiskt beslut. T
vissa fall fir avtal slutas omedelbatt. Ett
overklagande av rittens avgorande fir inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan angivna
lagatna.

Behéver Ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan Ni vinda Er dll
f6rvaltningsritten.

www.domstol.se




