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BAKGRUND

Huddinge kommun (Kommunen) genomfor en upphandling av tolk- och
oversittningstjinster, dnr UH-2011-026. Den 11 juni 2012 meddelade
Kommunen att Stockholms Tolkférmedling AB:s anbud inte kvalificerades
eftersom det inte uppfyllde skall-kravet avseende referenser, da endast tva
av de tre limnade referenserna &r frdn kommun, landsting eller statlig
myndighet. I tilldelningsbeslut samma dag meddelade Kommunen att an-
bud frén andra anbudsgivare 4dn Stockholms Tolkférmedling AB skulle

antas.

YRKANDEN M.M.

Stockholms Tolkférmedling AB (Bolaget) ans6ker om &verprévning och

yrkar att upphandlingen ska goras om.

Kommunen bestrider bifall till ansékan.
GRUNDER OCH SAKOMSTANDIGHETER

Bolaget anfor till stéd for sin talan bl.a. foljande. Bolagets anbud uteslts
eftersom endast tva av de tre limnade referenserna dr fradn kommun, lands-
ting eller statlig myndighet. Enligt Bolagets uppfattning &r detta krav inte
forenligt med LOU eftersom det likvél genom angivande av referenser frén
den privata sektorn dr méjligt att pavisa att en leverantor har sdvil teknisk
formaga som kapacitet att utfora aktuellt uppdrag. Savél kontakt- som tele-
fontolkning och Gverséttningstjdnster forekommer regelméssigt &ven i det
privata néringslivet. Dessutom har sddana uppdrag inte sillan ndgon form
av myndighetsanknytning. Arbetsséttet vad giller sprak- och dversétt-

ningstjdnster dr dér till detsamma oavsett om det 4r en privat eller offentlig
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bestillare. Det foreligger ingen skillnad t.ex. vad géller kunskap, kapacitet,

arbetssitt respektive service m.m.

Inom t.ex. advokatbyraer och likarmottagningar férekommer kinsliga so-
ciala drenden och dessutom kan sévil klienter vid en advokatbyrd som en
patient vid en 1dkarmottagning, likvil som personer med &renden relaterade
till kommunala spdrsmaél, uppleva det som intigritetskrénkande att en tolk
nérvarar. Inom bada yrkesomradena rader dértill sekretess. Kraven pé yr-
kesut6vningen skiljer sig alltsa inte 1 dessa avseenden at beroende pa om
det ar en privat eller offentlig bestillare. Den referens Kommunen inte ac-
cepterade kommer fran uppdrag Bolaget gjort for en advokatbyra och

madste vara att likstdlla med kommun, landsting, eller statlig myndighet.

Kravet att dberopade referenser uteslutande ska avse uppdrag utférda i den
offentliga sektorn, har varken ett naturligt samband med eller star i rimlig
proportion till de tjinster Kommunen efterfrdgat. Dessutom gar kravet
utover vad som behdvs for att syftet med upphandlingen ska uppnés, dvs.
att, enligt Kommunens egen utsago, “sikerstilla kommunens behov av
tolk- och Gversittningstjénster till rétt kvalitet”. Detta innebér att Kommu-

nen asidosatt proportionalitetsprincipen, varvid dess agerande strider mot

1 kap. 9 § LOU.

Om Kommunen hade utformat det aktuella skall-kravet pa annat sétt, dvs.
inte uppstéllt ndgot annat krav én att angivna referenser ska avse "liknande
uppdrag", vilket i sammanhanget ir det enda visentliga, hade Bolaget bl.a.
dgt mojlighet att ange mer fordelaktiga och relevanta referenser dn vad
som nu skett. Dessutom hade det inte forelegat ndgot skil for Kommunen

att utesluta och ddrmed inte utvirdera Bolagets anbud pa sétt som nu skett.

Leverantorer, som endast eller i huvudsak utfort arbete inom den privata

sektorn, men likvél har erforderlig teknisk kompetens samt kapacitet att
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genomfora efterfragande tjénster, har till £61jd av att Kommunen beslutat
att endast acceptera referenser harrorande frén den offentliga sektorn, frén-
tagits mojlighet att inkomma med anbud. Skall-kravets utformning strider

ddrmed dven mot likabehandlingsprincipen.

Da Bolagets anbud felaktigt uteslutits och sdlunda inte utvérderats av

Kommunen har Bolaget lidit skada eller kommer i vart fall att lida skada.

Néagon annan grund for uteslutande av Bolagets anbud #n att endast tva av
de tre lamnade referenserna &r fran kommun, landsting eller statlig myn-
dighet har inte angivits. Av Kammarréttsavgdranden foljer att Kommunen
inte far dberopa nya omsténdigheter till grund for sitt beslut, vilka inte re-

dogjorts for i tilldelningsbeslutet.

Kommunen anfor till stod for sin instédllning bl.a. foljande. I forfragnings-
underlaget anges tydligt att de efterfragade referenserna ska avse kommun,
landsting eller statlig myndighet. Under pédgéende anbudstid utnyttjade
aldrig Bolaget mdojligheten att stélla fragor om hur kravet skulle komma att
tolkas eller tillimpas. Kommunen finner det ytterst mérkligt att Bolaget
valt att ange en referens som inte motsvarar vad som efterfragats. Bolaget
hade mycket vl kunnat uppfylla skall-kravet pa referenser, d& det framgar
av dess anbud att Bolaget haft flera kunder inom den offentliga sektorn. Da
Bolaget uppenbarligen hade kunnat ange referenser som uppfyllde de upp-
stillda kraven torde frigan om proportionalitet enligt Kommunen inte vara

av betydelse for detta mal.

Att stilla krav pa referenser fran kommun, landsting och statliga myndig-
het kan inte anses vara oproportionerligt utan stér i rimlig proportion till
Kommunens behov och syfte av efterfragade tjénster. Kommunen &r en
stor bestéllare av spraktolkar och verséttningstjénster. I Kommunen kan

tolkarna exempelvis beh6va tolka i mycket kénsliga sociala drenden med
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hoga krav pa sekretess. Méanga génger sker detta infor personer som &r ut-
satta pa olika sétt och som dessutom kan uppfatta tolkens nirvaro som in-

tegritetskrinkande. Detta scenario giller dven for tolkning inom landsting

och statliga verk.

For det fall forvaltningsriitten skulle anse att fel begétts i ndgot avseende
kan Bolaget under alla férhallande inte anses skadelidande i LOU:s mening
da Bolaget inte heller uppfyllt kravet pa efterfrdgade 6versittningstjénster.
I forfragningsunderlaget anges att anbudssékande ska ha formaga och ka-
pacitet att utfora efterfragat uppdrag i den omfattning och komplexitet som
uppdraget avser och som bevis ska anbudsgivare ange i bilaga vilka sprék-
resurser som erbjuds. Bolaget har inte redovisat ndgra 6verséttningsresur-
ser i anbudet. Detta framgar dock inte av tilldelningsbeslutet d& bolagets
anbud redan vid kvalificeringen inte bedémdes uppfylla efterfragade krite-

rier.
DOMSKAL

Tillimpliga bestdmmelser

I1kap. 9 § LOU anges foljande. Upphandlande myndigheter ska behandla
leverantorer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora
upphandlingar pé ett 6ppet sdtt. Vid upphandlingar ska vidare principerna
om 6msesidigt erkénnande och proportionalitet iakttas.

116 kap. 6 § LOU anges bl.a. foljande. Om den upphandlande myndighet-
en har brutit mot de grundléggande principernai 1 kap. 9 § eller ndgon
annan bestimmelse i denna lag och detta har medfért att leverantSren har
lidit eller kan komma att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen
ska g6ras om eller att den fér avslutas forst sedan réttelse har gjorts.

Utredningen i mdlet

L avsnitt 4.2 Anbudsgivarens tekniska formdaga och kapacitet i forfragningsun-
derlaget anges bl.a. foljande.
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Anbudsgivare ska ha forméga och kapacitet att utfora efterfrigat uppdrag i den omfatt-

ning och komplexitet som uppdraget avser.

Som bevis ska anbudsgivare

..)

» redogora for tidigare erfarenheter av tre (3) liknande uppdrag (frin kommun, lands-
ting eller statlig myndighet) som redovisas i del 1 i Bilaga 3 Referensuppdrag.
Uppdragen ska ha pégétt eller avsiutats under de senaste tre &ren.

>  Ange i sprikbilagan vilka sprékresurser som erbjuds och bifoga Bilaga 4 Sprikbi-
Iaga

Forvaltningsrdttens bedomning

Det &r ostridigt i malet att endast tva av Bolagets tre limnade referenser &r
frin kommun, landsting eller statlig myndighet. Bolagets anbud uppfyller
dérmed inte skall-kravet i avsnitt 4.2 i forfragningsunderlaget och Bolagets
anbud har dérfor forkastats. Bolaget har emellertid anfort att skall-kravet
strider mot LOU:s principer om likabehandling och proportionalitet.

En upphandlande myndighet kan fritt utforma forfrdgningsunderlaget uti-
fran sina behov under forutsittning att de krav som stélls &r forenliga med
LOU och de unionsrittsliga principer som ligger till grund for lagstiftning-
en. Proportionalitetsprincipen innebér att de krav som stills vid en upp-
handling ska vara bdde nédviindiga och &ndamalsenliga med hénsyn till det
syfte som efterstrivas. Kraven ska saledes ha ett naturligt samband med
och sta i proportion till det som upphandlas (jfr bl.a. prop. 2006/07:128

s. 132).

Av EU-domstolens praxis foljer att bedémningen av om proportionalitets-

principen asidosatts ska utféras som en ”strukturerad avvdgning” mellan
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motstdende intressen i tre steg. Till en bérjan bedoms om atgérden i friga
4r lamplig och effektiv for att dstadkomma det uppgivna syftet. Dérefter
bedéms om tgirden #r nédvindig for att uppna det efterstravade syftet,
satillvida att det inte finns ndgot mindre ingripande alternativ. Slutligen
beddms huruvida den negativa effekten som atgiarden medfor, pé det in-
tresse eller den rittighet som atgérden inskrénker, dr oproportionerlig eller
overdriven jimfort med det efterstrivade syftet. Det 4r den upphandlande
myndigheten som ska visa att atgérden, i detta fall kravet pa att referenser
ska vara fran kommun, landsting eller statlig myndighet, &r nédvéndig for
att uppna det efterstrivade syftet (jfr t.ex. Kammarrétten i Stockholms dom
i mal nr 3477-09).

Referenserna ska enligt avsnitt 4.2 i forfragningsunderlaget bevisa att an-
budsgivaren har forméga och kapacitet att utfora efterfrigat uppdrag 1 den
omfattning och komplexitet som uppdraget avser. Kommunen har vidare
bl.a. anfort att tolkarna kan behdva tolka 1 mycket kédnsliga sociala drenden
med hoga krav pa sekretess och att sa sker vid tolkning inom kommuner,

landsting och statliga myndigheter.

Forvaltningsritten anser att ett krav pa att samtliga referenser ska vara frén
kommuner, landsting eller statliga myndigheter i och for sig kan ha viss
effekt for att Kommunen ska forsékras att anbudsgivaren har formagan och
kapaciteten att utfora efterfragat uppdrag, med dess krav p& exempelvis
sekretess. Enligt forvaltningsrétten kan det emellertid inte uteslutas att en
anbudsgivare kunnat skaffa sig nodvéndiga erfarenheter &ven inom den
privata sektorn. Sdsom kravet 4r utformat riskerar seridsa anbudsgivare
som frimst agerat inom den privata sektorn att utestéingas, trots att dessa
mycket vil kan besitta den forméga och kapacitet som krévs for att utfora
uppdraget. Forvaltningsritten anser dérfor och med beaktande av vad Bo-
laget anfort i denna del att den negativa effekten som det uppstillda kravet

fér pa en leverantdrs mojlighet att limna anbud &r oproportionerlig jamf{ort
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med det efterstrivade syftet. Kravet ar dérfor inte forenligt med proport-

ionalitetsprincipen i 1 kap. 9 § LOU.

Likabehandlingsprincipen i 1 kap. 9 § LOU forutsétter att anbudsgivare
behandlas lika i alla skeden av anbudsforfarandet. Férvaltningsritten anser
att d4 anbudsgivare som friimst agerat inom den privata sektorn riskerat att
utestingas till foljd av kravets utformning, trots att dessa mycket vil kan
ha besuttit likvirdig forméga och kapacitet som aktorer inom den offent-
liga sektorn, har Kommunen 4ven agerat i strid mot likabehandlingsprinci-

pen.

Kommunen har anfort att Bolaget inte kan anses skadelidande i LOU:s
mening eftersom Bolaget inte heller uppfyllt kravet pa att redovisa Gver-

séttningsresurser.

Det #r ostridigt att det av tilldelningsbeslutet endast framgér att Bolaget
inte uppfyllde skall-kravet angdende referenser. Invéndningen att Bolaget
inte heller uppfyllde skall-kravet pa att redovisa Gverséttningsresurser har

Kommunen framfort forst hos férvaltningsrétten.

Invindningar som den upphandlande myndigheten framfor forst i en Gver-
provningsprocess om att den leverantdr som begér dverprdvning inte upp-
fyller ett skall-krav kan inte prévas inom ramen for ett mal dér det 4r leve-
rantdren ifrdga som begirt Gverprévning av ett tilldelningsbeslut. Fragan
huruvida Bolaget, genom att eventuellt inte uppfylla kravet pé att redovisa
Oversittningsresurser, inte kan anses lida skada kan séledes inte provas
inom ramen for forevarande mal (jfr Kammarrétten i Stockholms dom den
19 november 2010 i mél nr 5929-10 med hénvisning till Kammarritten i
Goteborgs domar den 18 december 2009 i mal nr 4904-09 respektive den
20 oktober 2010 i mal nr 3764-10).
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Forvaltningsriitten anser att Bolaget pa grund av det fel som begatts 1 upp-
handlingen har lidit eller i vart fall riskerat att lida skada. Det finns saledes
grund for ingripande enligt LOU. Eftersom det fel som har begatts &r hén-
forligt till forfragningsunderlaget och det inte kan uteslutas att felet med-
fort att leverant6rer avstatt fran att ldimna anbud anser forvaltningsrétten att
négon annan atgérd &n att upphandlingen ska goras om inte kan komma

ifraga.
HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A LOU).

/e
Ulrika Melin

Réadman

Foéredragande har varit Nils Henriksson.




M SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6vetldaga f6tvaltningsrittens
beslut ska skriva till {ammattitten i
Stockholm. Sktivelsen ska dock skickas
eller limnas till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in il
forvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag di klaganden fick del av beslutet. Tiden
f6r 6verklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
161rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyitsafton
ricker det att skrivelsen kommer in nista
vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammartitten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammatritten lamnar
provningstillstind om det 4r av vikt f6r
ledning av rittstillimpningen att
overklagandet provas, anledning
férekommer #ll 4ndring i det slut vartill
forvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnetliga skil att pr6va Gvetklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir
forvaltningsrittens beslut fast. Det 4r déarfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
overklagandet till kammarritten varfGr man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med 6verklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, petsonnummer,
yike, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adtess och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nis for delgivﬁing laimnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i malet.
Om négon petson- eller adressuppgift
dndras dr det viktigt att anmilan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som &verklagas med uppgift

3. om f6tvaltningstittens namn,
malnummer samt dagen {6t beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stéd {6«
begéran om proévningstillstind,

5. den dndting av férvaltningsriittens beslut
som klaganden vill f4 till stind,

6. de bevis som klaganden vill betopa och
vad han/hon vill styrka med vatje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av .
klaganden eller hans ombud. Adressen till
férvaltningsritten framgir av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om nigon petrson- ellet adressuppgift
idndras, ska Ni utan dréjsmil anmila
andringen till kammarratten.

I mil om Sverprévning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjanster far avtal slutas innan tiden f6r
overklagande av rittens dom ellet beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas nir tio
dagar har gitt frin det att ritten avgjort
malet eller upphévt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbatt. Ett
overklagande av rittens avgorande fir inte
provas sedan avtal bar slutits. Fullstindig
information finns 1 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behéver Ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan Ni vinda Er tll
férvaltningstitten.

DV 3109/1A L.OU




