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BAKGRUND OCH YRKANDEN

Umed kommun (Kommunen) genomfor en upphandling av Omsorgs- och
skyddsboende (dnr 16151). Kommunen agerar som inkdpscentral och avser
att efter genomf6rd upphandling teckna avtal dér Bjurholm, Nordmaling,
Robertsfors, Vindeln och Vinnés kommuner &r avropsberittigade. Vid

upphandlingen anvénds forenklat forfarande.

Upphandlingen &r indelad i tre kategorier;

A Omsorgsboende missbruk

B Skyddsboende, hot och vald

C Skyddsboende, hedersrelaterad problematik

Kommunen har beslutat att betrdffande samtliga kategorier diskvalificera
anbudet fran Svenska Stodboenden & Omsorg AB. Som orsak anges
betréffande samtliga kategorier att skall-kraven for utbildning inte uppfylls.
Betriffande kategori B och C anger Kommunen dérutéver att anbudsgivaren
inte har beskrivit ndgon malgrupp, verksamhetsidé eller hur skyddet ser ut

for klienterna.

Svenska Stodboenden & Omsorg AB (SSBO) ansdker i forvaltningsritten

om Overprovning av upphandlingen.
Kommunen motsétter sig bifall till ansékan.

PARTERNAS ANFORANDEN
SSBO anfor bl.a. féljande.

SSBO har angett 9 personer som arbetar/ar anstédllda i verksamheten. Det dr
felaktigt att pasta att dessa personer inte har adekvat utbildning for aktuella
uppdrag, dvs. omsorgs- och skyddsboende.

Inte nagonstans i upphandlingsmaterialet finns specificerat vilken

utbildning/krav som krévs for skyddsboende. Det dr upp till arbetsgivaren
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att anstilla personal som anses ldmplig. Kommunen redogor inte i
upphandlingsmaterialet fSr vilka utbildningar som anses vara “adekvata”
men ddremot har féljande utbildningar godkénts av Kommunen:
Sjukskoterska, socionom, behandlingsassistent, skotare, hovslagare,
snickare, grovarbetare, saneringsutbildning, datautbildning, statistiker,
maskinutbildning, hiistskdtare, hunddagis, reception, kassa,

behandlingsassistent, rehabutbildning m.fl.

I SSBO:s anbud listas foljande utbildningar pa personalen:
Verksamhetschef/Leg sjukskéterska vub psykiatri med 30 érs
arbetslivserfarenhet

Behandlingsassistent, skdtare som arbetat inom réttspsykiatri i 10 ar
Behandlingsassistent, 4 st som samtliga genomgétt 12-stegsbehandling och
arbetar med fastighetsskotsel, se verksamhetsidé pd upphandlingen
Boendestodjare, 2 st frin Eritrea och Syrien som har sitt sprak som
specialistkompetens. Dessa ér flersprdkiga och arbetar med
fastighetsskotsel, se verksamhetsidé pa upphandlingen'

VD med dubbla examina, hdgskoleekonom och systemvetare med 25 érs

arbetslivserfarenhet.

Hur kan Kommunen ifrigasitta deras kompetens/utbildning géllande

omsorg och skyddsboende niir andra aktorer med liknande utbildningar har

blivit godkénda?

Dessutom anlitar SSBO foljande yrkesgrupper pa konsultbasis; leg. likare,
psykiatriker, leg. psykolog, leg psykoterapeut inriktning kbt, leg.
arbetsterapeuter, leg. sjukgymnast och leg. socionom. Samtliga dessa

yrkesgrupper ir angivna i foretagspresentationen i upphandlingen.

Vad giller adekvat utbildning” &r det ett godtyckligt, subjektivt och
otydligt begrepp. For att en anbudsgivare ska ha en chans att uppfylla
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kraven méste det tydligt framgd vad som menas med adekvat utbildning d3

det annars kan tolkas véldigt olika.

Det kan ocks3 tilldggas att Kommunen bad SSBO att fortydliga anbudet
avseende Lex Sarah. Varfor gjorde inte Kommunen p4 samma sétt avseende
utbildning? I s4 fall hade de kunnat fSrtydliga anbudet och p4 s vis ha blivit

antagna.

Tre personer i personalen har genomgitt gedigen 12-stegsbehandling, de
haller i NA-mé&ten och har varit drogfria under en lingre tid. SSBO anser
det vara adekvat utbildning/erfarenhet for att pa ett trovirdigt och
foredomligt sitt kunna motivera klienter till ett drogfritt liv.

Den personal som kommer frén andra linder, som Syrien och FEritrea,
fungerar frimst som boendestddjare/medlevare och skéter sysselsittning
frémst inom fastighetsskotsel. kSprékkunska}per ar en stor tillgéng i
uppdragen. Aktuell persohal hér tillréicklig kunskap och erfarenhet inom

sysselsattningen eftersom de har den bakgrunden fran sina hemlénder.

Den person som har en 3-4rig samhéllsutbildning frén gymnasiet arbetar i

verksamheten som behandlingsassistent med fritidsaktiviteter, cirka 20 % av

en heltid.

Det absolut viktigaste ndr man bedriver denna verksambhet ar att
arbetsledningen ér kompetent och det finns nog inte nigon i Sverige som

kan matcha foretagets ledning géllande kompetens och erfarenhet.

SSBO kriver att bli godkdnd leverantér eftersom de har likvirdig eller
bittre kompetens &n andra aktorer som blivit antagna. Alternativt méste

upphandlingen géras om s att det klart och tydligt framgér vilka



Sida 5

FORVALTNINGSRATTEN DOM 651-17
I UMEA

utbildningar som krivs. Det finns inte négot lagkrav pé utbildning géllande
omsorg och skyddsboende.

Kommunen anfor bl.a. foljande

Kommunen har kopplat kravet p& utbildning/kompetens till respektive
anbudsgivares verksamhetsidé, metod och malgrupp, vilket innebér att
nagon generell adekvat utbildning/kompetens omdjligen har kunnat anges i
forfragningsunderlaget. Som exempel kan ndmnas att om héstar dr en del av
metoden for behandling si 4r hiistskbtare en adekvat utbildning/kompetens.

Detta givetvis i kombination med andra kompetenser.

SSBO har i sitt anbud (i personalbilagan) angett att nio personer i
personalgruppen arbetar i det direkta omsorgsarbetet med individerna. Av
dessa nio har Kommunen bedomt att endast tre har adekvat
utbildning/kompetens som &r kopplad till verksamhetsidé, metod och
maélgrupp. For den personal vars utbildning/kompetens inte har blivit
godkind har SSBO angett foljande utbildningar/kompétenser: ”Genomgétt
12-stegsbehandling”, ”Fran Eritrea”, “Frén Syrien” och
»Gymnasieutbildning samhille”. Kommunens bedémning ér att det inte
finns ndgon koppling mellan de angivna utbildningarna/kompetenserna och

SSBO:s verksamhetsidé, metod och mélgrupp for respektive kategori.

Sammanfattningsvis har Kommunen i férfrégningsunderlaget tydligt angett
samtliga krav som giller for respektive kategori av boende. Vad giller
kravet for utbildning/kompetens har Kommunen valt att koppla kravet till
anbudsgivarens verksamhetsidé, metod och malgrupp. Orsaken till varfor en
specifikation om vilken/vilka utbildningar/kompetenser som ér adekvata
inte har angetts i forfrigningsunderlaget r att upphandlingen riktar sig till
verksamheter som manga ginger dr nischade och har skilda

verksamhetsidéer och inriktningar. Det ligger dérfor i sakens natur att dven
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personalens utbildning/kompetens och vad som kan anses vara adekvat

skiljer sig &t frdn verksamhet till verksamhet.

Adekvat innebir per definition lamplig, passande och anvindbar och nigon
otydlighet i hur adekvat utbildning/kompetens kopplad till verksamhetsidé,
metod och malgrupp skulle bedomas foreligger siledes inte.

Kommunen har genomf&rt upphandlingen pé ett Sppet och transparent sétt
med iakttagande av upphandlingsreglernas samtliga grundliggande

principer.

TILLAMPLIGA BESTAMMELSER

Den 1 januari 2017 trédde lagen (2016:1145) om offentlig upphandling i
kraft och dérigenom upphévdes lagen (2007:1091) om offentlig
upphandling. Den upphévda lagen géller dock for sidan upphandling som

har péborjats fore ikrafitradandet och &r dirfor tillimplig i forevarande mal.

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantrer p4 ett likvirdigt och
icke-diskriminerande sitt samt genomfora upphandlingar pa ett Sppet sit.
Vid upphandlingar ska vidare principerna om émsesidigt erkénnande och

proportionalitet iakttas (1 kap. 9 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundliggande
principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestimmelse i denna lag och detta
har medfort att leverantéren har 1idit eller kan komma att lida skada, ska
ritten besluta att upphandlingen ska géras om eller att den far avslutas forst

sedan réttelse har gjorts (16 kap. 6 § forsta stycket LOU).

SKALEN FOR AVGORANDET

SSBO menar bl.a. att deras anbud felaktigt forkastats.
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Forvaltningsrétten noterar att det av likabehandlingsprincipen foljer att en
upphandlande myndighet inte kan efterge eller bortse frin obligatoriska krav
som uppstéllts i forfragningsunderlaget.

Under punkten 9 Ledning, bemanning och kompetens i forfragningsunder-

lagets Uppdragsspecifikation anges bl.a. foljande. Utforaren ska sékerstélla
att verksamheten dr bemannad for att kunna fullfélja uppdraget samt att
personalen har adekvat utbildning och erfarenhet. Med adekvat utbildning
menar bestéllaren att utbildningen &r kopplad till verksamhetsidé, metod och
malgrupp. Utforaren ska sikerstilla att minst 80 % av personalen har
adekvat kompetens och erfarenhet av liknande arbetsuppgifter. Vidare ska
anbudsgivare 1 Personalbilaga, se bilaga 1 till domen, redovisa bl.a. vilken
utbildning respektive person i personalgruppen har. Alla efterfragade

uppgifter i bilagan maste besvaras for att ingivet anbud ska vara giltigt.

ISSBO:s personalbllaga har angetts att n1o personer arbetar direkt med
individerna. Fér tre av dessa personer har som utb11dn1ng och erfarenhet
angetts att de genomgétt 12-stegsbehandling. For en person har angetts
Gymnasieutbildning Samhille och for tva personer har angetts Fran Syrien
respektive Fran Eritrea. Vad som angetts for dessa sex personer kan enligt
forvaltningsrittens mening inte endast i sig anses utgora adekvat
utbildning/erfarenhet kopplad till verksamhetsidé, metod och méalgrupp.

- Sprékkunskaper ér visserligen virdefulla men kan inte i sig bedomas som
adekvat utbildning kopplad till en verksamhetsidé. Aven forhallandet att en
person sjélv haft ett missbruk och genomgatt vard for det missbruket kan
vara virdefullt i en behandlingsverksamhet men kan inte anses utgéra
adekvat utbildning eller annan erfarenhet av att arbeta inom sidan
verksamhet. Vad géller ”gymnasieutbildning samhélle” kan inte heller en
sddan utbildning anses adekvat i forhéllande till sidant boende som avses i

upphandlingen. D4 sex av nio personer saknar adekvat utbildning eller
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erfarenhet uppfyller SSBO inte kravet att minst 80 % av personalen ska ha
adekvat kompetens och erfarenhet.

Aven om det hade varit Snskvirt att kravet pé adekvat utbildning kopplad
till verksamhetsidé, metod och mélgrupp hade utformats pa ett tydligare sitt
ar det enligt forvaltningsréttens mening dock tillriickligt klart och tydligt
utformat for att en leverant6r i branschen borde forst§ vad som avses.
Kravet méste ocks4 anses vara relevant for upphandlingen. P& grund av det
anférda finner forvaltningsrétten att Kommunen haft fog for att inte

utvirdera SSBO:s anbud.

Mot bakgrund av det ovan anforda, och d4 inte heller vad som i Svrigt
anforts av SSBO medfor att upphandlingen kan anses strida mot nigon av
de gemenskapsrittsliga principerna som kommer till uttryck i 1 kap. 9 §

LOU, ska ans6kan om Gverprovning avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 2 (DV 3109/1C LOU)

Iy

Carolin Persson Munther
Tf. rddman

Malet har foredragits av Christina Rckner.
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DV 3109/1 C LOU -« Producerat av Domstolsverket *» 2015-08

Om Nivill overklaga forvaltningsriittens beslut

..., Ska Ni skriva till Kammarritten i Sundsvall.
Skrivelsen ska dock skickas ellet limnas till
' 'forvaltnmgstatten

‘ Overklagandet ska ha kommit in till f6rvalt-
- /ningsritten lnom tte veckor frin den dag di
" klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har

meddelats vid en muntlig f5rhandling, eller det
vid en sidan férhandling hat angetts nir beshutet
kommer att meddelas, ska dock &verklagandet
ha kommit in inom tre veckor frin den dag
domstolens beshit meddelades. Tiden 61 6ver-
klagandet for offentlig part riknas frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for 8verklagandet infaller pd
l6rdag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nydrsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammatritten limnar prvningstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som forvaltningsritten hatr kommit
till,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas gir

att bedéma riktigheten av det slut som fér-
valtningsritten har kommit tll,

3. det ir av vikt for ledning av rittstillimpning-
en att &verklagandet prévas av hogre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnetliga skil att préva
Sverklagandet.

Om prévningstillstdnd inte meddelas stir fér-
valtningsrittens beslut fast. Det dr dirfor viktigt
att det klart och tydligt framgir av 6verklagandet
till kammarritten varfor man anset att prév-
ningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehélla

1. Klagandens person-/otrganisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksd anges samt eventuell annan adress

Gl SVERIGES DOMSTOLAR

""" HUR MAN GVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

dir klaganden kan nis fér delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i malet —
och om de fortfarande ir aktuella — behdver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift 4ndras, ska ind-
tingen utan dréjsmal anmilas till kammarriit-
ten. :

2. den dom/beslut som éverklagas med upp-
gift om férvaltningsrittens namn, malnum-
mer samt dagen f6r beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd £6r en
begiran om prévningstillstind,

4. den dndring av fSrvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill f3 till stind,

5. de bevis som klaganden vill 3betopa och vad
han/hon vill styrka med vasje sirskilt bevis.

Adressen till forvaltningstitten framgir av do-
men/beslutet.

I vissa mil fir avtal slutas innan tiden f6r Gver-
klagande av rittens dom eller beslut har 16pt ut.
Detta giller mél om 6verprévning enligt:

* lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

* lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjinster, eller

¢ lagen (2011:1029) om upphandling p4 for-
svars- och sikerhetsomridet.

I de flesta fall far avtal slutas nit tio dagar har
gitt frin det att ritten avgjort mélet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall fir avtal
slutas omedelbart. Ett 6verklagande av rittens
avgorande fir inte provas sedan avtal har slutits,
Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man éver-
klagar kan Ni vinda Er till f5tvaltningsritten.

www.domstol.se



