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Overprovning enligt lagen (2007:1091) om offentlig v Bt

DOMSLUT

Forvaltningsritten avslar Willis AB:s anstkan om bverprovning,

Forvaltningsrittens interimistiska beslut den 16 april 2010 upphdr dérmed

att gélla.
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Mélndals stad (kommunen) genomfor en upphandling avseende forsik-
ringsmiklare, dnr 17-2010. [ tilldelningsbeslut den 7 april 2010 meddelas
att kommunen bestutat anta Marsh AB som leverantsr.

Sedan Willis AB ansékt om dverprévning av upphandlingen och darvid
yrkat att forvaltningsvitten ska besluta om {nterimistisk atgérd, har f5rvalt-

ningsratten i beslut den 16 april 2010 bestamt att upphandlingen inte fir
avslutas innan annat beslutats i malet,

YREKANDEN M.M.

Willis AB yrkar att genomford kvalificering/utvéirdering ska goras om.
Bolaget anfor i huvudsak f5ljande. Kommunen har brutit mot LOU genom
att utvérdera eft anbud som inte uppfyller kvalificeringskrav/skall-krav
avseende punkten 2.2 a. I detta avsnitt anges att anbudsgivare ska ha rele-
vant juridisk kompetens och erfarenhet. Utifran utforda tjfnster under de
tre senaste aren ska anbudsgivaren ha erfarenhet av minst tio utvecklade
forsakeingsvillkor. Produktblad eller annan beskrivning av de utvecklade
forsékringsvillkoren som anbudsgivaren dnskar dberopa ska bifogas. Vid
kvalificeringen har dock inte nigon fullstindig kontroll skett att stallda
krav verkligen uppfyllis. Férsikringsvillkoret #ir basen i ett forsakrinpsav-
tal. Dér regleras frimst parternas (forsikringsbolag och forsikringstagare)
atagande, forsakringens omfattning samt rutiner for skadereglering och
eventuell verprdvning/klagomal. Delar av parternas atagande regleras vad
avser Sverige genom forsikringsavtalslagen, FAL. 1 sjdlva forsakringsavta-
let regleras sedan eventuella avsteg eller tilligg utifrin gallande villkor. En
omfattning/klausul i ett forsikringsavtal eller uppbandlingsunderlag kan

inte ensamt anses vara ett villkor enligt ordets korrekta innebord, eftersom
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denna tagen ur sitt sammenhang saknar nédvindig formalia och %] delar
tvingande skrivning enligt lag. Marsh AB har i1l sitt anbyd bifogat en
sammanstillning avseende "utvecklade forsakringsvillkor”. Angivna ex-
empel pa forsikringsvillkor nr 6 ~ 9 4r inte att jamstilla med framtagna
forsdkringsvillkor. Angivna texter, dven bendmnda "klausuler”, av Marsh
AB #r endast texter som anvinds av forsakringsmaklare vid upphandling
av forsakringsskydd for bl.a. kommuner, "Texten™ dr allmént vedertagen i
branschen och anvénds av flertalet forsékringsmaklare som upphandiar
offentlig forsakring. Av textens utformning framgar att det &r text som an-
vénds som “bér krav” vid upphandling av forsikring, Notera flertalet "bir-
krav” samt ett "skall-krav” vilka &terfinns { texterna. Vad giller angivna
villkor 10-11, saknas helt angivande av utvecklade forsakringsvillkor dven
hér. Angiven “text” beskriver endagt att ett kompletterande forsikrings-
skydd har tagits fram. Detta var och 4z fortfarande st forsakringsskydd
som samtliga forsakringsmaklare kraver vid upphandling av forsdkring.
Forsdkringsvillkor galler d4 i enlighet med respektive anbudsgivare (for-
sakringsbolags) egna villkor, Tilliggas kan sven att kommunen har kray pa
att svaren ska avse utférda tjinster de tre senaste aren, 3 kap. 3 § ska-
destindslagen (SkL) infordes i lagen redan 1998. Kommunen har saledes
brutit mot LOU vilket medfr att Willis AB kommer att lida ekonomisk
skada i form av utebliven intakt under den avtalsperiod upphandlingen

avser.

Kommunen anser att frvaltningsratten ska avsla Willis AB:s ansékan om
Overprovning och anfér { huvudsak fsljande. Kommunen har kriivt att an-
budsgivaren ska ha erfarenhet av utveckling av tio forsékringsvillkor.
Kommunen har som skall-krav att antingen ett produkeblad eller annan
beskrivning av de utvecklade forsakringsvillkoren ska bifogas 1 anbudet,
Willis AB anser att Marsh AB inte uppfyllt stallda krav i friga om redo-
visning av minst tio utvecklade forstkringsvillkor. Willis AB papekar att 3
kap. 3 § skadestindslagen (SKL) infordes ar 1998 och att kommunen inte
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har kontrollerat att de stillda kraven verkligen uppfylls, En upphandlande
myndighet har inte ndgon skyldighet att kontrollera att uppgifiema i anbu-
den 4r riktiga om man inte har anledning att ifrigasitta dessa (jfr kammar-
rétten 1 Géteborgs dom den 18 december 2009, mal nr 4904-09). I det ak-
tuella fallet har det inte framkommit skal att ifragasitta Marsh AB:s upp-
gifter om utvecklade forsilkringsvillkor. Marsh AB har i1l sitt anbud bifo-
gat produktblad for fem férsakringsprodukter, Darutdver har firetaget mer
kortfattat beskrivit sex andra produkter. De sex &r flytande forsikring,
skydd vid felaktig byggnédsldass, subsididr entreprenadférsikring, skydd
for HIV i olycksfallsforsakringen, ansvarstorsékringsskydd for SkL 3 kap.
3 § och ansvarsforsikringsskydd fr PBL — kontrollansvar, Beskrivaingar-
na har visserligen varit ndgot knapphindiga men det framgér dock tydligt
huvudinnebéllet av forsalaingsvillkoren, Det ska uppmérksammas att det
inte i forfragningsunderlaget har stdllts nigra krav pa hur omfattande eller
detaljerade dessa produktblad elier beskrivningar ska vara. Det har inte
heller krévts att de utvecklade forsakringsvillkor som &beropas ska vara
unika, dvs. inget annat forsikringsbolag ska erbjuda samma produkt. Mot
denna bakgrund uppfyller Marsh AB s anbud de krav som har stallts i friga
om beskrivning av utvecklade forsakringsvillkor. De redovisade utveckla-
de forsakringsvillkoren ska enligt forfragningsunderlaget vara hogst tre ir
gamla, Willis AB har rétt i att bestimmelsen i 3 kap. 3 § SkL infordes &r
1998. Kommunen har efter fornyad kontakt med Marsh fatt uppgifter om
att det nfimnda forsakringsvillkoret senast har utvecklats &r 2009, dvs.
inom tre &r. Darmed uppfyller Marsh AB de stillda kraven nér det giller
aldern pa de utvecklade forsakringsvillkoren.

Willis AB anfor darefter bl.a. foljande. Den upphandlande enheten fir inte
efterge eller bortse fran sidana skall-krav som uppstillts i forfrigningsun-
derlaget. Enligt den av kommunen Zberopade domen fran kammarritten
géller detta dven om uppgifter (bristande uppfyllelse av skall-krav) blivit
kanda forst i dverptdvningsprocessen. I aktuell upphandling 4r stillda
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skall-kray inte uppfyllda. Kommunen skeiver 1 sitt ytrande *Dessa be-
skrivaingar har visserligen varit nagot knapphandiga men det framgar dock
tydligt huvudinnehallet av forsakringsvillkoren”. Oberoende av hur Marsh
AB:s beskrivning av “forsakringsvillkoren” varit, s& kvarstar fakta. Det
finns inga av Marsh AR uppréttade eller utvecklade forsakringsvillkor,
utan endast de angivna texterna. Det st viisentlig skillnad att som forssic.
ringsméklare ta fram/utveckla ett forsakringsvillkor och att uppritta ett
forfragningsunderiag med bor-, respektive skall-krav.

DOMSKAL

Tillampliga bestdmmelser m.m.

11 kap. 9 § LOU anges. Upphandlande myndigheter skall behandlz leve-
rantdrer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande satt samt genomfora
upphandlingar pa ett dppet sitt. Vid upphandlingar skall vidare principerna
om Omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Enligt 16 kap. 1 § LOU fir en leverantér, som anser sig ha lidit eller kan
komma att lida skada enligt 2 §, i en framstallning till allmén forvaltnings-
domstol ansska om Atgarder enligt den paragrafen,

116 kap. 2 § forsta stycket LOU anges. Om den upphandlande myndighe-
ten har brutit mot de grundléggande principernai 1 kap. 9 § eller nagon

annan bestimmelse 1 denna lag och detta har medfort att leverantéren lidit
eller kan komma att lida skada, skall ritten besluta att upphandlingen skall

goras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts.

I forarbetena till dndring av LOU, prop. 2001/02:142, 5. 21, anges bl.a.
foljande. En upphandlande enhet har frihet att sjalv specificera krav pa det
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som skall upphandlas under fSrutsittning att dessa krav inte pé ett otillbor-
ligt satt styr mot en viss leverantsr efler viss produkt.

Regeringsritten har i RA, 2002 ref. 50 anfirt bla, f6ljande om forfrag-
ningsunderlag och utvirderingsmodeller. Lagen om offentlig upphandling,
som bygger p4 EG-direktiv, ger inte niirmare besked om hur ett forfrag-
ningsunderlag skall vara utformat eller hur en utvirderingsmodell skall
vara konstruerad utdver vad som kan sdgas kormyma till utiryck i de alimant
héllna bestimmelserna i bla, 1 kap. 4 §. I det uppstillda kravet pé affdrs-
méssighet far anses ligga att ett forfrdgningsunderlag skall vara s klart och
tydligt utformat att en leveranttr pa grundval av detta kan avgéra vad den
upphandlande enheten tillmiter betydelse vid upphandlingen och att en
utvirderingsmodell skall vara sa utformad att den #r dgnad att leda till et
réttvisande resultat, dvs. att det anbud som #r ckonomiskt mest fordelaktipt
antas. Detta f6ljer ocksé av gemenskapsrittens krav pé likabehandling,
forutsebarhet och transparens. — De skiftande forhallanden som forekom-
mer [ det ekonomiska livet gir att dven forfragningsunderlag och utvirde-
ringsmodeller som inte 4r optimalt utformade fir godtas under forutsitt-
ning att de principer som biir upp lagen om offentlig upphandling och ge-
menskapsrétten inte trads for nir, ~ Regeringsrattens hanvisning tll 1 kap.
4 § avser en numera upphivd lagregel, som dock motsvaras av 1 kap. 9 §1
nu géllande LOU,

Utredningen
I forfrégningsunderlaget har kommunen angeit bl.a, foljande.
2.5 Kvalificering av anbudsgivare.

Kvalificering av anbudsgivare sker i formulsr 1 samt formulir 3.

2.6 Anbudsutvirdering. ‘
Vid anbudsprévning kommer det anbud som uppvisar ligsta anbudspris
att antas.

Formular 3. Kravspecifikation. .
Flik 1. Generella krav pé leverantSren och anbudets utformning.
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Hér anges samtliga "skall” krav pé tjdnsten. Anbudsgivare skall i flik
1 fylla i Ja eller Nej om kravet sr uppfyllt. Fylls svaret Nej i pé ett
skall-krav medfor detta diskvalificering av anbudsgivare. Skall-krav

skall kurma uppfyllas vid anbudslimnandet. Observera att det ibland
krévs att dokument bifogas svaret.

2.2, Anbudsgivaren skall ha relevant juridisk kompetens och erfaren-
het, Utifran utfSrda tjsnster under de senaste tre aren skall anbudsgi-
varen ha erfarenhet av foljande:

a) minst 10 utvecklade forsakringsvillkor. Produktblad eller anman
beskrivning av de utvecklade forsdkringsvillkor som anbudsgivaren
Onskar dberopa skall bifogas.

Forvaltningsrattens bedomning,

I forfragningsunderlaget stills krav pa att anbudsgivaren, utifvan utforda
tjdnster under de tre senaste &ren, ska ha erfarenhet av minst 10 utvecklade
forskringsvillkor. Med begreppet "utvecklade forsikringsvillkor” far, en-
ligt forvaltningsrittens mening, first4s en produkt dér en forsalringsmak-
lare utifran ett férsikringsbolags generella forsakring, genom avsteg frén
och/eller tillage till dess forsdkringsvillkor, arbetar fram forslag till forsik-
ringsavtal for visst behov fir viss/vissa forsikringstagare. Forsakeingsgiva-

re &r alltid forsdkringsbolaget, inte forsakringsmiklaren,

Enligt forfragningsunderlaget ar det ett skall-krav att anbudsgivaren har
erfarenhet frén minst 10 utvecklade forsikringsvillkor. Daremot &r det ing-
et skall-krav att bifoga produktblad eller beskrivningar avseende dessa
villkor. Endast om anbudsgivare onskar aberopa produktblad eller beskriv-

ningar ska dessa bifogas.

Marsh AB har i sitt anbud angett att bolaget uppfyller kraven enligt for-

fragningsunderlagets formulsr 1 och formulir 3, Med hansyn hirtill och tll
att den upphandlande myndigheten inte har nigon ovillkorlig skyldighet att
kontrollera riktigheten av uppgifierna i anbudet anser forvaltningsritten att
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vad Willis AB anfor inte visar att kommunen bratit mot négon bestimmel-
se 1 LOU genom att utvérdera anbudet fran Marsh AB. Grund for att for-

ordna om Atgirder enligt LOU saknas dérfor. Ansékningen ska siledes
avslés,

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (DV 3109/1)

jzzc >y

engf Hasselberg

Foredragande 1 mélet har vanit foredraganden Margaretha Fahraeus
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Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill éverklaga fBrvaltningsrittens be-
slut ska sktiva 61l Kammartitren i Géteborg.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas
tll fosvaltningseitten,

Overklagandet ska ha kommit in 6l £roait.
ningsritten inom tre veckor fiin den dag d3
klaganden fick del av beslutet, Tiden £52 Sver-
Klagandet f6r offentligpart riknas emellertiq
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for Gverklagandet infaller pa
Iordag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
Julafton ellex nyrsafton ricker det att skrivel.
sen komunet ig nista vaxdag.

Féz att ett Gveddagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillsting
meddelas. Kammarsitten Timaar prévoingstill-
stind om det 4 av vilt for ledning av ritrstil-
limpningen att verklagandet prdvas, anled-
ving fHrekommer il andring i det shat vardll
{orvaltaingsritten kommit eller det annars
fioms synnediga skil att prova Sverklapandet,

Om provaingstillstind inte meddelas star £
valtningsrittens beslut fast. Det i¢ dirfor vik-
tigt att det Klart och tydligt framgér av Gverkla-
gaadet till kammarritten varfSy man anset att
provoingstillstind bor rneddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla

1. den Kagandes RAMmMD, personnuromer, yrke,
postadress och telefonnummer, Dessutom
ska adress och telefonnummer Il axbets-
phtsen och eventuell annan plats dar kla-
gaoden kan nds £5¢ delgivring limmnas om
dessa uppgifier inte tidigare Bppgetts { mi-
let. Om négon petson- eller adressuppgift
andeas dr det viktigt att anmilan snamast
g8ss till karnmarcitten,

2. det beshit som Sverklagas med uppgift om
férvalmingsrittens namn, malnummer
samt dagen £6r beslutet,

3. de skill som Klaganden anger, tll st6d féx
begéxan om provoingstillstind,

4. den indring av forvaltningsrittens beshat
" som Klaganden vill 4 1l stind,

5. de bevis som klaganden vill dberopa och
vad han/hon vill stytka med varje sitskilt
bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av Klaganden
eller haus ombud. Adressen #ll frvaltmingsrit-
ten framgér av beslutet. Om klaganden anliras
ombud ska denne sinda in fullmake i original
sarnf uppge sitt namn, adress och relefon-
mummer.

www. domstol.se



