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BAKGRUND

Kommunalférbundet Inkdp Gévleborg (1 det f6ljande Kommunal férbun-
det) genomfor en upphandling avseende “Familjerddgivningstjdnster” med
drendenummer 2011-3532. Upphandlingen genomfors pa uppdrag av Boll-
nis, Ovandkers, Soderhamns, Hudiksvalls, Ljusdals och Nordanstigs
kommuner. Tilldelningsbeslut meddelades den 30 augusti 2011, varvid

Mentea AB (i det f6ljande Mentea) antogs som leverantor.

YRKANDEN M.M.

Familjeridgivarna i Sverige AB (i det foljande Bolaget) begir dverprov-
ning och yrkar i forsta hand att Bolaget ska tilldelas uppdraget och i andra
hand att upphandlingen ska goras om. Som grunder fér ansdkan anger Bo-
laget att Mentea tilldelats for hég poéng vid utvérderingen av kriteriet

kompetens. Vidare uppges att forfrigningsunderlaget inte varit transparent.

Bolaget anfor foljande omstandigheter till stod for sin talan. De tva famil-

jeradgivare som Mentea anger ska arbeta i Hudiksvall arbetar redan som

familjeradgivare i Link6ping och pé& Gotland. Det finns starka skil att tro
att dessa inte har for avsikt att flytta till Hélsingland. Enligt forfrdgnings-
underlaget 4r det ett krav att anbudsgivaren redogor for kvalifikationerna
hos de familjeradgivare som r tillgangliga for uppdraget under avtalsperi-
oden. Mentea har vid avtalsstart en familjeradgivare som ar missnojd,
hogst tva (om en familjeraddgivare i all hast flyttar frdn Gotland) tillgéngli-
ga for fyra familjerddgivares arbete. Det enda rimliga &r dérfor att Mentea
far tva pa sin hojd tre podng for kriteriet kompetens. En sidan utvérdering
skulle innebira att Bolagets utvarderingspoéng blir 4,74 och Menteas hogst
4.4, Det #r inte trovardigt att man kan bedriva en god familjerddgivning om
man beskriver sitt kvalitetsarbete pa ett sitt som inte stimmer med verk-
ligheten. Vidare &r de tre utvarderingskriterierna inte tillrickligt transpa-
renta. Det gér inte att forutse vilken podng man ska fa. Vad géller priset 4r

odngen beroende av dvriga anbudsgivares prissittning. Till stod for sin
te) D
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talan har Bolaget gett in och &beropat ett inte underskrivet brev frén Ann-

Kristin Joning som &r stillt till socialchefen Lennart Nyman.

Kommunalférbundet motsitter sig Bolagets yrkanden och anfor att an-
budsutvirderingen #r korrekt genomford och utvarderingskriterierna har

den transparens som kravs.

FORFRAGNINGSUNDERLAGET

I punkten 3.3 "Utvirdering — steg 3” i forfragningsunderlaget anges bland annat f6ljande.

1. Kompetens, 30 %

Totalt kan en anbudsgivare erhélla 100 % for detta kriteriet. Kriteriet &r uppdelat i tva
underkriterier enligt foljande

Rédgivares utbildningsnivé, 50 %

RAadgivarnas tidigare erfarenhet, 50 %
Anbudsgivaren skall i anbudsformuldret beskriva respektive underkriterier.

2. Pris, 60 %
Vid utvirdering av pris tar vi hinsyn till nedanstaende statistik (medelvarde for tva ar).
Arskostnad familjerddgivning berdknat p& 413 drenden

Arskostnad samtal/samarbetssamtal berdknat pd 1 612 samtal.

Utrikning sker enligt formeln:

Anbudspo#ng = 5-((Anbudsgivares pris — Ligsta anbudspris)/(Lagsta anbudspris*0,2))
3. Tillgéinglighet, 10 %
Anbudsgivaren skall i anbudsformulidret beskriva sin tillgdnglighet. Likasa skall anbuds-

givaren ange antal timmar per helgfri vardag.

Poiinebeddmning for utvirderingskriterierna 1 och 3

Poangbedsmning kommer att ske fran 0-5 inom respektive kriterium. Om kriteriet har

underkriterier s& sker samma podngbeddmning.

0 podng Inget svar

1 podng Kvalitetsbrister, klart sémre @n forvantningar
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2 po#ng Mindre god/bra, uppvisar vissa brister, nigot samre @n férvantningar

3 poing Godkind, acceptabel, motsvarar forvantningar

4 podng God/bra, visst mervérde, ndgot bittre &n forvéntningar

5 poing Mycket god/bra, stort mervarde eller dylikt

AKTUELL LAGTEXT

Av 16 kap. 5 § LOU foljer att om den upphandlande myndigheten har brutit mot de
grundldggande principerna i 1 kap. 9 § eller négon annan bestdmmelse i denna lag och
detta har medfort att leverantdren har lidit eller kan komma att lida skada, ska ritten be-
sluta att upphandlingen ska géras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse har

gjorts.

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverantorer pa ett likvér-
digt och icke-diskriminerande sitt samt genom{ora upphandlingar pé ett 6ppet sétt. Vidare

ska principerna om 6msesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas,

SKALEN FOR AVGORANDET

I mél om overprovning enligt LOU géller som huvudprincip att den part
som gor gillande att en upphandling &r felaktig pa ett klart och tydligt satt
anger vilka omstiandigheter han grundar sin talan pa (se RA 2009 ref. 69).

Forvaltningsritten har séledes att prova om det pd grundval av vad Bolaget
anfort dr visat att Kommunalférbundet har brutit mot ndgon av de grund-
laggande principerna eller ndgon annan bestimmelse 1 LOU och att detta

medfort att Bolaget lidit eller kan komma att lida skada.

Podngsdttningen

Bolaget har gjort géllande att Mentea fatt for hog poéng vid utvédrderingen
av kriteriet "Kompetens”. Till stod for sin uppfattning har Bolaget uppgett
att Mentea kommer att ha hégst tva familjerddgivare tillgéngliga vid av-
talsstarten. Enligt Bolaget beror detta bland annat p& missndje hos familje-
radgivarna och att det far anses tveksamt om vissa familjerddgivare ar be-
redda att flytta. Bolaget har dven havdat att Mentea misskott tidigare upp-

drag och att det finns kvalitetsméssiga brister hos Mentea. Till stod f6r sin
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talan har Bolaget gett in och aberopat ett brev fran Ann-Kristin Jonidng som

ar stallt till socialchefen Lennart Nyman.

Det &r Bolaget som ska visa att Kommunalférbundet har utfért anbudsut-
vérderingen pa ett felaktigt sétt. Enligt forvaltningsrétten ger den utredning
som Bolaget gett in till forvaltningsritten inte tillrackligt stod for uppfatt-
ningen att Kommunalférbundet har tilldelat Mentea for hog poang vid ut-

virderingen av kriteriet "Kompetens”.

Utvdrderingskriterierna

Bolaget har dven gjort géllande att utvarderingskriterierna inte &r tillrack-

ligt transparenta eftersom det inte gér att forutse vilken podng man ska fa.

Vidare har Bolaget patalat att poingen avseende kriteriet Pris” dr beroen-

de av 6vriga anbudsgivares prissittning.

Hégsta férvaltningsdomstolen har uttalat att ett forfragningsunderlag ska
vara sé& klart och tydligt utformat att en leveranttr pa grundval av detta kan
avgora vad den upphandlande myndigheten tillméter betydelse vid upp-
handlingen. Detta f6ljer ocksd av unionsréttens krav pé likabehandling,
forutsebarhet och transparens. De skiftande forhallanden som forekommer
i det ekonomiska livet gor att dven forfragningsunderlag och utvirde-
ringsmodeller som inte dr optimalt utformade far godtas under forutsitt-

ning att de principer som bér upp LOU och unionsritten inte trads for nir
(RA 2002 ref. 50).

Ett forfrigningsunderlag far inte vara utformat sé att det ger den upphand-
lande myndigheten en i princip fri provningsrétt. En sddan har ansetts fore-
ligga ndr forfragningsunderlaget inte gav nédgon ledning for vilka omstén-
digheter som skulle komma att vdagas in 1 bedémningen av om ett svar

skulle framsta som “bést”, "nést bast” osv. eller vil godkand”, ”godkénd”

osv. Den poéngséttning som gjordes av utvirderingskriterierna ansags ha
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lamnat stort utrymme for godtycklighet och leverantdrerna saknade méj-
lighet att forutse vad som skulle komma att beaktas vid prévningen av an-
buden (jfr Kammarritten i Géteborg i mal nr 6996-08 och Kammarritten i

Sundsvall 1 mal nr 237-08).

I forfragningsunderlaget har Kommunalférbundet angett vilka utviirde-
ringskriterier som ska anvéndas och viktat dessa samt angett vilka delkrite-
rier som har betydelse vid utvérderingen av kriterierna. Kommunalférbun-
det har ocksa angett att delkriterierna kommer att &séttas betyget 0-5 dér
omdomet "Mycket god/bra, stort mervirde eller dylikt” ger bétyget 5 och
omdomet “Kvalitetsbrister, klart sémre &n forvéntningar” ger betyget 1. I
anbudsformuléret har Kommunalférbundet utvecklat vad som kommer att

tillmétas betydelse vid utvarderingen av kriterierna.

Forvaltningsritten konstaterar att forfrdgningsunderlaget ger ett visst ut-
rymme f6r skonsméssiga bedomningar. Detta utrymme far emellertid anses
tamligen begrénsat och kan inte anses leda till att Kommunalférbundet har
forbehllit sig en fri provningsritt. Aven om forfragningsunderlaget inte
kan anses optimalt utformat far detta &nda anses tillrdckligt transparent for
att anbudsgivarna ska kunna avgora vad den upphandlande myndigheten
tillméter betydelse vid utvarderingen. Eftersom Bolaget inte har visat att de
principer som bir upp LOU och unionsritten trétts f6r nir anser forvalt-
ningsritten att forfarandet far anses godtagbart. Vad Bolaget har anfort om
att podngsitiningen av kriteriet Pris” &r beroende av dvriga anbudsgivares

prisséttning medfor inte ett dndrat stillningstagande i det hiir avseendet.

Sammanfattande bedomning
Sammanfattningsvis anser forvaltningsritten att Bolaget inte har visat att
det finns skl f6r ingripande enligt LOU. Bolagets ansékan om dverprév-

ning ska darfor avslés.
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HUR MAN, (")VERKLAGAR, se bilaga (Dv 3109/1c LOU).
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