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BAKGRUND

Region Kronoberg har genomfért en upphandling avseende betalkorts-
terminaler till Lénstrafiken Kronobergs bussar. Grunduppdraget avser hyra
av betalkortsterminaler samt relaterade tjdnster enligt kravspecifikation.
Upphandlingen genomfdrdes som ett férenklat forfarande med ekonomiskt
mest fordelaktigt anbud som tilldelningsgrund. Av tilldelningsbeslut den
23 maj 2017 framgar att kontraktet tilldelats Modul-System Sweden AB
(Modul-System).

YRKANDEN M.M.

OpenSolution Nordic AB (OpenSolution) anséker om Sverprovning av
upphandlingen och yrkar att utvirderingen ska gbras om pé sé sétt att det
vinnande anbudet forkastas. OpenSolution anfor i huvudsak f6ljande. Den
vinnande leverantdren uppfyllde vid inldimnande av anbudet inte de
obligatoriska krav som stills i forfragningsunderlaget pa betalterminalen.
Enligt punkten 2.2.3 i forfragningsunderlaget ska betalkortsterminalen ha
NFC-funktionalitet och kunna hantera kontaktlésa EMV-kort. Detta krav dr
inte uppfyllt, certifieringen &r inte klar vid anbudets inldmnande. Det finns
dven ett krav pa att betalsystemet ska vara komplett PCI- och EMV-
certifierat. OpenSolution har inte fatt klara dokument pé att sa géller for
denna l6sning. Det finns inga bevis pa att vinnande anbudsgivares system
vid anbudets inldmnande &r certifierat for kontantlss betalning, NFC. Detta
giller hantering av transaktioner, betalapplikation samt certifieringar for
EMV-betalningar. Region Kronoberg har vid sin anbudsprévning brutit mot
LUF dé de tekniska kraven inte uppfylls av vinnande anbud och det kommer

att innebéra en kommersiell och ekonomisk skada f6r OpenSolution.

Region Kronoberg bestrider bifall till ansékan och anfor bl.a. féljande.

Kravet pa kontaktlés EMV behover inte vara uﬁpfyllt vid anbudsgivandet.
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Betalningsterminalen ska dock vara forberedd f6r och kunna klara en
certifiering for kontaktlss EMV. Antaget anbud uppfyller kravet avseende
kontaktlss EMV, vilket framgér av beskrivning i bilagan ”Anbud betalkorts-
terminaler Region Kronoberg”. Vidare anges i bilagan att terminalen har
NFC-funktionalitet och att hanteringen av transaktionsdata dr PCI-
certifierad. Efter det att anstkan om Sverprévning gjorts har Region
Kronoberg begirt in och tagit del av PCl-certifikat fran den vinnande
anbudsgivaren. OpenSolution har inte lidit skada eller riskerat att lida skada
eftersom nagot fel inte foreligger i Modul-Systems anbud som kan medfora

att anbudet ska forkastas.

SKALEN FOR AVGORANDET

Den 1 januari 2017 trddde lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsdrjningssektorerna ikraft. I dvergéngsbestimmelserna anges dock att
LUF fortfarande ska tillimpas pa upphandlingar som har paborjats fore
ikrafttridandet. Beslut om att inleda ett upphandlingsférfarande avseende
betalkortsterminaler och tillkénnagivande av detta skedde under ar 2016.
Sedan tilldelningsbeslut fattats i juni 2016 kom Region Kronoberg, efter
anstkan om 6verprévning, att besluta om att avbryta upphandlingen och att
pé nytt utannonsera upphandlingen. Upphandlingen utannonserades &nyo i
april 2017. Upphandlingen fér alltjimt anses paborjad under &r 2016, varfor
LUF ér tillamplig vid bedémningen av upphandlingen.

Enligt 1 kap. 24 § LUF ska upphandlande enheter behandla leverantdrer pa
ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomf6ra upphandlingar
pé ett Sppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om msesidigt

erkéinnande och proportionalitet iakttas

Av 16 kap. 6 § LUF framgar att rétten ska besluta att upphandlingen ska

goras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse har gjorts om den
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upphandlande enheten har brutit mot de grundliggande principerna i
1 kap. 24 § LUF eller nigon annan bestdmmelse i denna lag och detta har

medfort att leverantdren har lidit eller kan komma att lida skada.

I mél om 6verprévning enligt LUF géller som huvudprincip att den part som
gor gillande att en upphandling dr felaktig pa ett klart sétt ska ange pd vilka
omsténdigheter denne grundar sin talan och att domstolens prévning bor
begrinsas till de grunder som parten dberopar (RA 2009 ref. 69).
Forvaltningsrétten har ddrmed att préva om det pa grundval av vad
OpenSolution har anfort 4r visat att det finns skél for ingripande mot
upphandlingen till f6ljd av att Region Kronoberg har brutit mot ndgon av de

grundldggande principerna, eller nigon annan bestdmmelse, i LUF.

I forfragningsunderlaget uppstills bl.a. f6ljande krav under punkten 2.2.3.

2.2.3 Betalkortsterminaler

Betalkortsterminalen ska ha en fullstdndigt svensk certifiering for
anvindning av svenska och utlindska EMV-kort samt vara forberedd
for och klara en certifiering for kontaktlés EMV. Utrustningar,
programvaror och datakommunikation ska av kortinlosare/bank vara
godkénd och certifierad for skydd av transaktionsdata. Hantering av
transaktionsdata ska vara PCl-certifierad. Betalkortsterminalen ska
vara certifierad enligt PCI-DSS samt uppfylla PCI PTS 3.x standard.

Betalkortsterminalen samt all utrustning ska vara CE-maérkta.

[..]

Av forfragningsunderlaget framgar vidare att anbudsgivaren betrédffande nu
gillande kravspecifikation ska svara pé frdgan om kraven uppfylls samt att
anbudsgivaren ska bifoga en beskrivning betrdffande aktuell betalkorts-

terminal.
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Kravet pa certifiering for kontaktlos EMV fér tolkas pa sa sétt som Region
Kronoberg gjort géllande, dvs. att offererad betalkortsterminal vid limnande
av anbud inte behdver vara certifierad for kontaktlés EMV. Det r
tillréckligt att betalkortsterminalen dr f6rberedd for och kan klara en

certifiering av kontaktlos EMV.

[ mélet har Region Kronoberg obestritt I1dmnat uppgiften att det, pa grund av
fel i det elektroniska dokument som anbudsgivarna skulle besvara de fragor
som stilldes i forfragningsunderlaget, inte var mojligt att lamna ett jakande
svar avseende respektive anbudsgivares uppfyllelse av aktuell krav-
specifikation. Forvaltningsrétten noterar att Region Kronoberg funnit att

bédgge nu aktuella anbudsgivare alltjamt uppfyllt férevarande krav.

Av den beskrivning som l&mnats av det vinnande anbudet framgar under
punkten 1.1 bl.a. att den betalkortsterminal som offereras &r utrustad med
NFC-ldsare vilket mojliggér framtida betalningar via kontaktldsa kort och
att terminalen uppfyller branschens stringaste sikerhetskrav, inklusive PCI
PTS 3.x PA-DSS. Dirtill framgar av punkten 2 i bilagan att Modul-System
dr PCl-certifierade. Férevarande krav far i och med denna beskrivning anses

uppfyllda av bolaget.

Mot bakgrund av vad som framkommit i mélet finner férvaltningsrétten att
OpenSolution inte formatt visa att det vinnande anbudet inte uppfyllt de
krav som uppstillts under punkten 2.2.3 i forfragningsunderlaget. Det
saknas saledes skél att ingripa mot upphandlingen med anledning av
bristande uppfyllelse av ska-krav. OpenSolution har genom det anforda inte
heller visat att Region Kronoberg i 6vrigt handlat i strid med LUF. Anstkan

ska darfor avslas.
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga | (DV3109-1D-LOU)

Jenny Ulfsdotter

Forvaltningsréttsfiskal

Foredragande: Helene Larsson
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Bilaga 1

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
avgorande ska skriva till Kammarritten 1
Jonkoping. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till férvaltningsritten.
Adressen till forvaltningsritten framgir av
avgorandet.

Overklagandet ska ha kommit in till forvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag da
klaganden fick del av avgérandet. Om avgor-
andet har meddelats vid en muntlig férhand-
ling, eller det vid en sadan férhandling har
angetts nir det kommer att meddelas, ska
dock 6verklagandet ha kommit in inom tre
veckor frin den dag som avgorandet med-
delades. For offentlig part riknas tiden for
over-klagande alltid frin den dag avgorandet
meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pd
16rdag, sondag eller helgdag, midsommar-
afton, julafton eller nyérsafton ricker det att
skrivelsen kommer in nista vardag.

Provningstillstdnd i kammarratten

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att prévningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar prévnings-
tillstind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten
av det slut som forvaltningsritten har
kommit till,

2. det inte utan att sadant tillstind meddelas

gir att bedoma riktigheten av det slut som
forvaltningsritten har kommit till,

3. det dr av vikt for ledning av
rattstillimpningen att Gverklagandet provas
av hogre ritt, eller

4. det annars finns synnerliga skal att prova
6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star
forvaltningsrittens avgorande fast. Det ar
darfor viktigt att det klart och tydligt framgar
av overklagandet till kammarritten varfér man
anset att provningstillstind bor meddelas.

Overklagandets innehall

Sktivelsen med 6verklagande ska innehélla

1. Klagandens person- eller organisations-
nummer, postadress, e-postadress och
telefonnummer till bostaden och mobil-
telefon. Aven adress och telefonnummer
till arbetsplatsen ska anges, samt eventuell
annan adress dar klaganden kan nds for

delgivning.

Om klaganden anlitar ombud, ska om-
budets namn, postadress, e-post-adress,
telefonnummer till arbetsplatsen och
mobiltelefonnummer anges.

Om samtliga ovan nimnda person- eller
adressuppgifter har limnats tidigare 1
malet och fortfarande ir aktuella behover
de inte uppges igen. Om négon uppgift
indras, ska dndringen utan drojsmal
anmilas till kammarritten.

2. uppgift om det avgérande som Ovet-
klagas — forvaltningsrittens namn, mal-
nummer samt dagen for avgérandet,

3. de skil som klaganden anger till stod for

en begiran om provningstillstind,

4. den dndring av forvaltningsrittens
avgorande som klaganden vill fa till stind,

www.domstol.se
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5. de bevis som klaganden vill dberopa och
vad han/hon vill styrka med vatje sirskilt
bevis.

Forts. ndista sida

Avtal fore laga kraft i vissa mal

I vissa mal far avtal slutas innan tiden for
6verklagande av rittens avgorande har 1opt ut.
Detta giller mél om 6verprovaing enligt

e lagen (2007:1091) om offentlig upphand-
ling,

e lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjinster,

e lagen (2011:1029) om upphandling pa
forsvars- och sikerhetsomridet,

e lagen (2016:1147) om upphandling av
koncessioner,

e lagen (2016:1145) om offentlig upphand-
ling, eller

® lagen (2016:1146) om upphandling inom

térsorjningssektorerna

I de flesta fall far avtal slutas nir tio dagar har
gatt frin det att ritten avgjort malet eller upp-
havt ett interimistiskt beslut. I vissa fall far
avtal slutas omedelbart. Ett 6verklagande av
rattens avgorande fdr inte prévas sedan avtal
har slutits. Fullstdndig information finns i

16 kapitlet 1 de ovan fyra forstndmnda lagarna
och 1 20 kapitlet i de tva sistnimnda lagarna.

Ytterligare information

Behover ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan ni vinda er till férvaltnings-
ritten.
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