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SAKEN
Overprovning av upphandling enligt lagen (2016:1145) om offentlig
upphandling (LOU)

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Férvaltningsritten avslar ansdkan.

BAKGRUND OCH YRKANDEN

Upphandlingscenter och Link6pings kommun (nedan Bestiillarna) genomfor
upphandlingen ”HVB-tjdnster barn och ungdom” (dnr UH-2017-254). Upp-
handlingen genomftrs som ett forenklat férfarande enligt LOU. Vidare ér
upphandlingen indelad i elva olika anbudsomraden och avsikten dr att
teckna ramavtal med samtliga leverantSrer som uppfyller samtliga kvalifice-
ringskrav- och obligatoriska krav inom respektive anbudsomrade. Av tilldel-
ningsbeslut med tillhérande upphandlingsprotokoll for anbudsomrédena 2,
5,8 och 11 framgér att Villa Sofia édldreboende & omsorg AB:s (nedan Bo-
laget) anbud forkastades pa den grunden att samtliga stéillda krav i upphand-

lingsdokumenten inte var uppfyllda.

Dok.Id 353810
Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 406 Brigadgatan 3 013-2511 00 mandag—fredag

581 04 Linkoping

E-post: forvaltningsrattenilinkoping@dom.se ~ 08:00-16:00
www.forvaltningsrattenilinkoping.domstol.se
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Bolaget ansoker om &verprévning av upphandlingen géllande anbudsomré-
déna 2,5, 8 och 11. Bolaget yrkar att upphandlingen avseende dessa an-
budsomréden ska rittas pa sa sitt att ny utvirdering gors diar Bolagets anbud
beaktas. I andra hand yrkas att upphandlingen f6r angivna anbudsomraden

§ka.g6ras om.

Bestillarna bestrider bifall till ansékan.
VAD PARTERNA ANFOR

Bolaget

Bolaget har ett konto hos e-Avrop. Savitt det forstis kan anbud i systemet
limnas av den som har ett anvidndarkonto kopplat till sig. Bolaget har tidi-
gare haft en anstélld, C.B., som haft ett sadant anvindarkonto. Nér C.B slu-
tade skapade hennes eftertradare M. V. ett nytt anvédndarkonto hos e-Avrop
for att kunna ldmna anbud i upphandlingen f6r Bolagets rakning. Nar M. V.
skapade kontot gjorde hon det med sina kontaktuppgifter. Hon var ocksa
den som f6r Bolagets rakning lamnade anbud i upphandlingen. Den 29 maj
2018 begirde Bestillarna en forklaring angédende hur kravet pa ekonomisk
stabilitet om minimum rating sex (6) var uppfyllt. Kompletteringen skulle

vara Bestéllarna tillhanda skriftligen i e-Avrop genom en sdrskild lank sen-

ast den 8 juni 2018. Bolaget fick emellertid inte del av anmodan. Det har se
nare visat sig att meddelandet inte skickades till M.V:s angivna e-post, utan
till C.B:s. I samband med att C.B. avslutade sin anstéllning har avsikten va-
rit att omdirigera hennes e-post till M.V. P& grund av misstag utanfor Bola-

gets kontroll hade sé inte skett, vilket forst uppdagades i augusti 2018.

[ mitten av augusti 2018 uppdagades att det fanns en begéran hos e-Avrop
om att lamna en komplettering om kravet pa ekonomisk stabilitet. Korre-

spondensen med e-Avrops support och upphandlaren utmynnade i att nagot
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nytt e-postmeddelande med lédnk till att limna uppgifter inte gick att fd. Bo-
lagets uppfattning var dock att kompletteringar kunde ldmnas per e-post till
ansvarig upphandlare. En skriftlig forklaring lamnades dirfor den 7 septem-
ber angdende den ekonomiska stabiliteten. I forklaringen angavs att Bolaget
4r ett nystartat foretag sedan 2017. Dérutdver limnades bl.a. kontoutdrag for
att styrka att motsvarande ekonomisk kapacitet finns for att ett langsiktigt
avtal med Bestillarna ska kunna uppritthallas. Den 26 och 27 september
2018 beslutade Bestiillarna att tilldela kontrakt med andra leverantorer. Be-
stillarna forkastade dock anbudet pd den grunden att en férklaring kring den
ekonomiska stabiliteten inkom for sent, trots den utredning som varit och att
efterfrigad forklaring skickades in fére det att tilldelningsbeslut i upphand-

lingen fattades.

En skriftlig forklaring till varfor ratingen inte nar upp till niva sex (6) enligt
Bisnode har limnats tillsammans med ett kontoutdrag till styrkande av att en
stabil ekonomisk bas innehas. Forklaringen, tillsammans med bilagorna, ar
saledes godtagbar. Bestillarna har emellertid inte beaktat kompletteringen
pa grund av att den tillhandahdlls for sent. Oaktat detta har en forklaring
lamnats innan tilldelningsbeslut fattats och borde ha beaktats. Aktuellt krav i
avsnittet 5.1 fir anses vara en exklusiv reglering av en réttighet for leveran-
tdren att f 1imna en forklaring efter att anbud ldmnats for det fall ratingen
inte #r fullgod efter kontroll ddrom. Inget dr angivet att Bestéllarna har ritt
att forkasta en forklaring inom en oproportionerligt kort tid om ca en vecka
med att limna en forklaring. Denna friga har inte heller att gora med den re-
glering som finns i LOU om komplettering och fortydligande av ett anbud
nir det kommer till konkretisering av redan limnade uppgifter, utan vad det
handlar om #r att Bestillarna i upphandlingsdokumenten satt upp en regle-
ring om att denna typ av komplettering ska goras efter att anbud limnats in.
Négot stdd i upphandlingsdokumenten eller i LOU i dvrigt for att inte alls

beakta Bolagets forklaring finns inte.
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Vidare stér det inget i kravet i avsnittet 5.1 om att forklaring maste ges in inom ca
en vecka fran det att e-post skickas. I och med att det inte finns ndgot krav i
punkten 5.1 om att ldimna en forklaring inom viss tid vid lag rating skulle
inte Bestillarna har brutit mot likabehandlingsprincipen om de skulle ha be-
aktat underlag och svar som Bolaget ostridigt har skickat fore tilldelningen
meddelats. Bestillarna har inte visat att de tagit hidnsyn till nagon som lam-
nat underlag enligt kravet i 5.1 pa ett sitt som skulle ha varit olikbehand-

lande. Obegriinsad tid har inte heller getts som Bestéllarna pastér.

Om ritt inte forelegat att skicka in underlag enligt kravet i avsnitt 5.1 far det
anses std i strid med kravet pa transparens pa grund av i) att det inte framgar
av upphandlingsdokumenten att tidsfristen for att limna underlag skulle sit-
tas till enbart sju dagar ii) att anbudsgivarna var tvungna att bevaka forfrag-
ningar fran Bestillarna dédrom efter anbudstidens utgéng iii) att det inte
framgar att underlag kan skickas pa annat sitt dn genom att folja ldnk i e-
post som skickas till sérskild e-postadress iv) kravet &r sd pass otydligt avse-
ende hur ytterligare underlag ska skickas in och nér det begirs. Vidare var
svarsfristen endast sju dagar och gavs utan férvarning. Anbud skulle senast
limnas den 15 mars 2018 och tilldelning av kontrakt i upphandlingen har
skett forst i slutet av september 2018. Med beaktande hérav var tidsfristen
oproportionerligt kort. Ssmmantaget har upphandlingsfel forekommit och

det finns skél for ingripande.

Bestiillarna

Bolaget limnade anbud i e-Avrop med C.B:s e-postadress. Det dr ddrmed
felaktigt att M.V. limnade anbud med sina kontaktuppgifter. Vid kontroll av
den ekonomiska stabiliteten hos Bisnode framkom att Bolaget hade ratingen
ett (1). Med anledning av detta anmodades Bolaget den 29 maj 2018 om att
inkomma med en godtagbar forklaring till den aktuella ratingen med sista

svarsdatum den 8 juni 2018. Meddelandet skickades via dialogfunktionen i
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e-Avrop, vilket innebar att det skickas till den p& Bolaget da registrerade e-
postadressen. Bolaget bytte e-postadress forst den 21 juni 2018. Bolagets
pastaende att det inte fatt del av anmodan 4r sdledes felaktig. Vidare 4r det
anbudsgivarens ansvar att se till att réitt e-postadress 4r registrerat i upphand-
lingsverktyget vid anbudsinldmning och tid direfter. Inte heller kan det fak-
tum, att anbudsgivare inte bevakar sin e-post och dirigenom missar att in-
komma med svar inom utsatt tid, medfora en skyldighet for upphandlande
myndighet att ge ytterligare en anmodan. En sidan behandling skulle strida
mot likabehandlingsprincipen. Att den utsatta svarstiden inte uttryckligen
framgick av upphandlingsdokumentet strider inte mot LOU. Svarstiden
framgick tydligt av e-postmeddelandet, varfér Bolaget borde ha forstatt att

svaret skulle vara Bestillarna tillhanda inom den utsatta tiden.

Tidsfristen for att inkomma med en férklaring avseende den ekonomiska
stabiliteten var inte oproportionerligt kort. Bolaget fick sju arbetsdagar pa
sig att inkomma med en forklaring. Att limna en sidan forklaring kan inte
anses vara sirskilt betungande eller tidskravande for att sju arbetsdagar ska
anses vara en for kort tid. Med beaktande av likabehandlingsprincipen har
ritteligen en viss tid for svar pa anmodan satts. Alla anbudsgivare som fick
en anmodan har fatt samma utsatta tid for svar, nimligen till och med den 8
juni 2018. Att tillimpa olika tider for att inkomma med svar till olika an-
budsgivare skulle dven strida mot likabehandlingsprincipen. En anbudsgi-

vare kan inte ges obegrénsat med tid for att inkomma med svar pa anmodan.

Bolaget skickade pé eget initiativ den 7 och 13 september 2018 e-postmed-
delande innehdllande handlingar avseende den ekonomiska stéllningen di-
rekt till ansvarig upphandlare. Kompletteringarna, som inkom langt efter
sista svarsdatum for anmodan, har ritteligen inte beaktats. Eftersom Bolaget
inte inkom med en forklaring inom utsatt svarstid, utan langt efter utsatt
svarstid, har Bolaget gjort en otillaten komplettering enligt 19 kap 2 § och 4
kap. 9 § LOU. I upphandlingsdokumenten stadgas det inte ndgon riitt att
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skicka in en forklaring avseende den ekonomiska stabiliteten fram till dess

att tilldelningsbeslut har fattats i upphandlingen.

Upphandlingsdokumenten strider inte mot transparensprincipen, proportion-
alitetsprincipen eller konkurrensprincipen som Bolaget gor géllande. Av av-
snitt 7.2 i “"Upphandlingsféreskrifterna” framgér att anbud ska limnas 1
elektronisk form via e-Avrop och att anbud som ldmnas i annan form eller
pé annat sitt kommer att forkastas. De av Bolaget inkomna kompletteringar
ir en del av Bolagets anbud, varfor Bolaget borde ha f&rstatt att en anmodan
om att inkomma med forklaring avseende ekonomisk stabilitet kommer att
stillas via e-Avrop. Kravet pa rating sex (6) i Bisnode var ocksa tillrdckligt
tydligt utformat. Det &ligger Bolaget att veta senast vid anbudsinldmningen
huruvida Bolaget uppfyller kravet pé rating sex (6) i Bisnode eller inte. Bo-
laget borde alltsd redan vid anbudsinlimningen ha forstatt, eftersom Bolaget
inte uppfyllde kravet pa rating sex (6), att Bolaget kommer anmodas att in-
komma med en forklaring vad giller dess ekonomiska stabilitet sisom det
framgér av upphandlingsdokumenten. Dirmed, det vill séga fran den tid-
punkten att anbudet ldimnades in, éligger det Bolaget att bevaka sin e-post i

e-Avrop.

SKALEN FOR AVGORANDET

Riittslig reglering

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantdrer pa ett likvérdigt och
icke-diskriminerande sitt. Upphandlingar ska vidare genomforas pé ett 6p-
pet sitt. Upphandlingar ska vidare genomforas i enlighet med principerna

om &msesidigt erkéinnande och proportionalitet (4 kap. 1 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot nigon av de grundlig-

gande principerna i 4 kap. 1 § eller ndgon annan bestimmelse i denna lag
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och detta medfort att leverantdren har lidit eller kan komma att lida skada,
ska rédtten besluta att upphandlingen ska géras om eller att den far avslutas

forst sedan réttelse har gjorts (20 kap. 6 § forsta stycket LOU).

Forvaltningsriittens bedomning

[ avsnitt 5.1 1 upphandlingsdokumentet **Skakrav” anges att anbudsgivaren
ska ha en stabil ekonomisk bas, vilket kommer kontrolleras via foretaget
Bisnode. Anbudsgivaren ska da som minimum uppna en rating pa sex (6)
for att vara kvalificerad. Om det vid kontrollen visar sig att anbudsgivarens
rating dr lagre dn sex (6), bereds anbudsgivaren inkomma med en f6r den
upphandlande myndigheten godtagbar f6rklaring till ratingen samt inge un-
derlag som visar att anbudsgivaren har en ekonomisk stabilitet som motsva-
rar efterfrigad rating sex (6) enligt Bisnode (eller motsvarande rating hos

annat kreditvérderingsforetag).

[ aktuellt fall har Bestillarna forkastat Bolagets anbud med motiveringen att
nagon forklaring till den ldga ratingen om ett (1) hos kreditvirderingsforeta-

get Bisnode inte inkommit i rétt tid.

Forvaltningsritten konstaterar inledningsvis att det normalt méste dvila an-
budsgivarna att tillse att angivna kontaktuppgifter vid anbudsinldmning &r
korrekta och uppdaterade. Vidare har det inte framkommit annat i malet dn
att den ifrdgavarande anmodan om att inkomma med en godtagbar forkla-
ring till den ekonomiska stabiliteten skickades till den i upphandlingsverkty-
get registrerade e-postadressen. Vad Bolaget har gjort géllande angaende
felaktiga kontaktuppgifter visar siledes inte att Bestéllarna har forfarit i strid
med LOU. Det finns ddrmed inte skil for ingripande mot upphandlingen pa

denna grund.
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Bestillarna har i nu aktuellt fall, i enlighet med vad som anges i upphand-
lingsdokumenten, givit de anbudsgivare som inte uppnadde kravet pa efter-
frigad rating tillfille att limna en godtagbar forklaring till ratingen samt
inge underlag angdende den ekonomiska stabiliteten. Vid en sddan begiran
om komplettering méste det anses ligga i sakens natur att Bestillarna behd-
ver ange en ldmplig tidsfrist i sin begéran (jfr prop. 2015/16:195 s. 977).
Forvaltningsriitten anser att den satta tidsfristen om sju arbetsdagar for den
aktuella kompletteringen inte &r oskilig eller oproportionerlig. Detta sérskilt
med beaktande av att en anbudsgivare far anses vara vil insatt i sina ekono-
miska férhllanden och borde kunnat forutse att en komplettering skulle
komma att krivas. Forvaltningsritten anser vidare att det faktum att tidsfris-
ten for komplettering inte har angivits i upphandlingsdokumenten, eller att
det inte nirmare framgick av upphandlingsdokumenten nér en begiran om
komplettering skulle komma att ske, inte medfor att upphandlingsdokumen-

ten ér sé otydliga att de star i strid med transparensprincipen.

Bolaget har inte ldmnat in begérd forklaring inom den av Bestillarna an-
givna tidsfristen. Det har dirmed varit korrekt av Bestéllarna att forkasta
Bolagets anbud. Mot denna bakgrund, samt med beaktande av vad som an-
forts ovan, saknas det skl for ingripande mot upphandlingen enligt 20 kap.
6 § LOU péa de grunder som Bolaget har anfort i malet. Ansokan ska dérfor

avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR

Information om hur man &verklagar finns i bilaga 1 (FR-05).

Christine Lindstrom

Forvaltningsrattsfiskal Foredragande har varit Robert Larsson.
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SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar

Bilaga 1

FR-05

Den som inte dr n6jd med foérvaltningsrittens
beslut kan 6verklaga. Hir framgar hur det gir

till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast frin den dag som ni fick
del av beslutet. I vissa fall riknas tiden 1 stallet
frdn beslutets datum. Det galler om beslutet
avkunnades vid en muntlig férhandling, eller
om ritten vid férhandlingen gav besked om
datum for beslutet.

For myndigheten riknas tiden allud frin
beslutets datum.

Observera att 6verklagandet maste ha kommit
in till domstolen nir tiden gar ut.

Vilken dag gar tiden ut?

Sista dagen f6r dverklagande 4r samma veckodag
som tiden borjar riknas. Om ni exempelvis fick
del av beslutet mindagen den 2 mars gir tiden ut
mindagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pd en l6rdag, séndag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyirs-
afton, ricker det att Gverklagandet kommer in
nista vardag.

Tank pa detta i mal om overprovning av
upphandling

I vissa fall kan myndigheten ingé avtal efter
10 dagar frin det att domstolen avgjort malet
eller upphavt ett interimistiskt beslut, och 1
vissa fall far myndigheten ingi avtal
omedelbart. Efter att avtal har slutits far
kammarritten inte 6verprova upphandlingen.
Detta giller alltsd dven om tiden for
overklagande fortfarande giller.

Narmare regler finns i den lag som giller for
mélet, se rutan lingst ner pa nista sida for
hinvisningat.

Gor s har
1. Skriv forvaltningsrittens namn och
milnummer.

2. Forklara varfor ni tycker att beslutet ska
andras. Tala om vilken dndring ni vill ha
och varfor ni tycket att kammatritten ska ta
upp ert &verklagande (lis mer om
provningstillstind lingre ner).

3. Tala om vilka bevis ni vill hinvisa till.
Forklara vad ni vill visa med vatje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 malet.

4. Lamna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan ni er: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om ni har ett ombud, limna ocksd
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller limna in évetklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns i
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningstatten kontrolletar att 6verklagan-
det kommit in i ratt tid. Har det kommit in for
sent avvisar domstolen 6verklagandet. Det
innebir att beslutet géller.

Om overklagandet kommit in 1 tid, skickar
forvaltningsratten overklagandet och alla
handlingar 1 mélet vidare till kammarratten.
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Har ni tidigare fitt brev genom forenklad
delgivning kan dven kammarritten skicka brev
pa detta satt.

Provningstillstand i kammarratten

Nir 6verklagandet kommer in till kammat-
ritten tar domstolen forst stillning till om
malet ska tas upp till prévning.

Kammarritten ger provaingstillstind 1 fyra

olika fall.

¢ Domstolen bedomer att det finns
anledning att tvivla pd att forvaltnings-
ritten domt ritt.

¢ Domstolen anser att det inte gér att
bedéma om forvaltningsritten domt ritt
utan att ta upp milet.

e Domstolen behover ta upp milet for att
ge andra domstolar vigledning 1 ritts-
tillimpningen.

e Domstolen bedémer att det finns
synnetliga skl att ta upp malet av ndgon
annan anledning.

Om ni znte far provningstillstind galler det
6verklagade beslutet. Darfor ar det vikugt att 1
overklagandet ta med allt ni vill f6ra fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med forvaltningsritten om ni har
fragor. Adress och telefonnummer finns pa
forsta sidan 1 beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.

For fullstindig information, se:

o lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

e lag (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna, 20 kap.

e lag (2011:1029) om upphandling pi férsvars- och

sakerhetsomradet, 16 kap.

e lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,

16 kap.

e lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

e lag (2016:1146) om upphandling inom
f6rs6tjningssektorn, 20 kap.
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