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FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE
Forvaltningsritten férordnar att upphandlingen ska géras om.
BAKGRUND

Skovde kommun genomfor en upphandling, forenklat forfarande, som av-
ser larplattform for grundskola. Genom tilldelningsbeslut har Skévde
kommun forkastat Itslearning AB:s (bolaget) anbud och &ven tilldelat an-
nan leverantor kontraktet i upphandlingen. Bolaget har direfter ansékt om

Gverprévning.

Av forfragningsunderlaget framgar bl.a. foljande. Sista dag for lamnande
av anbud 4r den 6 januari 2013. Avtalstiden &r frén den 1 mars 2013 till
den 30 juni 2015. Avtalet kan kommat att forléingas i en eller flera om-
gangar till sammanlagt maximalt 60 ménader med oforéndrade villkor for-

utsatt att bada parter dr 6verens om detta. Kommunen har for avsikt att anta
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s det kvalificerade anbud som 4r ekonomiskt mest fordelaktigt. Vilket an-
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) bud som &r ekonomiskt mest férdelaktigt bedéms enligt kriterierna pris (20
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o wws o tprocent), bor-krav (20 procent), beddmning av utforda uppdrag (10 pro-
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:cent) och anvindarvinlighet (50 procent). Sévél ska-krav som bér-krav
.E.anges i forfrdgningsunderlagets kravsammanstéllning. Bedémning av ut-
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forda uppdrag sker genom att kommunen kontaktar de tva senaste kunder
som leverantdren fiérdigstillt en likvérdig installation hos, i enlighet med
av leverantoren inldmnad lista. Ett antal frigor kommer att stéllas. Svaren
pa fragorna utgdr underlag for en bedémning vilket anbud som &r ekono-
miskt mest fordelaktigt. Ett snitt pd minst tva poéing maste erhallas for att
leverantdren ska ga vidare i utvirderingen. Anvéndarvinlighet utvérderas
genom att leverantdren pé plats visar funktioner enligt formuldr som till-
sdnds denna senast tvé veckor fore visning. Leverantren far ca 45 minuter
for visningen. Den 29 och 30 januari &r bokade for visningar. Om det efter
utvirdering av ovriga kriterier framkommer att en leverantr inte kan er-
halla uppdraget dven om higsta betyg erhélls vid utvirderingen av denna

punkt, kommer leverantren inte att kallas till detta tillfille.

Av tilldelningsbeslutet framgar att sex anbud inkommit. Bolagets anbud
har forkastats med motiveringen att det i samband med visningen fram-
kommit att ska-kravet enligt 47.10 inte var uppfyllt. Vid visningen uppgavs

att man hade langtgaende diskussioner med Novasoftware.

YRKANDEN

Bolaget yrkar att forvaltningsrétten ska besluta att upphandlingen ska géras

om.
Skévde kommun anser att ans6kan ska avslas.

VAD PARTERNA ANFOR
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Bolaget: Dess lirplattform uppfyller kravet och skulle rétteligen inte ha

forkastats. Darutover foreligger brister i utvérderingsmodellen och upp-

handlingsprocessen som var for sig #r tillréckliga for att liggas till grund

for ett ingripande med stéd av LOU. Bolagets anbud hade det nést ldgsta

priset och det kan inte uteslutas att bolagets anbud hade ansetts ekonomiskt

mest fordelaktigt om kommunen tillimpat en forfragningsmodell som varit

i dverensstimmelse med LOU.

Uppfyllelse av ska-kravet i 47.10 Kravsammanstdllningen

Bolaget har i sitt anbud uttryckligen angett att det gér att f4 Novaschem
integrerat mot bolagets lidrplattform och ddrmed uttryckligen bekriftat att
ska-kravet uppfylls. Detta gors genom att informationen frén Novaschem
lyfts in i larplattformen via ett verktyg som heter Novaschem Webviewer.
P4 s3 sitt kan scheman upprittade i Novaschem visas i plattformen och
ddrmed integreras i denna i enlighet med det stéllda kravet. Kommunen har
i sitt tilldelningsbeslut angett att bolagets representant vid presentationen
uppgivit att man hade langtgéende diskussioner med Novasoftware och att
kommunen utifrén detta har dragit slutsatsen att kravet i 47.10 kravspecifi-
kationen inte uppfylls. Vad som diskuterats med Novasoftware ér dock
I6sningar som innebir ett dnnu mer fordjupat samarbete och saledes en mer
komplex integrering av systemen. Detta &r dock inget som efterfragas i
aktuell upphandling.

Utvirderingsmodellen

Kommunen har inte tilldimpat utvirderingskriteriet bor-krav sdsom det &r
formulerat i forfragningsunderlaget utan istéllet relaterat varje anbuds po-
4ng till den maximala poingen, multiplicerat detta tal med fem och dérefter
viktat framridknad po4dng med 20 procent. Om kriteriet skulle tillimpats
enligt forfragningsunderlaget skulle den i forfragningsunderlaget angivna

relativa vikten pa 20 procent inte kunnat upprétthallas.
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Vad giller utvirderingskriteriet bedémning av utférda uppdrag framgér
inte av forfragningsunderlaget vad som ska behandlas och bedémas vid
kontakterna med referenserna. Inte heller framgér det hur podngséttningen

ska ga till. Det kan vidare ifrgasittas om tidigare utférda uppdrag kan

anvéndas som utvirderingskriterium.

Avseende utvirderingskriteriet anvindarvinlighet kan konstateras att
schemat med information om presentationen skickades ut till anbudsgivar-
na efter anbudstidens utging. Av formuléret framgér de olika underkrite-
rier som ska bedémas, hur podngsittning ska ske av respektive underkrite-
rium och hur totalpoidngen sedan ska vigas ihop och viktas. Saledes har
underkriterier pa ett otillatet sétt formulerats och lagts till efter anbudstiden
utgéng. Kravsammanstéllningen avser utvérderingskriteriet avseende bor-
krav. Det framgér inte av forfragningsunderlaget att dven utvirderingskri-

teriet anvindarvénlighet ska bedémas utifrén innehallet i detta dokument.

Ett antal leverantdrer har fatt mojlighet att forbehallslost visa upp sina sy-
stem innan den nu aktuella upphandlingen annonserades. Det kan inte ute-
slutas att dessa leverantorer fatt en otillborlig konkurrensfordel i forhal-
lande till bolaget som inte fatt denna mdjlighet. Den presentation som
gjordes inom ramen for anbudsutvérderingen var styrt mot de funktioner
kommunen ville se och det fanns inte utrymme att avvika fran den upp-

gjorda planen och visa upp systemet i 6vrigt.
Skévde kommun: Kommunen har inte brutit mot de grundlidggande princi-
perna enligt 1 kap. 9 § LOU. Bolaget har inte visat att det lidit skada till

foljd av de pastadda bristerna. Vidare dr bolagets anbud inte kvalificerat.

Utviirderingsmodellen -
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Forfragningsunderlaget &r tydligt pa sa vis att det anger vad kommunen
kommer att beakta vid utvirderingen for att leverantdrerna ska kunna ut-

forma ett konkurrenskraftigt anbud.

Utvirderingskriteriet avseende bor-krav har inte innefattat hédnsynstagande
till andra kriterier 4n de som angivits och tillimpningen strider inte mot

forfragningsunderlaget.

Vad giller utvirderingskriteriet beddmning av utférda uppdrag har kontak-
ten med referenterna syftat till att fa en bild av hur tidigare implementering
fungerat och hur anvéndarvinligheten upplevs. Stéllda frigor avser fore-
malet for upphandlingen, d.v.s. det offererade systemet. Att frigorna inte
visats for leverantérerna innebér ingen nackdel for dem. De kan inte pé-

verka svaren eller anpassa sitt anbud efter referenternas svar.

Avseende utviirderingskriteriet anvindarvénlighet baseras det aktuella
formuldret i sin helhet pa forfragningsunderlagets kravsammanstéllning.
Formuléret innehdller inget nytt, men #r omarbetat for att varje presentat-
ion ska folja samma disposition. Detta for att flsdena i de olika systemen
ska vara jamforbara och for att testpersonalen léttare ska kunna bedoma

presentationen.

Bolaget har inte redogjort for hur de pastadda bristerna paverkar eller pa
vilket sitt det kunde utformats annorlunda. Det framgar inte att det finns
ett samband mellan de pastadda bristerna och den skada bolaget anser sig
lida.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Gdillande regler
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I'1 kap. 9 § LOU anges att upphandlande myndigheter ska behandla leve-
rantorer pd ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora

upphandlingar pa ett Sppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna

om Omsesidigt erkédnnande och proportionalitet iakttas.

I Hogsta forvaltningsdomstolens dom den 15 februari 2013 i mél nr 351-12
anges bl.a. foljande. Av 16 kap. LOU framgar att domstolsprocessen iett
upphandlingsmal inleds genom en ansékan och att processen avser en
dverprévning av den upphandling som klandras i ansokningen. Overprov-
ningen tar inte sikte pd upphandlingens materiella resultat utan endast pa
om myndigheten forfarit formellt korrekt och iakttagit de upphandlings-
principer och forfaranderegler som anges i LOU. Vid bifall ska domstolen
besluta antingen att upphandlingen ska géras om eller att den far avslutas
forst sedan den har rittats. Domstolen &r inte beroende av yrkande fran
parterna nér den ska avgora vilken av dessa atgérder som den ska besluta
om (RA 2005 ref. 47) och den som fatt bifall till sin ansékan har inte riitt
att fora talan mot domstolens val av atgiard (HFD 2012 ref. 2).

Av EU-domstolens praxis (jfr domstolens dom i mélet C-532/06, Lianakis,
. och dér gjorda hdnvisningar) framgér bl.a. féljande. Anbud ska prévas en-
ligt foreskrivna tilldelningskriterier efter att upphandlande myndighet kon-
trollerat ldampligheten hos de leverantdrer som inte ska uteslutas. Det &r
teoretiskt sett inte uteslutet att kontrollen av anbudsgivarnas limplighet
och tilldelningen av kontraktet kan dga rum samtidigt. Det dr dock fraga
om tva skilda moment som omfattas av olika bestimmelser. Den upphand-
lande myndigheten ska ndmligen vid kontrollen av anbudsgivarnas 1dmp-
lighet utga frén kriterierna avseende leverantdrers ekonomiska samt tek-
niska och yrkesméssiga kapacitet (kallade “kriterier fér kvalitativt urval™).
Tilldelningen av kontraktet ddremot genomfors mot bakgrund av kriterier-
na légsta pris eller det ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet. Vad giller

sistndmnda fall anges inte ndgon uttémmande upprikning av de kriterier
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som den upphandlande myndigheten far vilja mellan och den upphand-
lande myndigheten ges séledes mojlighet att vilja de kriterier som den av-
ser att tillimpa vid tilldelningen av kontraktet. Inte desto mindre &r det
emellertid sd att detta val endast kan avse kriterier som syftar till att fast-
stdlla det ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet. De kriterier som inte syf-
tar till att faststilla det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet utan som
huvudsakligen avser bedémningen av anbudsgivarens forméga att utfora
projektet i friga kan inte anses utgora kriterier for tilldelning. Reglerna om
det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet innebér att potentiella anbudsgi-
vare, nir de utformar sina anbud, ska underréttas om samtliga uppgifter
som den upphandlande myndigheten kommer att beakta for att viélja ut det
ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet och om deras vikt i forhallande till

varandra.

Forvaltningsrdttens bedémning

Inledningsvis konstateras att det i mal om ingripande enligt LOU som hu-
vudprincip géller att den part som gor gillande att en upphandling &r fel-
aktig pa ett klart séitt ska ange pé vilka omstéindigheter han grundar sin ta-
lan och att domstolens provning &r begrénsad till de grunder som parten
har &beropat (se RA 2009 ref. 69).

Uppfyllelse av ska-kravet i 47.10 Kravsammanstdllningen

Skovde kommun har inte ndrmare bemétt de omsténdigheter som bolaget
aberopat till stod for att dess anbud uppfyller samtliga ska-krav. Omstén-
digheterna framstér i sig rimliga och tillrdckliga for slutsatsen att samtliga
ska-krav uppfylls. Forvaltningsréitten finner dirfor att bolaget formétt gora

sannolikt att det inte funnits grund for att férkasta dess anbud.

Utvirderingsmodellen
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Bolaget har ifragasatt samtliga kriterier utom pris. Vad giller utvirderings-
kriteriet bor-krav har slutresultatet viktats till angivna 20 procent och kra-
ven har savitt framkommit inte heller 4ndrats. Mot bakgrund hirav finner

forvaltningsrétten att bolaget inte formatt gora sannolikt att Skdvde kom-

mun brutit mot LOU savitt avser detta krav.

Vad giller utvirderingskriteriet beddmning av utférda uppdrag saknas

uppgifter bidde om vad som ska utvirderas och hur utvirderingen ska go-
ras. Saledes uppfylls inte de krav som foljer av likabehandlingsprincipen
enligt 1 kap. 9 § LOU. Kommunen har dérfor brutit mot LOU genom att

ange detta utvirderingskriterium i forfragningsunderlaget.

Aven avseende utvirderingskriteriet anvindarvénlighet saknas uppgifter i
forfragningsunderlaget om vilka omstindigheter kommunen kommer att
tillméta betydelse. Som bolaget angivit har kommunen forst genom det
formulér som skickats till anbudsgivarna efter anbudstidens utgéng limnat
denna information. Kommunen har dirfor brutit mot likabehandlingsprin-
cipen dven genom att ange detta utvirderingskriterium i forfrigningsun-

derlaget.

Skaderekvisitet och samlad bedimning

For ingripande med stod av LOU krévs att sokanden anger omstindigheter
som gor det sannolikt att upphandlande myndighet brutit mot LOU samt att
stkanden till f6ljd av de angivna omstindigheterna lidit eller kan komma
att lida skada. Med skada forstas att méjligheterna att tilldelas kontrakt

eller ramavtal i upphandlingen paverkats negativt.

Av tilldelningsbeslutet framgar att en anbudsgivare kunnat erhalla maxi-
malt fem poéng, varav 1 poéng for pris, 1 poédng for borkrav, 0,50 poiing
for bedomning av utférda uppdrag och 2,50 podng for anvéndarvinligt.

Vinnande anbudsgivare har erhallit 3,82 po#ing medan bolaget skulle ha
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erhéllit 2,56 poidng om Samtliga ska-krav hade ansetts uppfyllda. Mot bak-
grund hérav utgdr de konstaterade bristerna avseende kriteriet bedomning
av utforda uppdrag inte sedd for sig en tillrdcklig omstéindighet for att ska-
derekvisitet ska anses uppfyllt. Utvérderingskriteriet anvéindarvinlighet har
ddremot haft avgérande betydelse. Bolaget har i denna del erhallit 0,40
poéng. Vinnande anbudsgivare har erhallit 1,53 poidng och den anbudsgi-
vare som erhéllit hogst podng har &satts 2,17 poing. Forfragningsunderla-
get innehdller mycket begréinsad information om de omstéindigheter som
Skovde kommun haft for avsikt att tillméta betydelse avseende detta krite-
rium. Sammantaget har tva utvirderingskriterium med en sammanlagd vikt
pé 60 procent utformats i strid med likabehandlingsprincipen. Bristerna
kan dédrmed ha paverkat anbudsprévningens utgéng. Bolaget har dirmed
lidit eller kan komma att lida skada i LOU:s mening. D4 felet #r hinforligt
till upphandlingens konkurrensuppsokande skede kan mindre ingripande
atgérd dn beslut om att upphandlingen ska goras om inte viljas. Vid denna
utgdng saknas anledning for forvaltningsritten att prova vad bolaget anfort
om mdjligheten for andra leverantérer att visa upp sina system fore det att

forfragningsunderlaget publicerades.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1 D LOU)

<paitered W

Susanne Karlberg
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