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Ombud f6r 1, 3 och 4: Ann-Kathrin Rahm-Nilzon.
c/o Borlange kommun
781 81 Borlange

SAKEN
Overprévning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU)

BAKGRUND OCH YRKANDEN

Borldnge kommun, Falu kommun, Gagnefs kommun och Séters kommun
har tillsammans genomfort offentlig upphandling av stidkemiska produkter
och stddmaterial (dnr. 03/08:050). Kommunerna har beslutat att Dala De-
pan AB (nedan Dala Depén) ska tilldelas avtal enligt upphandlingen, med
hénvisning till att bolaget uppfyllt samtliga krav och att bolagets anbud &r
det ekonomiskt mest fordelaktiga utifran de 1 forfragningsunderlaget redo-

visade kriterierna.

Postadress
Box 45
791 21 Falun

Besdksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Kullen 4 023-484 00 023-484 30 méndag — fredag
E-post: lansrattenidalarna@dom.se 08:00-12:00

13:00-16:00
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Corporate Express i Sverige AB (nedan Corporate Express) ansoker hos
lansritten om dverprovning av ndmnda upphandling. Corporate Express
yrkar att lansritten ska forordna att upphandlingen 1 forsta hand ska goras
om och i andra hand att upphandlingen inte far avslutas innan rittelse vid-
tagits. Corporate Express yrkar att réttelse ska ske pa s sitt att kommuner-

na genomfor en ny anbudsutvardering.

Borlidnge kommun, Gagnefs kommun och Siters kommun (nedan kommu-

nerna) bestrider Corporate Express ansokan.

Falu kommun har av lidnsritten forelagts att svara i malet, men har inte av-

horts.

DOMSKAL

1. Relevanta lagrum m.m.

Enligt 16 kap. 1 § forsta stycket LOU far en leverant6r som anser sig ha
lidit eller kan komma att lida skada enligt 2 § i en framstillning till allmén

forvaltningsdomstol ansdka om &tgérder enligt den paragrafen.

Av 16 kap. 2 § forsta stycket LOU framgér att om den upphandlande myn-
digheten har brutit mot de grundldggande principernai I kap. 9 § eller né-

gon annan bestimmelse i denna lag och detta har medfort att leveranttren

lidit eller kan komma att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen

ska goras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts.

Av 1kap. 9 § LOU framgér att upphandlande myndigheter ska behandla

leverantorer p4 ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genom{6ra
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upphandlingar pa ett dppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna

om Omsesidigt erkinnande och proportionalitet iakttas.

Fragan i malet dr om lansrétten enligt 16 kap. 2 § forsta stycket LOU ska
besluta att den aktuella upphandlingen ska goras om eller att den far avslu-

tas forst sedan rittelse gjorts.

Avgorande for frigan dr om kommunerna har brutit mot de grundldggande
principerna i 1 kap. 9 § LOU eller ndgon annan bestdmmelse i LOU och
detta har medfort att Corporate Express har lidit eller kan komma att lida
skada.

2. Poingsittningen for anbudsgivarna enligt kvalitetskriteriet Sup-
port/utbildning inom varugruppen Rengoring/golyvard samt varu-

gruppen Disk

2.1. Kommunernas forfragningsunderlag

Av avsnitt 6.2 (Utvirdering) i forfragningsunderlaget framgér att vid be-
démningen enligt kvalitetskriteriet Support/utbildning kan anbudsgivarna
tilldelas 1-5 posing. Vid utvirderingen multipliceras tilldelat poéng med
0,25. Det framgér vidare att vid podngsittningen tas hansyn till {f6ljande

forhallanden:

- mdjlighet att snabbt f& support vid akuta situationer

- antalet kostnadsfria utbildningsdagar per anstélld/ar

- kostnad f6r extra utbildningsinsatser

- supportens tillgénglighet

- utbildarnas erfarenhet frén branschen (enligt bifogade intyg)

- instdllelsetiden vid akuta situationer
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[ samma avsnitt i forfragningsunderlaget anges inneborden av respektive

podng enligt foljande.

5 poédng Utmairkt/ger stort mervirde

4 poing Mycket bra/ger visst mervérde

3 poéng Bra, godkind funktion, ger dock inget mervirde

2 podng Acceptabel/mindre bra, vissa kvalitets-/funktionsbrister

1 poéng Inget svar/délig, uppfyller inte miniminiva
2.2. Kommunernas utvdrdering
Av kommunernas utvirdering av anbuden vid upphandlingen framgér att

Corporate Express respektive Dala Depén vid utvarderingen har tilldelats

foljande poéng enligt kvalitetskriteriet Support/utbildning.

Varugrupp: Corporate Express: Dala Depén:
Reng6ring/golvvérd 0,75 (3 podng) 1,25 (5 poéng)
Disk 0,75 (3 poing) 1,25 (5 poéng)

I utskrift av e-postmeddelande som skickats fran Ann-Kathrin Rahm-Nilzon
till Anders Peterson anger den forra bl.a. f6ljande. "Du vill ha ett {rtyd-
ligande av po#ngtilldelningen. S& hir bedomdes Ert anbud: Corporate Ex-
press bedéms [---] ha bra support/utbildning, men den support som géller
stadsidan har inte fungerat bra. Den som &r support f6r golvvéarden har inte

varit kunnig enligt stddgruppens bedémning.”
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2.3. Corporate Express anbud

I avsnitt 3.3 (Organisation) i Corporate Express anbud anges bl.a. f6ljande.
Corporate Express kundsupport finns tillginglig vardagar mellan kl. 07:30
—16:30. P4 kundsupporten finns ca 25 inneséljare som alltid finns p4 plats.
Corporate Express kan erbjuda fullstindiga EDI-16sningar och har en webb-
l6sning dir kunden via Internet kan bestélla varor och {4 information om
Corporate Express sortiment, orderhistorik och avtalade priser, samt stka

efter en leverans hos distributoren (tracking) m.m.

I avsnitt 4.2.3 (Ovriga krav) i Corporate Express anbud anges bl.a. f6ljande.
Vid akutinsatser #r instéllelsetiden samma dag eller eventuellt dagen efter.

De flesta eventuella problem kan 16sas samma dag.

I avsnitt 3.3 (Organisation) i Corporate Express anbud anges vidare bl.a.
foljande. Corporate Express och dess huvudleverantor av stid- och reng-
ringsldsningar, Nilfisk-Advance, ombesorjer utbildning av upphandlade

produkter enligt f6ljande.

e Metoder/arbetsteknik for bésta ergonomi och resultat
o Miljohinsyn

e Daglig stddning

e Periodiskt underhall

e Golvvard

o Ytfilmer

»  Golvtyper

e Metodvard, tvattrad

Vidare anges bl.a. f6ljande. Efter 4-6 veckor sker uppfoljning. Efter sex

maénader sker uppféljning och eventuellt kompletterande utbildning. Corpo-
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rate Express och Nilfisk-Advance stér till férfogande och kan pa kort varsel
besdka kommunernas enheter f6r eventuell problemldsning och informa-
tion. I 6vrigt kan Corporate Express “skrdddarsy” anpassad utbildning 1

samrad med ansvariga.

2.4. Dala Depdns anbud

Under rubriken Support/utbildning i avsnitt 3.3 (Organisation) i Dala De-
pans anbud anges bl.a. foljande. I frdga om kostnadsiria handhavande-
utbildningar sé har bolaget valt att inte begrénsa antalet utbildningsdagar.
Kostnader utgér endast om forbrukningsmaterial, lokal, logi eller fortdring

ska tillhandahallas i samband med utbildning och da till sjalvkostnadspris.

I avsnitt 4.2.3 i Dala Depéans anbud anges bl.a. f6ljande. Bolaget garanterar
kunden 1,5 timmes instéllelsetid under ordinarie arbetstid och 2 timmars
instdllelsetid under 6vrig tid. Med instéllelsetid avses att bolaget &r pa plats
efter angiven tid. Telefonsupport med teknisk support har kunden tillgang
till dygnet runt och &ret runt. Support pé plats, teknisk rddgivning samt tele-
fonsupport sker kostnadsfritt utan timdebitering. Detta géller endast for
produkter som bolaget levererat. Bolaget kan forutséttningsldst ldmna stati-
stik till kunden i Excelformat enligt kundens énskemal. Inga krav stills om

leveranser av obrutna forpackningar och dylikt.

Under rubriken Maskindisk — service pé sidan 1 i bilaga 9 1 Dala Depéns
anbud anges bl.a. foljande. Servicefrekvensen baseras pa diskmaskinernas
géngtid. JohnsonDiverseys representant faststéller tillsammans med ansva-
rig p4 enheten limplig servicefrekvens dar hénsyn tas inte enbart till gdng-
tid utan dven till diskmaskinens kondition eftersom dldre diskmaskiner ofta

bor A okat antal servicebesok.
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2.5. Gemensamt for Corporate Express och Dala Depdans anbud

Under rubriken Jourservice pa sidan 2 1 bilaga 1 Corporate Express an-
bud/bilaga 9 i Dala Depéns anbud anges bl.a. féljande. Telefonjour finns for
JohnsonDiverseys doseringsutrustningar som omfattar foljande tider: 16:30
~22:00 pa vardagar och 08:00 ~22:00 pé helger. Vid maskinfel pd kundens

utrustning vidarebefordras kontakt med extern servicepartner.
2.6. Corporate Express och kommunernas anforanden hos ldnsrdtten

Corporate Express anfor i huvudsak foljande. Corporate Express har i sitt
anbud forklarat den utbildning och support som bolaget tillhandahéller. Av
anbudet foljer att Corporate Express erbjuder instéllelse samma dag vid
akuta situationer, ingen begrinsning av antalet utbildningsdagar samt en
support som &r tillginglig dygnet runt via telefon och Internet. Corporate
Express tillhandahéller dven en webbshop. Utbildarnas erfarenhet &r hog
och samtliga har genomgatt relevant utbildning (Nilfiskskolan samt SYR-
utbildning). Certifikat som visar detta har bifogats anbudet. Dala Depéans
anbud avseende Support/utbildning beskrivs kortfattat i anbudet. Dala De-
péns anbud innehéller liknande tjanster som Corporate Express har 1 denna
del, dock med den skillnaden att Dala Depén inte tillhandahéller en webb-
shop samt att Dala Depén inte heller har bifogat nigra intyg som styrker
utbildarnas erfarenhet fran branschen. Nar det giller support inom tvatt/disk
har Dala Depén och Corporate Express samma leverantdr, JohnsonDiversey
service disk, och bada bolagen har bifogat samma servicebeskrivning. Na-
gon skillnad i podngbedémning kan ddrmed rimligen inte uppsta. Inom ut-
virderingskriteriet Support/utbildning har Corporate Express erhallit tre
poéng. Dala Depan har erhéllit fem po#ng, detta trots att Corporate Express
i denna del ldmnat ett battre anbud och darmed borde erhallit en hdgre po-

dng 4n Dala Depén. I vart fall borde Corporate Express erhallit samma po-
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dng som Dala Depén. Det 4r ocksa tydligt att kommunerna i denna del tagit
ovidkommande hinsyn. Ansvarig upphandlare har i den korrespondens som
foljde efter tilldelningsbeslutet forklarat att Corporate Express support inom
stid tidigare inte ska ha fungerat bra. Corporate Express har dérefter efter-

fragat vad som menas med detta uttalande, utan att f& ndgot besked.

Kommunerna anfor hiaremot i huvudsak f6ljande. Inkdpsenheten har till sin
hjilp i upphandlingen haft en referensgrupp bestdende av personer som dr
professionella inom det hér avtalsomradet. Den kénnedom om Corporate
Express och deras samarbetspartner Nilfisks kunskap i golvvard, som nagra
i gruppen hade, sinkte Corporate Express poéng. De anbudsgivare som
erhallit hégsta poéng har support dygnet runt och utbildningsinsatser utan

begrinsningar kostnadsfritt.

Corporate Express anfor i genmile i huvudsak foljande. Det star klart att
“kannedom” om nagot inom golvvard har resulterat i att Corporate Express
erhallit i vart fall ett poéing mindre dn vad bolaget 1 annat fall skulle ha er-
hallit. Hade inte ndgon eller nigra i referensgruppen haft denna “kénne-
dom” s& hade Corporate Express erhallit i vart fall fyra poéing inom Sup-
port/utbildning istdllet for tre podng. Detta hade resulterat i ett Corporate
Express ldmnat det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet inom omréadet
Stadkemiska produkter. Det &r synnerligen oklart hur Corporate Express
kan ha fatt podngdrag fér ndgon vag kdnnedom om kvalitén pd erbjuden
support/utbildning inom golvvérd, ndr support/utbildning inom golvvérd
inte tidigare ldmnats till ndgon av kommunerna av Corporate Express. Cor-
porate Express har efterfragat vem det ar som haft denna pastéddda daliga
kunskap om golvvard utan att f& nagot svar. Helt klart &r att denna person
inte kan ha varit anlitad av Corporate Express eftersom bolaget inte haft
nagot uppdrag innefattande support/utbildning inom golvvérd fér ndgon av

kommunerna. Det #r tydligt att kommunerna i sin bedémning av Corporate
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Express anbud tagit ovidkommande hinsyn. Detta férfarande &r diskrimine-
rande gentemot Corporate Express och strider dirmed mot LOU. For dvrigt
har Corporate Express forklarat att det inte foreligger nigra begrénsningar 1
utbildningsinsatser och att denna kan skraddarsys efter kundens behov. Att
all utbildning 4r kostnadsfri foljer av anbudet eftersom anbudsgivare 1 annat
fall var skyldiga att ange ett pris for utbildningsinsatsen. Detta har Corpora-
te Express inte gjort. Corporate Express erbjuder dédrmed ocksa obegrénsat
antal kostnadsfria utbildningsinsatser per anstélld per &r. Dala Depén har
inte bifogat nagra intyg om utbildarnas erfarenhet frén branschen, vilket
Corporate Express har gjort. Detta synes dock inte haft ndgon betydelse vid
utvirderingen trots att det uttryckligen angavs i forfrigningsunderlaget att

utbildarnas erfarenhet skulle bedomas enligt bifogade intyg.

2.7 Ldnsrdttens bedomning

Enligt lansrétten framgér inte annat &n att kommunerna har haft en saklig

grund f6r att vid utvérderingen tilldela Dala Depén fem poéng.

Savitt avser tilldelningen av Corporate Express poéng gor dock ldnsrétten

foljande bedomning.

Vad kommunerna har anfort om tillginglighet av support dygnet runt och
utbildningsinsatser utan begransningar kostnadsfritt, &r omsténdigheter som
kan anses inga i en saklig grund f6r podngséttningen ifrdga. Corporate Ex-
press anbud framstar med hénsyn till dessa omstédndigheter som mindre
generdst 4n Dala Depéns anbud. Framfor allt har inte Corporate Express

sasom Dala Depéan erbjudit kommunerna telefonsupport dygnet runt.

Enligt lansritten visar emellertid utredningen att kommunerna vid utvérde-

ringen har tilldelat Corporate Express farre poang &n vad som annars skulle
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ha skett, pa grund av att kommunerna i samband med utvirderingen erhéllit
viss information ("kannedom”). Enligt informationen har Corporate Ex-
press och Nilfisk-Advance bristfélliga kunskaper med avseende pa golv-
vard. Visserligen kan information om en anbudsgivares bristfzlliga kunska-
per ingd i en saklig grund for poéngséttning. En upphandlande myndighet
som inte p& négot sétt kan ange pa vilka omstandigheter sddan fér poéng-
sittningen avgorande information grundar sig, kan emellertid inte anses ha
genomfort upphandlingen pé ett dppet sétt. Lansritten anser dérfor att

kommunerna i denna del har brutit mot principen om transparens enligt 1

kap. 9 § LOU.

3. Poingsiittningen enligt kvalitetskriteriet Forpackningsstor-
lek/hallbarhet inom varugruppen Rengoring/golvvard samt varu-

gruppen Disk

3.1. Kommunernas forfragningsunderlag

Av avsnitt 6.2 (Utviirdering) 1 forfrigningsunderlaget framgdr att vid be-
domningen enligt kvalitetskriteriet Forpackningsstorlek/hallbarhet kan an-
budsgivama tilldelas 1-5 podng. Vid utvédrderingen multipliceras tilldelat
poang med 0,15. Det framgér vidare att vid poangsittningen tas hinsyn

mdjligheten att kunna bryta stora transportférpackningar.

I samma avsnitt i forfragningsunderlaget anges inneb&rden av respektive

podng (se hdrom ovan).

3.2. Kommunernas utvdrdering

Av kommunernas utvirdering av anbuden vid upphandlingen framgér att

Ecolab respektive Dala Depan vid utvarderingen har tilldelats f6ljande po-
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dng enligt kvalitetskriteriet Forpackningsstorlek/hallbarhet inom varugrup-

pen Rengéring/golvvard samt varugruppen Disk.

Varugrupp: Corporate Express: Dala Depan:
Rengoring/golvvard 0,45 (3 poéng) 0,75 (5 podng)
Disk 0,45 (3 poéng) 0,75 (5 podng)

3.3. Corporate Express anbud

Under rubriken Statistik i avsnitt 4.2.3 (Ovriga krav) i Corporate Express
anbud anges bl.a. f6ljande: “Forpackningsstorlekama framgar av specifika-

tionen och av bifogad produktkatalog.”

I avsnitt 4.3 (Bestillningsrutiner) 1 Corporate Express anbud anges bl.a.
foljande. "Négot minsta ordervarde for leverans forekommer ej. Leverans
sker 1 den mingdenhet som framgar av bifogad produktkatalog och specifi-

kation.”

3.4. Dala Depdns anbud

I avsnitt 4.2.3 i Dala Depéans anbud anges bl.a. foljande. ”Inga krav fram-
stélls fran véar sida om leveranser av obrutna férpackningar o. dyl. I anbudet
angivna transportforpackningar skall endast ses som information for att, om

mojligt anpassa bestdllningar och inte som en forutséttning for leverans.”
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3.5, Corporate Express och kommunernas anforanden hos ldnsrdtten

Corporate Express anfor i huvudsak foljande. Kommunerna har forklarat att
‘i det fall det endast &r transportforpackningens storlek som kan bestéllas,
erhalls endast tva podng. Denna forklaring borde ha &terfunnits 1 forfrag-
ningsunderlaget. I s& fall hade anbudsgivarna haft en rimlig mdjlighet att
bedéma hur deras anbud skulle komma att virderas. Detta far anses séarskilt
viktigt eftersom kommunerna forst nu forklarar vilka podngmaéssigt stora
konsekvenser det far. Corporate Express gor gillande att bolaget dven 1
denna del fatt ett for 1agt podng. Av Corporate Express prisbilaga till anbu-
det framgér att det dr ytterst fi produkter som enbart séljs 1 stor transport-
forpackning och dar Corporate Express inte kan bryta transportforpack-
ningen. I kolumnen férpackningsstorlek anger Corporate Express att till
overviagande delen &r det friga om att Corporate Express levererar minsta
mojliga férpackning. Av 54 efterfragade artiklar &r det endast 16 st. av Cor-
porate Express offererade artiklar som &r i stdrre f6rpackningar. En 6verva-
gande del av Corporate Express offererade artiklar har séledes gétt att bryta
ned till minsta del. For delen stddredskap har kommunerna i specifikationen
inte uppgett ndgon onskad forpackningsstorlek, varfor detta i denna del inte

kan ha haft ndgon betydelse.

Kommunerna anfor hdremot 1 huvudsak féljande. Corporate Express har 1
sitt anbud angett att ”leverans sker i den méngdenhet som framgar av bifo-
gad produktkatalog och specifikation”. Detta har kommunermna tolkat som
att det som dr férpackningsstorlek kan bestéllas. Déar anbudet t.ex. angett
forpackningsstorlek till 1 L och transportférpackningens storlek varit 12 x 1
L, har kommunema tolkat det som forpackning om 1 L kan bestédllas. Dar
forpackningsstorleken angetts till 12 x 1 L, och transportférpackningen ock-
sa angetts till 12 x 1 L, har kommunerna tolkat det som att det endast gér att

bestilla 12 x 1 L, alltsa att forpackning dven om den &r stor inte bryts. Dér-
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for har Corporate Express tilldelats tre poang. I de fall dér det endast &r
transportforpackningens storlek som kan bestéllas har kommunerna vérde-
rat detta till tvd po#ing. Grunden &r att kommunerna har ménga smé enheter
som inte har méjlighet att bestilla stora férpackningar, varken av utrym-
mes- eller behovsskil. Vidare har Corporate Express endast offererat im-
pregneringsvitska pa 5 L-forpackning trots att kommunerna endast fragat
efter 10 L-forpackning. I det fallet har kommunerna beddmt det viktigt att
fa just den forpackningsstorlek som kommunerna frigat efter. De anbudsgi-
vare som bryter forpackningarna ner till minsta enhet utan prishojning till-
delades fem po#ng. Det framgér klart och tydligt av forfrigningsunderlaget

att forpackningsstorlek/mojlighet att bryta transportforpackningar vérderas.

3.6. Ladnsrdttens bedomning

Enligt lansritten framgar det tydligt av forfragningsunderlaget att mojlighe-
ten att bryta stora transportforpackningar ska tillmétas betydande vikt vid
podngsittning enligt kvalitetskriteriet Forpackningsstorlek/hallbarhet. Mot
bakgrund av detta och med hinsyn till vad bolagen angett i sina anbud, gor
lansritten beddmningen att kommunerna har haft en saklig grund o1 sin

poédngséttning.

4. Poingsiftningen enligt kvalitetskriteriet Miljosikring inom varu-

gruppen Rengiring/golvvard samt varugruppen Disk

4.1. Kommunernas forfragningsunderlag

Av avsnitt 6.2 (Utvérdering) i forfragningsunderlaget framgér att vid be-
démningen enligt kvalitetskriteriet Miljosékring kan anbudsgivarna tilldelas
1-5 podng. Vid utvdrderingen multipliceras tilldelat podng med 0,05. Det

framgér vidare att vid podngséttningen tas hinsyn till f6ljande férhallanden:
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- leverantorens miljarbete och produkternas miljodeklaration

I samma avsnitt i forfrdgningsunderlaget anges innebdrden av respektive

poéng (se hdrom ovan).
4.2. Kommunernas utvdrdering
Av kommunernas utvérdering av anbuden vid upphandlingen framgér att

Corporate Express respektive Dala Depéan vid utvirderingen har tilldelats

foljande podng enligt kvalitetskriteriet Miljosakring.

Varugrupp: Corporate Express: Dala Depan:
Rengoring/golvvéard 0,25 (5 podng) 0,25 (5 podng)
Disk 0,25 (5 podng) 0,25 (5 poéng)

4.3. Corporate Express anbud

I avsnitt 3.4 (Miljépolicy — miljokrav) 1 Corporate Express anbud anges
bl.a. f6ljande. Corporate Express dr miljdcertifierat enligt ISO 14001:2004.
Corporate Express har forsett sina artiklar med miljosymboler. Corporate
Express anvénder sig av tvd huvudtyper av mérken i sin produktkatalog:
Svanen och Falken. I sortimentet finns Svanen och Falken frimst i kemtek-

niska produkter och i papperssortimentet.
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4.4. Dala Depdans anbud

T avsnitt 3.4 (Miljopolicy — miljokrav) 1 Dala Depéns anbud anges féljande

som Dala Depans ”Overgripande miljémal”.

Lopande dka personalens miljomedvetande

Aktivt marknadsf6ra miljomérkta produkter

I all kundinriktad utbildningsverksamhet erbjuda inslag av miljéinfor-
mation och milj6héansyn {or att medverka till kundernas kande miljo-
medvetande

Aktivt utdka samarbetet med leverantérer som arbetar aktivt med att

miljdanpassa produkter

Vidare anges foljande som Dala Depéns ”Detaljerade miljomal”.

Arligen 6ka den egna anvindningen av miljomarkta produkter

Arligen minska energiférbrukningen i kWh i verksamheten i férhéallan-
de till omséttningen

Arligen minska avfallsvolymen i forhallande till omsittning

Att arbeta aktivt efter sin miljépolicy

4.5. Corporate Express och kommunernas anforanden hos Idnsrdtten

Corporate Express anfor 1 huvudsak foljande. Dala Depans miljopolicy be-

skrivs under avsnitt 3.4 (Miljépolicy — miljokrav) 1 Dala Depans anbud.

Anbudet innehéller enbart en mycket kort beskrivning av foretagets miljo-

mal samt en miljopolicy. Corporate Express redovisar i sitt anbud att fore-

taget &r miljocertifierat enligt ISO 14001, vilket &r ett certifikat som kraver

betydligt mer &n vad som f6ljer av Dala Depéns miljopolicy. Corporate
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Express borde har erhéllit ett hogre podng an Dala Depan under kriteriet

Milj6sékring.

Kommunerna anfor i genméle att vad géller kvalitetskriteriet Miljosakring
s har Corporate Express och Dala Depéan bedémts vara likvardiga och till-

delats fem poéng.

Corporate Express anfor 1 genméle 1 huvudsak foljande. For att erhalla mil-
jocertifiering krévs stora insatser och krav stdlls p& verksamhetsmanualer,
m.m. Detta ska jaimftras med Dala Depéans lokalt faststéllda miljépolicy.

Négon poéngskillnad har detta dock inte resulterat 1.
4.6. Ldansrdttens bedomning

Enligt lansritten framgar inte annat 4n att kommunerna har haft en saklig
grund for att vid utvirderingen tilldela Dala Depan fem poang. Poingsétt-
ningen framstar som rimlig i sig, med hénsyn till vad som anges i Dala De-
pans anbud. Podngsittningen framstar som rimlig ocksé vid jamforelse med
podngsittningen for Corporate Express. Oavsett om Corporate Express kan
anses ha offererat mer dn Dala Depén med avseende pa miljdarbete och
miljodeklaration, sa har inte annat framgatt 4n att &ven Dala Depéns presta-

tion &r tillracklig for att motivera en tilldelning av fem poang.

5.  Forfragningsunderlagets utformning och kommunernas tilldel-

ningsbeslut/utvirdering
5.1. Kommunernas forfragningsunderlag

I avsnitt 2.1 (Objektsbeskrivning) i forfragningsunderlaget anges bl.a. {61-

jande. Upphandlingen avser kemisk-tekniska produkter till stidverksamhet
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inom barnomsorg, skolor, dldreomsorg och vrig kommunal verksamhet
samt stddmaterial {6r 1 forsta hand lokalvardens och storhushéllens behov
inom Borlinge, Falun, Gagnef och Séters kommuner. Upphandlingen om-

fattar ockséa distribution till bestillande enhet.

I avsnitt 2.2 (Omfattning) 1 forfragningsunderlaget anges bl.a. foljande. An-
bud kan lamnas pa hela sortimentet eller pé enskild varugrupp. Malsétt-
ningen &r att teckna ett heltdckande ramavtal, men kommunema férbehéller
sig rétten att anta hela eller delar av anbud samt att anta en eller flera an-

budsgivare.

I avsnitt 6.2 (Utvardering) 1 forfragningsunderlaget anges inledningsvis att
det anbud kommer att véljas som &r det ekonomiskt mest fordelaktiga med
hansyn till kriterierna Pris respektive Kvalitet. Dérefter anges procentuella
viktningstal f6r dessa tva kriterier. Vidare anges vilka underkriterier som
ingér i respektive kriterium samt viktningstal f6r underkriterierna. I en lista
anges vilka férhallanden som inverkar pa varderingen av respektive under-
kriterium. Vidare framgér att kriterierna betygssétts med 1-5 podng och att
given poing vid utvirderingen multipliceras med viktningstalen. Det anges

ocksé vilken inneb6rd som respektive betygssteg har.

5.2, Kommunernas utviirdering

Av kommunernas utvirdering (som bifogats med tilldelningsbeslutet)
framgér att kommunerna vid utvarderingen har delat upp upphandlingen i
tva delar: Reng6ring/golvvard och Disk. Varje del har en egen tabell av
vilken anbudsgivarnas poéngtilldelning och ranking framgéar. Dala Depan
har tilldelats totalt 4,25 respektive 4,43 poédng och inom bada delarna ran-

kats som nr. 1.
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5.3. Corporate Express och kommunernas anforanden hos ldnsrdtten

Corporate Express anfor 1 huvudsak foljande. Forfradgningsunderlaget &r
otydligt satillvida att anbudsgivarna inte med stdd av forfragningsunderla-
get haft mojlighet att bedoma hur deras anbud kommer att bedomas. Utviir-
deringskriterierna &r alltfor otydliga. Otydligheten har ldmnat 6ppet for
godtycklighet fran kommunernas sida vid poangsittning enligt utvirde-
ringskriteriet Kvalitet. Forfragningsunderlaget strider dirmed mot kravet pa
Oppenhet och transparens. Nagon forklaring for vad anbudet ska innehéalla
eller vad anbudsgivaren ska astadkomma for att erhélla fem poing anges
inte 1 forfragningsunderlaget. Det anges inte heller vad anbudet méste inne-
hélla for att erhalla exempelvis fyra podng istéllet for tre podng. Det saknas
en forklaring f6r hur kommunerna avser att bedéma att ett anbud “ger stort
overvirde” (for fem podng) eller pa vilket sétt ett anbud “ger visst mervér-
de” (for fyra podng). Av tilldelningsbeslutet f6ljer att kommunerna har valt
att dela upp upphandlingen i tre delar: Rengéring/stad, Disk/Tvéttmedel
samt Papper, plast och engéngsprodukter. Att en sddan uppdelning skulle
ske f6ljer inte av forfrigningsunderlaget. I tilldelningsbeslutet anges att
kommunerna anser att Dala Depén har lamnat det ekonomiskt mest f6rdel-
aktiga anbudet utifrén de 1 forfragningsunderlaget redovisade kriterierna.
Avseende utvirderingskriterierna under Kvalitet redovisas endast vilka po-
dng varje anbud erhllit, utan att det ndrmare beskrivs vilka dverviaganden

som gjorts vid podngsittningen.

Kommunemna anf6r hdremot 1 huvudsak féljande. Forfragningsunderlaget
strider inte mot kravet pa 6ppenhet och transparens. Utvarderingskriterierna
ar tillrdckligt tydligt beskrivna for att anbudsgivarna med st6d av forfrag-
ningsunderlag och utvirderingskriterier kan beddma hur deras anbud kom-
mer att utvirderas. Det &r tvd upphandlingar som bedrivits parallellt: upp-

handling av stddkemiska produkter och upphandling av Papper, plast och
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engdngsprodukter. Corporate Express har deltagit i bdda upphandlingarna

och erhéllit tilldelningsmeddelande i bada, ett for varje upphandling.

3.4.  Ldnsrdttens bedomning

Savitt avser kommunernas upphandling av papper, plast och engéngspro-
dukter sé konstaterar lansrétten att denna upphandling helt och héllet har
genom{orts parallellt med i malet aktuell upphandling. Att meddela ett eget
tilldelningsbeslut for och for sig gbra en utvérdering i denna upphandling
anser lansritten darfor vara pé sin plats. I 6vrigt gor ldnsritten f6ljande be-

démning.

Lansritten konstaterar att forfragningsunderlaget inte helt exakt eller helt
uttémmande anger vilka krav anbudsgivarna ska uppfylla for att erhélla ett
visst antal poéng enligt de olika kriterierna vid utvirderingen. Det framgéar
inte heller av f6rfrdgningsunderlaget att upphandlingen vid utvirderingsfa-
sen skulle komma att delas upp i tvé olika delar. Av kommunemas tilldel-
ningsbeslut (inklusive den bifogade utvdrderingen) framgar inte ndrmare

vilka 6vervdganden som har gjorts vid poéngséttningen.

Lansratten anser emellertid att dven om f6rfragningsunderlaget och tilldel-
ningsbeslutet (inklusive utvirderingen) i dessa hiinseenden inte kan anses
vara optimalt utformade, s har det dock inte visats att dessa innehéller bris-
ter som &r sé allvarliga att kommunerna kan anses ha brutit mot transparen-
sprincipen eller ndgon annan bestdammelse i LOU. Framfor allt kan varje
leverantdr som tagit del av férfragningsunderlaget anses ha haft en reell
mdjlighet att med utgdngspunkt i underlaget skapa sig en bild av mdjlighe-
terna att lagga ett konkurrenskraftigt anbud. Annat har inte heller framgétt
dn att forfrigningsunderlaget ar utformat pé ett affirsméssigt sitt. Savitt

avser uppdelningen av upphandlingen i de tva delarna Rengéring/golvvard
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och Disk sa anser lénsritten ocksé — med hénsyn till vad som anges i avsnitt
2.1 (Objektsbeskrivning) och 2.2 (Omfattning) 1 forfragningsunderlaget —
att kommunernas uppdelning framstér som bade m&jlig att forutse for an-

budsgivarna och sakligt grundad.
6. Sammanfattning

Kommunerna har vid utvirderingen av Corporate Express anbud brutit mot
principen om transparens enligt 1 kap. 9 § LOU. Lansrétten gér beddm-
ningen att Corporate Express dérav har lidit skada eller kan komma att lida

skada.

Linsréatten har denna dag, 1 mal nr. 2224-08 m.fl. och 2255-08 m.fl. — pa
talan av Procurator AB respektive Ecolab AB — beslutat att upphandlingen

ska gbras om. Samma ingripande bor bestimmas 1 denna dom.

DOMSLUT

Med bifall till Corporate Express ansokan bestdmmer lansrétten att Bor-
lange, Falu, Gagnefs och Siters kommuners offentliga upphandling av
stadkemiska produkter och stddmaterial (dnr. 03/08:050) ska goras om.

N
HUR MAN lOVERKLAGAR, se bilaga (Dv 3109/1c).
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga linstittens beslut skall
skriva all Kammarratten 1 Sundsvall.
Skrivelsen skall dock skickas eller limnas
till linsrdtten.

Ovexklagandet skall ha kommit in till Iansritten
imom tre veckor frin den dag da klaganden
fick del av beslutet. Tiden f6r 6verklagandet
for offentligpart riknas emellertid frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
lordag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyarsafton ricker det att skrivel-
sen kommer in nasta vardag.

For att ett overklagande skall kunna tas upp i
kammarratten fordras att provomngstillstind
meddelas. Kammarritten limnar prévningstill-
stind om det ar av vikt for ledning av rittstil-
lampningen att 6verklagandet prévas, anled-
ning forekommer till Andring 1 det slut vartill
linsratten kommit eller det annars finns syn-
nerliga skal att prova éverklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas stir lins-
rattens beslut fast. Det ar darfor viktigt att det
klart och tydligt framgar av 6verklagandet till
kammarritten varfor man anser att provnings-
tillstand bdr meddelas.

Skrivelsen med dverklagande skall innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
skall adress och telefonnummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dar kla-
ganden kan nis for delgivning lamnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i ma-
let. Om nigon person- eller adressuppgift
andras ar det viktigt att anmalan snarast
gors till kammarratten,

2. det beslut som 6verldagas med uppgift om
linsrittens namn, maloummer samt dagen
f61 beslhutet,

3. de skal som klaganden anger till stéd for
begiran om provningstillstind,

4. den andring av linsrittens beslut som kla-
ganden vill f3 till stdnd,

5. de bevis som klaganden vill dberopa och
vad han/hon vill styrka med varje sérskilt

bevis.

Skrivelsen skall vara undertecknad av klagan-
den eller hans ombud. Adressen till linsritten
framgér av beslutet. Om klaganden anlitar om-
bud skall denne sanda in fullmakt i original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
nummer.

www/. domstol.se



