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Overprévning enligt lagen om offentlig upphandling (LOU)

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten avslar ansékan.

Forvaltningsrétten forordnar att det interimistiska beslutet av den 3 decem-

ber 2010 ska upphoéra att gélla.
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YRKANDEN M. M.

Karlshamns kommun, Sélvesborgs kommun, Ronneby kommun och Olof-
stroms kommun (nedan kommunerna) har i samverkan genomf6rt en upp-
handling avseende vard- och omsorgssystem. Upphandlingen har admini-

strerats av Karlshamns kommun. De upphandlande myndigheterna har be-

slutat att anta anbud fr&n Tieto Sweden Healthcare & Welfare AB.

Forvaltningsritten har den 3 december 2010 férordnat att upphandlingen

inte far avslutas i avvaktan pa att ritten beslutar ndgot annat.

Alfa Kommun & Landsting AB (nedan Alfa) anséker om dverprévning av
kommunernas upphandling och yrkar att upphandlingen ska goras om.
Alfa anfér foljande. Kommunerna har brutit mot transparens- och likabe-
handlingsprincipen. Av forfragningsunderlaget framgér inte tydligt om var
och en av personerna i referensgruppen ska gora sin egen utvérdering eller
om det dr deras samlade beddmning som ligger till grund for podngsatt-
ningen. Vid utvirderingen av systemadministration ska podngséttningen
ske utifrn en beddomning av ” bl.a” angivna faktorer. Detta ger klara ut-
rymmen for godtyckliga bedémningar. Om 40 olika personer gjort sina
egna bedomningar 4r det oklart vad det egentligen &r som dessa har lagt till
grund for sin bedémning. Att kommunerna med stor sannolikhet tagit hén-
syn till ej angivna omstindigheter styrks av att kommunerna i tilldelnings-
beslutet har angivit att bedémningen grundats pa “samtliga affarsmaéssigt
betingade omstindigheter”. Nagon saklig motivering till skillnaderna i po-
dngsittningen for Logica och Alfa vad giller punkterna 9.2.3 och 9.6.1
finns inte. Den existerande leverant6ren (Tieto), den leverantor som refe-
rensgruppen arbetar med, har i det narmaste genomgaende erhallit hogsta
betyg. Forfragningsunderlaget ger utrymme for godtyckliga bedomningar.
Personerna i utvirderingen har inte haft samma utgangspunkter i sin po-
dngséttning eftersom virdet av de olika delfaktorerna sinsemellan inte klar-

lagts. Ramen for podngsittningen har saledes inte varit gemensam for de
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personer som deltar i upphandlingen. Genom att s& ménga faktorer liggs in
i utvirderingen, av vilka vissa inte redovisats i férfrdgningsunderlaget, och
vikten emellan dessa inte 4r klarlagd, s& ges ett utrymme att fordela poing-
en godtyckligt. Hirigenom foreligger ett brott mot LOU. Den redovisade

podngsittningen har skett godtyckligt. Det gér inte att utlédsa vad det ar som
motiverar sjilva skillnaden i podngsattningen. Alfa har lidit skada eller i

vart fall risk for att lida skada till foljd av bristerna i forfrigningsunderlaget

och gjord utvérdering.

Kommunerna motsétter sig bifall till ansékan och anfér féljande. Upphand-
lande myndigheters nuvarande leverantorer 4r i S6lvesborgs kommun Tie-
to, Ronneby kommun Pulsen samt Olofstoms kommun och Karlshamns
kommun Logica. I forfragningsunderlaget avseende utvirderingen av funk-
tionalitet framgér vilka omraden/processer som ska visas och utvérderas.
Under anbudstiden har inga synpunkter eller fragor betraffande utvirde-
ringskriteriema eller hur systemdemonstrationen skulle genomfo-
ras/podngsittas inkommit. Referensgruppen bestar av sjukskdterskor, ar-
betsterapeuter, sjukgymnaster, enhetschefer, administratérer inom debite-
ring, bistdndshandliggare och systemansvariga fran respektive kommun. I
forfragningsunderlaget punkt 3.3 framgér den poéngskala som legat till
grund fér bedémning samt den formel som anvénts vid poéngberikning.
Anbuden har utvirderats och poidngbedémts utifrdn den muntliga presenta-
tion och den systemdemonstration som gjorts. De personer som deltagit vid
visningarna och bedémt systemen har varit exakt samma antal och indivi-
der vid varje anbudsgivares visning.Samtliga i referensgruppen har fatt
sitta betyg och utifrin detta har ett totalt medelvarde réknats ut och en
motivering har gjorts. Bilagan avseende utvirderingen ar den samlade be-
skrivningen av referensgruppens kommentarer till podngsittningen. Noter-
bart 4r att for punkterna 9.3 — 9.4 saknas alternativt dr det oklar funktiona-
litet. Detta har anbudsgivarna inte kunnat visa/tydliggora vid systemde-

monstration och dérfor en 1ag poingsittning. Av utvirderingen avseende
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systemdemonstration kan for respektive omrade/process utlisas de bedém-
ningar som referensgruppen gjort for respektive anbudsgivare och den mo-
tivering som ligger till grund for den samlade motiveringen. De upphand-
lande myndigheterna har varit transparenta, behandlat alla anbudsgivare
lika och inte frangatt forfragningsunderlaget med vilka kriterier och forut-
sdttningar som kommer att ligga till grund for tilldelning av kontrakt. Det
ar svart for Alfa att fa fler poéing da vissa for verksamheten viktiga funk-

tioner saknas i offererat system.

SKALEN FOR AVGORANDET

Enligt 1 kap 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverants-
rer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora upp-
handlingar pa ett oppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om

Omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Enligt 16 kap 1 § LOU fér en leverantér som anser sig ha lidit skada eller
kan komma att lida skada enligt 2 § i en framstillning till allmén forvalt-

ningsdomstol anséka om atgérder enligt den paragrafen.

Av 16 kap 2 § LOU framgar att ritten ska besluta att upphandlingen ska
goras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse gjorts om den upp-
handlande myndigheten har brutit mot de grundldggande principernai 1
kap 9 § eller nadgon annan bestdmmelse i denna lag och detta har medfort

att leverantoren har lidit eller kan komma att lida skada.

Av punkt 3.3 i forfragningsunderlaget framgéar att det anbud som &r det
ekonomiskt mest fordelaktiga kommer att antas. Utvarderingen kommer
att ske fran kriterierna pris (40 %), systemdemonstration (35 %) samt krav-
uppfyllnad (25 %). Poidngen for anvindarvanlighet kommer att baseras pa

bedémning vid visning av offererat system. For en rittvis bedémning &r det
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viktigt att tillréckligt med uppgifter finns inlagda i systemet vid visnings-
tillfallet. Varje visst omrade/process, enligt bilaga kravspecifikation flik 9
Utvirdering funktionalitet, ges en podng 0-3. 0 = saknas, 1 = dalig, 2 =
acceptabel, 3 = bra. Anbuden far podng enligt f6ljande formel: (Totalt me-

delvirde/3 poédng) x 10 poing.

Av punkt 5.11 i forfrdgningsunderlaget framgar att i samband med utvér-
dering ska anbudsgivaren vara tillgénglig for visning av offererat system
och dess funktioner till en referensgrupp om ca 40 personer inom kommu-

nerna.

De grundldggande principer som ska efterlevas vid all offentlig upphand-
ling &r principerna om icke-diskriminering, likabehandling, transparens
(6ppenhet och forutsebarhet), proportionalitet och émsesidigt erkénnande.
Provningen 1 forvaltningsritten utgor en kontroll av om det p& grundval av
vad s6kanden har framfort i malet finns anledning att vidta sddana dtgirder
som anges 1 16 kap 2 § LOU. For att ett ingripande ska bli aktuellt krivs
ocksa att sokanden kan visa att han lidit eller kan komma att lida skada pa

grund av att den upphandlande myndigheten brutit mot LOU.

Regeringsritten har i rittsfallet RA 2002 ref. 50 uttalat att de skiftande
forhillanden som férekommer i det ekonomiska livet kan gora att 4ven
forfragningsunderlag och utvirderingsmodeller som inte dr optimalt utfor-
made far godtas under férutsittning att de principer som bar upp LOU och
gemenskapsritten inte trads for ndr. Av domen foljer ocksa att det forhal-
landet att en upphandlande myndighet anvinder sig av ytterligare mitverk-
tyg vid utvdrderingen kan godtas under forutsattning att dessa héaller sig

inom ramen for forfragningsunderlaget.

I upphandlingar forekommer i regel att den upphandlande myndigheten gor

vissa virderingar av anbuden. Av kommunernas forfrigningsunderlag



F@BVAPTNINGSRATTEN DOM 5156-10, 5157-10,
I VAXJO 5158-10, 5160-10

framgér vilka kriterier som hénsyn ska tas till vid utvirderingen och hur
dessa ska viktas. Det framgér vidare hur podngsittning av underkriterierna
ska ske. Forfragningsunderlaget far anses vara sé klart och tydligt utformat
att en leverantor pa grundval av detta kunnat avgéra vad kommunema till-
miiter betydelse vid upphandlingen och dérigenom &ven skapa sig en bild

av mojligheterna att lagga ett konkurrenskraftigt anbud.

Det finns inte ndgot hinder for en myndighet att vid en upphandling av nu
aktuellt slag anvinda sig av utvérderingsmodeller som baserar sig pa en
testgrupps beddmningar av sina upplevelser av tjinsterna i olika avseen-
den. De subjektiva utvirderingskriterierna i form av testgruppens upplevel-
ser av tjdnsterna i fraga kan inte i sig anses vara av sddan omfattning att

forfarandet strider mot de krav som uppstills i LOU,

Av utredningen i malet kan inte utldsas annat #n att utvirderingen har
gjorts inom ramen for férfragningsunderlaget. Nagon sidrbehandling av viss
leverantor forefaller inte ha skett. Vad Alfa anfort betrdffande kommuner-
nas anbudsutvirdering ger saledes inte skil att ifragasitta att denna gjorts
pé objektiva grunder. Det 4r inte visat annat &n att utvirderingen har skett i

enlighet med bestimmelserna i LOU,

Eftersom forvaltningsritten har avgjort mélet slutligt, upphor det tidigare

meddelade inhibitionsbeslutet att gélla.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (Dv 3109/1d/LOU)

Bengt Lindh

K



HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
beslut ska skriva till Kammarritten i
J6nképing, Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till férvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckor fran den
dag dé klaganden fick del av beslutet. Tiden
fér dverklagandet for offentligpart riknas
emellertid frdn den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for Gverklagandet infaller pa
16rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyarsafton
ricker det att skrivelsen kommer in nista
vardag,

For att ett Overklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas, Kammarritten limnar
provaingstillstdind om det dr av vikt f6r
ledning av rattstillimpningen att
overklagandet provas, anledning
férekommer till dndting i det slut vartill
forvaltningstitten kommit eller det annars

finns synnerliga skil att prova Sverklagandet.

Om prévningstillstdnd inte meddelas stir
forvaltningsrittens beslut fast, Det 4r ddrfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
overklagandet till kammarritten varfér man
anser att prévningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med 6verklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nds for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigate uppgetts i mélet.
Om ndgon person- eller adressuppgift
dndras dr det viktigt att anmilan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som overklagas med uppgift

3. om forvaltningstittens namn,
mélnummer samt dagen for beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stdd for
begiran om prévaingstillstind,

5. den dndring av forvaltningsrittens beslut
som klaganden vill f3 till stdnd,

6. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill stytka med varje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsratten framgér av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om nagon person- eller adressuppgift
dndras, ska Ni utan dréjsmal anmila
dndringen till kammarritten.

I mil om éverprévning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omradena vatten, energi, transporter och
posttjdnster far avtal slutas innan tiden f&r
overklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. T de flesta fall fir avtal slutas nir tio
dagar har gitt frdn det att ritten avgjort
malet eller upphavt ett interimistiskt beslut.
vissa fall fir avtal slutas omedelbart, Ett
overklagande av rittens avgbrande fir inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstandig
information finns i 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behéver Ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan Ni vinda Er till
torvaltningsritten.

DV 3109/1D LOU



