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BAKGRUND

Osthammars kommun (hérefter kommunen) har genomfort upphandling
(forenklad) av ramavtal, *Anbudsforfragan, Ramavtal Lasservice 2010-11-
247, dnr 2010TN256052 (hirefter upphandlingen). Enligt tilldelningsbe-

sked-den 19 januari 2011 har Lésservice i Mélardalen AB (hérefter Lésser-

vice) och,Sensum Lés & Larm AB (hérefter bolaget) antagits som leve-

__rantorér i upphandlingen. Rangordningen dem emellan &r att Lasservice

ska avropas i férsta hand och bolaget i andra hand.

YRKANDEN OCH GRUNDER

Bolaget

Bolaget ansoker om $verprévning av upphandlingen och yrkar i férsta
hand att upphandlingen ska réttas pa sé sétt att det vinnande anbudet for-
kastas och bolaget utses som anbudstévlingens vinnare. I andra hand yrkar

bolaget att upphandlingen ska g&ras om.

Till grund fo6r sin talan anf6r bolaget i huvudsak foljande. De krav kom-
munen uppstiller i steg 1 dr bl.a. att anbudsgivaren har ett kvalitets- och
miljéledningssystem” och att anbudsgivare som uppfyller samtliga krav i
steg 1 dr kvalificerad att deltaga i steg 2”. Steg 2 innebér att “kommunen
kommer att anta det/de anbud som uppfyller kraven i steg 1 och har lagst
anbudspris enligt anbudsformulidr.” Trots forfragningsunderlagets tydliga
villkor har kommunen antagit en anbudsgivares offert som inte uppfyller
kraven. Villkoren for utvdrderingen av anbuden har ddrmed inte iakttagits.
Genom att bortse fran uppstéllda villkor och genom att avsiktligt gora vé-
sentliga fordndringar i utvirderingsmodellen har kommunen brutit mot
huvudregeln i 1 kap. 9 § LOU och dérvid negativt sarbehandlat bolaget.
Kommunen har brutit mot principerna om transparens, likabehandling och

konkurrensneutralitet genom att i forfragningsunderlaget beskriva hur an-
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buden skulle utvirderas for att i utvérderingsprocessen inte tillimpa den
beskrivna metoden utan helt dndra forutsittningarna. Kommunen har dven
dndrat forutsittningarna for utvérderingen genom att inte ta i beaktande
samtliga efterfrigade utviirderingskriterier. Rétteligen skulle bolaget som
uppfyllde samtliga i forfragningsunderlaget stéllda kvalificerings- och ut-
virderingsvillkor ha tilldelats kontraktet. Bolaget riskerar nu att lida eller
komma att lida skada i den mening som avses i 16 kap. 1 § forsta stycket

och 2 § forsta stycket LOU.

Skall-krav

Kommunen har uppstillt som ett absolut villkor, skall-krav, att anbudsgi-
vare ska ldmna uppgifter som visar att “foretaget uppfyller kravet pa aukto-
risation vad géller utbildad personal, godkénd besiktning av lokal och han-
tering/férvaring av nyckeldmnen/nycklar,” For att ett lassmedsforetag ska
bli auktoriserat fordras enligt Sveriges Lassmedsmaéstares Riksforbund
(hirefter SLR) att bl.a. féljande villkor &r uppfyllda.

att verksamheten bedrives med hederliga metoder samt att gél-
lande lagar och forordningar foljs,

att foretaget och dess anstéllda beaktar den ansvarsstéllning som
lassmedsyrket innebdr gentemot konsumenten, uppdragsgivaren
att verksamheten bedrives pa sddant sétt att lassmedsyrket finner
aktning och fortroende

att ansvara for att anstilld personal noggrant f6ljer de foreskrifter
och regler som giller for tillverkning och forséljning av nycklar,
att dgaren till foretaget eller minst 2 anstéllda innehar méstarbrev
i lassmedsyrket,

att i fsrekommande fall f6lja av disciplinndmnden fattade beslut.

Det finns endast en organisation som kan meddela auktorisation av
lassmedsméstare i Sverige, SLR. Den vinnande anbudsgivaren &r inte
auktoriserad av SLR pa det sétt som uppstillts krav pa i forfragnings-
underlaget. Anbudet skulle dérfor ritteligen ha forkastats redan i kva-
lificeringsfasen. Kommunen har brutit mot huvudregelni 1 kap. 9 §

LOU genom att utvirdera anbuden i kvalificeringsfasen, genom att
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bortse fran uppstéllda krav. Dérigenom strider kommunens agerande

mot transparens- och forutsebarhetsprincipen.

Utvirdering

Av forfragningsunderlaget framgér att anbudsgivarna ska inge sina offere-
rade priser i “anbudsformuldret av 2010-11-24”. Prdvningen ska goras mot
de uppgifter som anges i formuléret, dvs. anbudsgivaren ska i tre skilda
kategorier redovisa priser for 1. lasmontorer, 2. vertidstilldgg samt 3. ra-
batt for material och varor. Kommunen har valt att endast utvérdera en av
prisparametrarna; timkostnaden for ldsmontér. Nagon utvérdering av an-
buden pé sitt som angetts i forfragningsunderlaget och pé sétt som beskri-
vits i anbudsformuldret och kommunens utviirderingsmall har inte skett.
Att kommunen valt att endast utvdrdera en av de tre prisparametrarna gors
forst efter sista anbudsdagen och var inte ként f6r anbudsgivarna. Kommu-
nen har brutit mot huvudregeln i 1 kap. 9 § LOU genom att inte utvérdera
priserna pé sétt som angetts i forfragningsunderlaget. Dérigenom strider

kommunens agerande mot transparens- och forutsebarhetsprincipen.

Kommunen
Kommunen bestrider bifall till bolagets yrkanden och yrkar f6r egen del att
forvaltningsritten beslutar att upphandlingen far avslutas enligt kommu-

nens tilldelningsbeslut av den 19 januari 2011.

Kommunen anfor bl.a. foljande. Av forfragningsunderlaget framgér att det
4r en forenklad upphandling och att kommunen kommer att anta det/de
anbud som uppfyller kraven i steg 1 och har légst pris enligt anbudsfor-

mulir.

Skall-krav
Det #r korrekt att kommunen har uppstéllt som skall-krav att anbudsgi-

vare ska limna uppgifter som visar att foretaget uppfyller kravet pa aukto-




Sida 5
FORVALTNINGSRATTEN DOM 463-11
I UPPSALA 2011-05-04

risation vad giller utbildad personal, godkéind besiktning av lokal och han-
tering/forvaring av nyckeldmnen/nycklar. Kommunen har dock aldrig stéllt
kravet att leverantren ska vara auktoriserad enligt SLR. Déremot stéller
kommunen krav pa att leveranttren uppfyller vissa krav som SLR upp-
stéller néir de utfardar auktorisationen vad géller utbildad personal, god-
k#nd besiktning av lokal och hantering/férvaring av nyckeldmnen/nycklar.
Men att leverantren har en formell auktorisation utfdrdad av SLR &r inget
skall-krav. Lasservice har visat att det uppfyller de krav som kommunen
har stillt genom att bifoga intyg som styrker att anbudsgivaren uppfyller de
krav som SLR stiller vid auktorisation (1asméstarebrev, geséllbrev m.m.).
Kommunen har dven stillt som krav att anbudsgivaren ska ha kvalitets-
och miljoledningssystem som ska vara anpassade till kontraktsféremélet.
Lasservice har intygat att det uppfyller dessa krav, vilket framgér av an-

budsformuléret.

Kommunen har inte frangétt de krav som uppstélls i kvalificeringsfasen
och dérfor inte brutit mot transparensprincipen eller forutséigbarhetsprinci-

pen.

Utvdrdering
Nagot poiingsittningsforfarande eller annan bedomning enligt principen
om det totalekonomiskt mest fordelaktiga anbudet har aldrig varit aktuell i

upphandlingen. Utviirderingen sker helt enligt principen om légsta pris.

Kommunen anser inte att forutsittningarna har éndrats utan att utvérde-
ringen sker enligt principen om légsta pris, vilket i detta fall &r vad en las-
montor kostar per timme. Qvriga prisuppgifter som anbudsgivarna har
lamnat sdsom exempelvis 6vertidstilldgg, paverkar inte utvirderingen.

Dessa prisuppgifter dr uppgifter som skrivs in i upphandlingskontraktet.
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Kommunen har utvirderat helt i enlighet med vad som stér att l4sa i for-
fragningsunderlaget och har saledes inte séirbehandlat bolaget eller brutit

mot varken transparens- eller forutsdgbarhetsprincipen.

Det vinnande anbudet ska inte férkastas endr anbudsgivaren uppfyller
samtliga kvalificeringskrav. Vidare har kommunen utvérderat enligt prin-
cipen om ldgsta pris, vilket 4r helt i enlighet med vad som star att ldsa i
forfragningsunderlaget och kommunen har séledes inte dndrat frutsétt-
ningarna i utvirderingen. Kommunen har visat att den bedémning av an-
budsgivarna som gjorts och den utvirderingsmodell som anvénts uppfyller
de krav som foljer av LOU och de grundliggande EU-réttsliga principerna.

Bolaget har saledes inte lidit den skada som hévdats.

Bolaget
Bolaget vidhéller sina yrkanden och grunder och tilléigger bl.a. f6ljande.

Forfrigningsunderlaget maste kunna forstés och tolkas med utgéngspunkt i
en vedertagen terminologi i det svenska spréket och i lasbranschen. Mot
bakgrund av vad kommunen nu anfor vill bolaget redovisa vilka krav som
uppstills pa den enda auktorisationen som finns i Sverige. — Bolaget inger

och aberopar handlingarna ”SLR stéller krav” och ’Stadgar f6r SLR”.

Kommunen stéller i forfragningsunderlaget krav pé att leverantdrer upp-
fyller kravet pa auktorisation vad giller utbildad personal. Ett geséllbrev &r
ett personligt intyg som visar en individs hantverkskunnande. Geséllbrevet
har déremot ingen koppling till en leverantdrs dvriga anstéllda eller leve-
rant6ren som anbudsgivare. Detsamma géller yrkesutbildningsbevis. Den
vinnande anbudsgivaren har inte i sitt anbud visat att det uppfyller dessa
krav. Kommunen kan inte heller visa att de egna kraven avseende perso-

nalens utbildning &r uppfyllt.
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Kommunen stéller i forfragningsunderlaget krav pa att leveranttrer upp-
fyller kravet pé auktorisation vad géller godkéind besiktning av lokal och
hantering/f6rvaring av nyckelimnen/nycklar. Det framgar av den vinnande
anbudsgivarens offert att bolaget dr av Assa AB licensierad &terforséljare.
Licensen 4r ett intyg om att anbudsgivaren har kompetens inom mekanik,
elektromekanik, projektering och marknadsforing/ekonomi men utgdr ing-
en sddan auktorisation som efterfragas av kommunen i f6rfragningsun-
derlaget. Vidare star att l4sa “licensen medger lokal efterservice pa Assa
sikerhetsprodukter inom avsedda produktomréden”. Inte heller denna
handling utgdr nigot bevis pé att den vinnande anbudsgivaren &r auktori-
serad. SLR uppstiller noggrant utformade krav pa hur besiktning av bu-
tik/verksamhet i samband med ans6kan om medlemskap i SLR samt lokal-
byte ska genomf6ras. Kommunen kan inte visa att det vinnande anbudet
uppfyller de stdllda kraven avseende lokalens sidkerhet. — Bolaget inger och
aberopar handlingen ”SLR Rutin, R006, Besiktning av butik/verksambhet i

samband med ansdkan om medlemskap i SLR samt lokalbyte”.

Kommunen stéller krav pa auktorisation, men ingen formell sddan, utan
siger sig ha tillimpat de regler som géller enligt SLR:s auktoriseringsvill-
kor, utan att ha gjort ndgon prévning. Vad kommunen anfér om sin
granskning av den vinnande anbudsgivaren avseende auktorisering fortjé-
nar inte att fésta avseende vid. Nagon kontroll har inte skett fron kommu-

nens sida.

Kommunen stéller i forfragningsunderlaget dven krav pa att leverantdrer
ska ha ett kvalitets- och miljoledningssystem som #r anpassat till kontrakts-
foremélet. Den vinnande anbudsgivaren har i sitt anbudsformulér med ett
kryss markerat att bolaget har ett kvalitetsledningssystem och ett milj6led-
ningssystem. Vad giller auktorisation &r det ostridigt i mélet att det vin-

nande anbudet inte inneh6ll nagot bevis om sédan legitimation. Trots dessa
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krav avseende kvalitets- och miljéledningssystem sker ingen kontroll frin

kommunens sida betriffande dessa utvérderingskriterier.

Bolaget kan konstatera att kommunens krav pa auktorisation sannolikt syf-
tar till att stkerstilla att anbudsgivarna innehar en auktorisation enligt
“branschreglerna”. Det kan hér endast rora sig om SLR:s uppstéllda krav.
Den handling som kommunen héinvisar till visar inte att den vinnande an-
budsgivaren uppfyllt nigot av de stillda kraven. Bolaget har visat att den
auktorisation som krivs inte har uppfyllts av den i tilldelningsbeslutet ut-

pekade vinnaren.

Den numera avvecklade nimnden for offentlig upphandling, NOU, utta-
lade i drende med dnr 1999/0074-21 bl.a. foljande med hénvisning till den
tidigare géllande LOU.

”For att kunna bedriva den aktuella kontrollverksamheten &r det
enligt lagen (1974:191) om bevakningsféretag nddvéndigt att vara
auktoriserad. — De krav pé leverantdren som en upphandlande en-
het stiller i en upphandling har till syfte att garantera att leveran-
toren under avtalstiden kan fullgora tjénsten pa ett fullgott sétt. En
upphandlande enhet bor ddrfér undersska om det finns nagra i lag
faststillda forutséttningar for den upphandlade verksamhetens ut-
forande. Enligt NOU borde dérfor Lanstrafiken ha haft kénnedom
om kravet pa auktorisation samt uppstéllt det som ett kvalifika-
tionskrav i forfragningsunderlaget och kontrollerat detta vid an-
budsutvirderingen.”

NOU:s slutsats blev att bakgrunden till reglerna om kvalificering av leve-
rantér dr att leverantSrerna ska visa sin finansiella, ekonomiska och tek-
niska férméga inklusive sin hederlighet och solvens.

“Enligt NOU:s uppfattning dr det ddrfér anmérkningsvirt att Léns-
trafiken inte dverhuvudtaget genomfort ndgon behdorighets- eller
skattekontroll av leverant6ren.”

Principen om likabehandling maste iakttas genom hela upphandlingsforfa-
randet. EG-domstolen har uttalat att principen om likabehandling av an-

budsgivare utgdr grunden for direktiven om offentlig upphandling (se bl.a.
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EG-domstolens mél C-470/99 Universale-Bau punkt 91 och mél C-448/01
EVN och Wienstrom punkt 47 samt Konkurrensverkets yttrande av den 16
november 2009 till Regeringsritten i mal 3344-09 och 3345-09). Principen
innebér att lika situationer inte far behandlas olika och att olika situationer
inte far behandlas lika, sévida det inte finns sakliga skl for en s&dan be-
handling. I punkterna 50-52 i EG-domstolens méal C-448/01 sigs f6ljande.

”50: En objektiv och 6ppen bedémning av de olika anbuden forut-
sitter emellertid att den upphandlande myndigheten har en verklig
mdjlighet att pd grundval av den information och de bevis som
inges av anbudsgivarna kontrollera om anbuden fran de sistndmnda
uppfyller upphandlingskriterierna.

51: Det framgér séledes att en upphandlande myndighet som fére-
skriver ett upphandlingskriterium, och anger att den varken &mnar
eller har méjlighet att verkligen kontrollera att den information som
lamnas av anbudsgivarna dr korrekt, &sidosétter principen om lika-
behandling, eftersom ett sddant kriterium inte &r forenligt med ett
oppet och objektivt upphandlingsforfarande.

52: Det kan foljaktligen konstateras att ett upphandlingskriterium
som inte forenas med krav som mojliggor en verklig kontroll av att
den information som limnas av anbudsgivarna &r korrekt strider
mot principerna i gemenskapsritten om offentlig upphandling.”

Kommunen har inte kontrollerat att auktorisation och kvalitets- och miljo-
ledningssystem uppfyllts av den i tilldelningsbeslutet utpekade vinnaren.
Kommunens “koniroll” av det egna uppstéllda kravet har aldrig utforts och

kan heller inte utforas. Kommunens forfarande strider mot LOU.

Kommunen har valt att endast utviirdera en av i vart fall tre prisparametrar.
Vad kommunen avser med “arbetskostnad” &r obekant for bolaget. Detta
kan méjligen vara den fjdrde prisparametern. Att kommunen valt att endast
utviirdera en av tre prisparametrar sker forst efter den sista anbudsdagen
och var obekant for anbudsgivarna vilket innebér ett allvarligt avsteg fran

de villkor som angetts i forfradgningsunderlaget.
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Bolaget bestrider att utvérderingen skett enligt principen om légsta pris.
Alla redovisade priser skulle rétteligen ha beaktats av kommunen vid be-
domningen av det ligsta offererade priset. Sa har inte skett. Kommunens

forfarande strider mot LOU.

Kommunen

Kommunen anfor bl.a. féljande. I det yttrande som bolaget hanvisar till,
NOU dnr 1999/0074-21, framfér nimnden att ”f6r att kunna bedriva den
aktuella kontrollverksamheten #r det enligt lagen (1974:191) om bevak-
ningsforetag nddvindigt att vara auktoriserad”. Vidare anser nimnden att
en upphandlande myndighet dérfor bor understka om det finns ndgra i lag
faststillda forutsittningar for verksamhetens utfgrande. Enligt NOU borde
den upphandlande myndigheten i det refererade fallet ha haft kiinnedom
om lagstiftningens krav p4 auktorisation samt uppstallt det som ett kvalifi-
kationskrav i forfrigningsunderlaget och kontrollerat detta vid anbudsut-

véirderingen.

Kommunen har innan forfragningsunderlaget annonserades understkt om
det enligt lag kriivs att en anbudsgivare ska vara auktoriserad for att fa ut-
fora den typ av tjinst som upphandlas och funnit att s inte &r fallet. Om-
stindigheterna i den upphandling som NOU kritiserar &r siledes inte sé-

dana att de gér att jimstélla med denna upphandling.

Precis som bolaget framfor i sin inledning &r det kommunen som avgdr
vilka krav som ska uppstillas i forfragningsunderlaget. Endr det enligt
svensk lagstiftning inte finns krav pé att en leverantor ska vara auktorise-
rad for att fa utfora lasservice gjorde kommunen en beddmning av vilka
krav som #r lampliga att stélla for att anbudsgivaren ska kunna utféra den
tjsinst som efterfrigas pa tillfredsstillande sétt. I denna upphandling fann
kommunen det limpligt att stilla som skall-krav “att anbudsgivare ska

lamna uppgifter som visar att foretaget uppfyller kravet pa auktorisation
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vad géller utbildad personal, godkénd besiktning av lokal och hanter-
ing/forvaring av nyckeldmnen/nycklar”. Lasservice har visat att det upp-

fyller de krav som kommunen valt att uppstilla.

Kommunen har dven stillt som krav att anbudsgivaren ska ha kvalitets-
och miljoledningssystem som ska vara anpassade till kontraktsféremalet.
Kommunen har i denna férenklade upphandling funnit det tillréckligt att
anbudsgivaren intygar att det finns ett kvalitets- och miljoledningssystem.

Lasservice har intygat att det uppfyller dessa krav.

Kommunen har inte frangétt de krav som uppstéllts i kvalificeringsfasen

och dérfér inte brutit mot likabehandlingsprincipen.

I forfragningsunderlagets ”Varderingsgrunder vid prévning av anbud”
framgér att kommunen kommer att anta det/de anbud som uppfyller steg 1
och har ldgst anbudspris enligt anbudsformulér. Nagot poéngséttningsfor-
farande eller annan bedémning enligt principen om det totalekonomiskt
mest fordelaktiga anbudet har aldrig varit aktuell i denna upphandling. Den
enda prisparameter som #r av betydelse i utvdrderingen &r pris/timme for
en lasmontor. Utvirderingen sker helt enligt principen om légsta pris vilket

framgér av anbudsformuléret.

Kommunen har foljt vad som stér i forfragningsunderlaget. Den bedém-
ning av anbudsgivarna som gjorts och den utvérderingsmodell som anvénts
uppfyller de krav som foljer av LOU och de grundlaggande EU-réttsliga

principerna. Bolaget har saledes inte lidit den skada som hévdats.

Bolaget
Bolaget vidhaller sina yrkanden och grunder och gér bl.a. foljande tillégg.
Foljande fragor star fortfarande obesvarade av kommunen.

- Vem gjorde besiktning av lokalen och nér skedde detta?
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- Hur har kommunen kunnat konstatera att bolaget har den efterfra-
gade utbildade personalen nér endast en person har genomgétt ett
betygsatt gesillprov, dven kallat Yrkesutbildningsbevis, som visar
att han inte lingre #r l4rling men som inte har nadgon koppling till
den utsedde vinnaren?

- P& vilket s#tt har kommunen kontrollerat att den vinnande anbuds-
givaren uppfyller kravet pa godkénd forvaring av nyckeldm-
nen/nycklar?

- P& vilket sétt har kommunen kontrollerat att anbudsgivaren uppfyl-
ler kravet pa godkénd besiktning av lokaler?

- Vilka av SLR:s krav pa auktorisation uppfyller den vinnande an-
budsgivaren?

- P& vilket sitt har kommunen kontrollerat att de krav som stélls pa
att leverantorer har ett kvalitets- och miljoledningssystem som &r
anpassat till kontrakisforemalet forutom att kontrollera ett kryss i en
svarsruta?

En viktig del av reglema for den offentliga upphandlingen dr méjligheterna
till uppféljning och kontroll. Av EG-domstolens praxis (mal C-448/01
Wienstrom) framgér att kontroll och uppf6ljning av krav som stlls vid en
offentlig upphandling omfattas av upphandlingsreglerna pé s sitt att det
strider mot likabehandlingsprincipen och ett ppet och opartiskt upphand-
lingsforfarande att inte sikerstélla att en verklig kontroll kan géras av att
den information som ldmnats i anbuden &r korrekt. En objektiv och &ppen
beddmning av de olika anbuden forutsitter att den upphandlande myndig-
heten har en verklig méjlighet att pi grundval av den information och de
bevis som inges av anbudsgivarna kontrollera om anbuden frén de sist-
niamnda uppfyller upphandlingskriterierna. Med st6d av vad kommunen
anfort kan bolaget konstatera att ingen kontroll skett av stéllda skall-krav
sdsom t.ex. auktorisation och kvalitets- och milj6ledningssystem etc.
Kommunen har dérfor brutit mot principerna om konkurrensneutralitet och
likabehandling av anbudsgivare genom att inte f6lja bestdmmelserna i
LOU, gemenskapstitten, etablerad praxis eller ens sitt eget forfragnings-

underlag,.

Kommunen péstér, i strid med vad som anges i forfrigningsunderlaget, att

lagsta pris skulle ha tillimpats trots att fyra frén varandra skilda prisposi-
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tioner skulle beaktas. Kommunen forefaller tro att principen om l4gsta pris
kan goras helt skénsméssigt utan nagra krav pé transparens. Det star for
bolaget klart att kommunen tycks tro att viktning av olika priskriterier
skulle innebéra att principen om det ekonomiskt férdelaktigaste anbudet
skulle rdda. Om bolaget ritt forstatt vad som anfors i yttrandet sa svivar
kommunen i okunnighet om géllande rétt. Varje ingédende parameter i
kommunens utvirderingsmodell ska, for att forhindra att grundprinciperna

i 1 kap. 9 § LOU inte krénks, alla vara rangordnade och viktade.

Kommunen

Kommunen vidhéller vad som tidigare anférts och tilldgger bl.a. foljande.
Kommunen har i denna forenklade upphandling funnit det tillréckligt att
anbudsgivaren intygar att det finns ett kvalitets- och miljoledningssystem.
Lasservice har intygat att det uppfyller dessa krav. Kommunen anser dér-
med att kontroll av stillda skall-krav har skett. Kommunen har inte fréngétt
de krav som uppstéllts i kvalificeringsfasen och dérfor inte brutit mot lika-
behandlingsprincipen. Den enda prisparameter som &r av betydelse i utvér-
deringen &r pris/timme for en 1&smont6r. Utvarderingen sker helt enligt

principen om légsta pris vilket framgér av anbudsformuléret.
DOMSKAL
Tillimpliga bestiimmelser

Enligt uppgift frén kommunen har upphandlingen paborjats efter den 15

juli 2010, varfor bestimmelserna i LOU efter detta datum &r tillaimpliga.

I1kap. 9 § LOU stadgas foljande. Upphandlande myndigheter ska be-
handla leverantorer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sdtt samt
genomfora upphandlingar pa ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare
principerna om 6msesidigt erkéinnande och proportionalitet iakttas.
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116 kap. 1 § LOU stadgas att en leverantor som anser sig ha lidit eller
kunna komma att lida skada far i en framstéllning till allmén férvaltnings-
domstol anséka om atgird enligt 5 eller 15 § (ansdkan om Sverprovning).

116 kap. 5 § LOU stadgas att om den upphandlande myndigheten har bru-
tit mot de grundliiggande principerna i 1 kap. 9 § eller nigon annan be-
stimmelse i denna lag och detta har medfort att leverantSren har lidit eller
kan komma att lida skada, ska rétten besluta att upphandlingen ska goras
om eller att den far avslutas forst sedan réttelse har gjorts.

Handlingar i malet

Ur kommunens anbudsforfrigan

Administrativa féreskrifter
I punkten *Forteckning dver forfirdgningsunderlaget” anges bl.a. foljande.

Dessa administrativa foreskrifter av 2010-11-24
Anbudsformulér av 2010-11-24
Utviirderingsmall av 2010-11-24

Exempel pé ifylld utvirderingsmall

el e

I punkten “Anbuds form och innehdll” anges bl.a. foljande. Anbudet ska
innehélla nedanstadende uppgifter:
- timpris m.m. enligt anbudsformulér
- uppgift om &vrigt sortiment inom varugruppen som normalt be-
handlas eller lagerfors av er anges nettopris eller bifogas en prislista
med angivande av hogsta generella rabatt
- uppgift om procentsats vid dvertidstillagg
- uppgift om foretagets forsikringar
- fbretagets organisation som ska utfora uppdraget inkl. ombud, kva-
litetsansvarig och vem hos anbudsgivaren som besvarar frdgor ska
redovisas, e-mailadress
- referenser (minst tre stycken) fran liknande arbeten ska anges (fore-
tagsnamn, kontaktperson samt telefonnummer)
- foretagets organisationsnummer ska anges
- uppgift om kvalitetslednings- och miljsledningssystem (se anbuds-
formulér)
- uppgift for att foretaget uppfyller kravet pa auktorisation vad géller
utbildad personal, godkénd besiktning av lokal och hanter-
ing/forvaring av nyckeldmnen/nycklar.
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Den anbudsgivare som uteldmnar nagon av ovanstdende punkter samt i
ovrigt ldmnar irrelevanta, ofullsténdiga och felaktiga uppgifter kommer att
forkastas.

I punkten ”Prévning av anbudsgivare” anges bl.a. f6ljande. Provning av
anbudsgivare kommer att ske enligt f6ljande kravlista.

att forhallanden som anges i LOU kap. 15 § 13 ¢j foreligger

att anbudsgivaren kan visa att den har ekonomisk, organisatorisk, teknisk
forméga och kapacitet att utféra efterfrédgade arbeten

att anbudsgivaren kan visa att den utf6rt liknande arbeten med gott resultat
att anbudsgivaren har godtagbara forsikringar

att anbudsgivaren har ett kvalitets- och miljéledningssystem

Anbudsgivare som uppfyller samtliga krav i steg 1 &r kvalificerade att del-
taga i steg 2.

For att kunna utfora prévningen enligt kravlistan kommer kommunen att ta
erforderliga kontakter med berdrda myndigheter och andra intressenter.

I punkten > Vérderingsgrunder vid provning av anbud’ anges bl.a. f6ljande.
Virdering av anbud kommer att ske enligt LOU kap. 15 § 16.

Kommunen kommer att anta det/de anbud som uppfyller kraven i steg 1
och har l4gst anbudspris enligt anbudsformulir.

I punkten ”Miljéledningssystem” anges att anbudsgivaren ska ha ett mil-
j6ledningssystem som #r anpassat till kontraktsféremalet (redovisas efter
avrop).

I punkten ”Kvalitetsledningssystem” anges att anbudsgivaren ska ha ett
kvalitetsledningssystem som 4r anpassat till kontraktsforemalet samt ange
kvalitetsansvarig (redovisas efter avrop).

I punkten ”Ersdttning och debiteringsnormer” anges foljande. Arbete er-
sittes med timpris enligt anbud. Timpriset ska omfatta alla med arbetet
forbundna kostnader 'for i arbetet firdig enhet och séledes innehélla timer-
sittning, samtliga paslag for sociala kostnader, resor, restidserséttning och
traktamenten, allménna arbeten, allménna hjélpmedel (t.ex. servicebil,
handverktyg mm) arbetsledning, 6vriga kostnader, réntor, administration,
risk samt vinst. Timpriser ska vara fasta utan indexreglering under hela
entreprenadtiden. Material och varor erséttes enligt nettopris for material
eller vara mot avriknande av den hogsta generella rabatt enligt anbudsfor-
mulér.
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Anbudsformuliir av 2010-11-24

I handlingen anges bl.a. f6ljande. Anbudet grundar sig pa anbudsinfordran
daterad 2010-11-24. Priserna ska vara enligt forfrigningsunderlagets debi-
teringsnorm. I handlingen finns en ruta dér ldsmontdr, pris per timme ska
anges, en ruta dir 6vertidstilligg i procent av timpris ska anges och hogsta
generella rabatt for material och varor ska anges i procent. Dérefter ska
bilagor anges avseende referenslista, uppgift om férsikring, organisations-
uppbyggnad och uppgift om auktorisation. Slutligen ska anges, genom
kryss i ja- eller nejrutor, om anbudsgivaren har ett kvalitets- respektive
milj6ledningssystem.

Utvérderingsmall 2010-11-24

Handlingen #r utformad enligt f6ljande. P4 forsta raden anges "arbetskost-
nad” som riknas fram genom att timmar och timpris multipliceras. P4
andra raden anges material och pa tredje raden materialkostnad. Material-
kostnaden ridknas fram genom att material multipliceras med h6gsta gene-
rella rabatt. P4 fjirde raden anges anbudspris vilket rdknas fram genom att
arbetskostnad och material adderas och fran den summan subtraheras ma-
terialkostnad.

Handlingar utfdrdade av SLR

SLR stiller krav

I handlingen anges bl.a. foljande.

”F¢r att bli medlem i SLR stélls harda krav pé bade foretaget och
de anstéllda. For att bli ett s& kallat auktoriserat lassmedsforetag
krivs bl.a. att foretaget under méanga &r arbetat med inbrottsskydd
och att personalen har ritt kompetens. Féretaget/lokalerna och
skydd av kundhandlingar ska uppfylla skyddskrav enligt SLR ru-
tin 006. Mistarbrev och gesillbrev dr ett absolut krav, detta for att
sdkerstilla att de teoretiska och praktiska kraven &r uppfyllda. —
Efter att ha arbetat minst tre &r inom l&ssmedsyrket kan man av-
lagga gesillprov, som &r ett praktiskt och teoretiskt prov. — Har
man arbetat som lassmed i minst sex &r och innehar geséllbrev
kan man avldgga méstarprov, som #r ett teoretiskt prov.”
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Stadear for Sveriges lassmedsmiistares riksforbund

Under § 4 "Antagande av auktoriserat lasmdstarforetag” anges bl.a. fol-
jande.

?Under forutsittning att dgaren till féretaget, som ansdker om
medlemskap i férbundet innehar méstarbrev samt gjort sig kéind
for redbarhet och dven i 6vrigt befinnes lamplig att utéva las-
smedsyrket samt forbundit sig att uppfylla forpliktelserna enligt
auktorisationsforbindelsen, kan som medlemsforetag antagas {6-
retag som driver 1dssmedsverksamhet. Ar det fler deléigare i fore-
taget ska méstarbrev innehas av dgarmajoriteten. For foretag dér
dgaren/fgarna ej innehar méstarbrev krévs att tva pé foretaget in-
nehar méstarbrev. — Foretaget ska forfoga Over tillfredsstdllande
och erforderliga lokaler och utrustning, 1dmna allménheten full-
stindig 1assmedsservice samt ha bedrivit ldssmedsverksamhet i
minst tvé &r. Medlemskap forutsitter att s6kandens foretagsfilialer
forestés av redbar person som innehar yrkeskompetens i form av
minst geséllbrev i l&ssmedsyrket. — Foretag/avdelning pa orten
maéste inneha tva méstarbrev. Finns det fler foretag/avdelningar pé
samma ort, maste samtliga vara medlemmar. Ett av foretagen ut-
ses som huvudavdelning, 6vriga ska inneha minst geséllbrev. —
Forutom ovanstéende krav géller ocksa tillkommande krav enligt
bilaga 4.”

Bilaga 4 till stadgarna

Under § 3 ”Auktoriserat lasméstarforetag” anges bl.a. féljande.

“Foretagets lokaler ska uppfylla SLR:s krav pé lasning och larm
(punkt 2). Juridiskt skyddade nyckeldmnen ska forvaras i séker-
hetsskap, liksom delningsuppgifter enligt sérskilda behorighets-
avtal (punkt 5). For filialer géller f6ljande: P4 ett méstarbrev far
foretaget max ha 10 st. filialer eller totalt 50 anstéllda. Varje filial
ska forestds av person minst innehavande geséllbrev eller certifi-
kat for certifierad 1astekniker. Overstiger antalet filialer 10 st. el-
ler om foretaget har mer &n 50 anstéllda ska det finnas ytterligare
minst ett méstarbrev pé foretaget (punkt 11 A).”

SLR rutin R006 — besiktning av butik/verksamhet i samband med anstkan
om medlemskap i SLR samt lokalbyte

I handlingen uppstélls ett antal krav pé framforallt lokalen, ddribland krav

pé dorrar, fonster och inbrottslarm samt férvaring av spérrade nycklar.
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Ldsservices anbud

Lasservice har till sitt anbud bifogat tre handlingar, dels ett geséllbrev som
tilldelats Mickael Baarman den 4 november 1992, dels ett yrkesutbild-
ningsbevis som tilldelats Mickael Baarman den 1 juli 1992 och dels ett
brev frin ASSA AB med fljande innehall.

L asservice i Milardalen AB innehar licens CN-02. En ASSA Ii-
cens stiller bl.a. krav pa kompetens inom mekanik, elektromeka-
nik, projektering och marknadsféring/ekonomi. Licensen medger
lokal efterservice p& ASSA sikerhetsprodukter inom avsedda
produktomréden.”

Forvaltningsriittens bedomning

Det ankommer inte pé forvaltningsritten att forordna om att kommunen
ska anta ett visst anbud varfor bolagets yrkande i den delen ska avvisas. Av
samma skiil ska kommunens yrkande om att upphandlingen ska avslutas

enligt tilldelningsbesked den 19 januari 2011 avvisas.

Skall-krav

Likabehandlingsprincipen, som kommer till uttryck i 1 kap. 9 § LOU, in-
nebir bl.a. att den upphandlande myndigheten inte far efterge eller bortse

fran sddana skall-krav som uppstills i forfragningsunderlaget.

Auktorisation

Det #ir i méalet ostridigt att det i forfrigningsunderlaget &r ett uppstéllt skall-
krav att ett anbud ska innehélla uppgifter som visar att anbudsgivaren upp-

fyller kravet pa auktorisation vad géller utbildad personal, godkénd besikt-

ning av lokal och hantering/forvaring av nyckeldmnen/nycklar.

Bolaget har gjort gillande att kravet innebir att anbudsgivaren ska vara

auktoriserad av SLR och menar, som det fir forstas, att Lasservice i vart
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fall inte uppfyller de krav som uppstsllts. Kommunen har genmélt att kra-
vet innebér att anbudsgivaren ska uppfylla vissa krav som SLR uppstéller
nér SLR utfidrdar auktorisationen men att det inte innebér att anbudsgivaren
ska ha en formell auktorisation utfirdad av SLR. Enligt kommunen har
Lasservice i sitt anbud, genom bifogade intyg, visat att det uppfyller stéllda
krav.

Nir det géller inneborden av det uppstéllda skall-kravet framgar, enligt for-
valtningsrittens mening, av den valda formuleringen att de krav som SLR
uppstiller for att utféirda en auktorisation endast behdver vara uppfyllda i
niamnda specifika delar, dvs. utbildad personal, godkénd besiktning av lo-
kal och hantering/forvaring av nyckeldmnen/nycklar. En formell auktori-
sation 4r saledes inte ett krav. Inte heller har det, enligt forvaltningsréttens

mening, alegat kommunen att uppstélla ett formellt krav pa auktorisation.

Fragan dr da vilka krav SLR uppstéller i nimnda avseenden. Bolaget har
aberopat och gett in handlingar utfirdade av SLR for att visa vilka krav
SLR uppstéller vid auktorisation.

Nir det giller utbildning anges i SLR:s handlingar att méstarbrev och ge-
sdllbrev r ett absolut krav. Vilket antal méstarbrev respektive geséllbrev
som ska innehas och vilka som ska inneha dessa beror pa hur foretaget dgs
och #r organiserat. Det gar sdledes inte att generellt utlésa vad SLR upp-
stéller for krav pa utbildning av personal, utan det far avgoras fran fall till
fall. Nér det géller besiktning av lokal s& uppstéller SLR ett flertal krav
som huvudsakligen kommer till uttryck i handlingen ”SLR rutin R006".
Vidare uppstélls av SLR krav pd hur nyckeldmnen ska forvaras (se "SLR

rutin RO06”och bilaga 4” till stadgarna).

Av Lésservices anbud framgér att den som tecknar firman, Mickael
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Baarman, har gesillbrev och yrkesutbildningsbevis samt att foretaget har
en ASSA-licens. I forfragningsunderlaget uppstills inte négot krav pa att
en anbudsgivare ska ha ett visst antal anstéllda. Med hénsyn hértill och da
det inte av SLR:s handlingar gir att utlésa vilken utbildning som krévs i nu
aktuellt fall har bolaget, enligt forvaltningsrittens mening, inte formétt visa
att Lasservices anbud inte uppfyller uppstillt skall-krav avseende utbildad

personal.

Av de handlingar som Lasservice bifogat sitt anbud aterfinns inga som
helst uppgifter angdende dess lokal. Detsamma géller dess hantering/{f6r-
varing av nyckelimnen/nycklar. Enligt forvaltningsréttens mening har Lés-
service ddrmed inte uppfyllt skall-kravet i forfrégningsunderlaget om att
uppgift ska lamnas avseende att anbudsgivare uppfyller kravet pé auktori-
sation vad géller godkind besikining av lokal och hantering/férvaring av
nyckeldmnen/nycklar. Genom att anta ett anbud som inte uppfyller detta
skall-krav har kommunen brutit mot de grundldggande principerna i 1 kap.
9§ LOU.

Miljs- och kvalitetsledningssystem
Det #r i malet ostridigt att det i forfrigningsunderlaget &r uppstéllda skall-

krav att anbudsgivaren ska ha miljo- och kvalitetsledningssystem som &r

anpassade till kontraktsféremalet.

Bolaget har i huvudsak anfort att kommunen inte utfort en tillrécklig kon-
troll av att dessa krav #r uppfyllda d& kommunen godtagit att Lisservice
endast kryssat i rutor i anbudsformuléret till intygande av att det har et
miljé- och ett kvalitetsledningssystem. Kommunen har genmélt att den i
denna forenklade upphandling funnit det tillrdickligt att anbudsgivare inty-
gar att det finns miljo- och kvalitetsledningssystem och att Lasservice inty-

gat detta i sitt anbud.




. o Sida 21
FORVALTNINGSRATTEN DOM 463-11
T UPPSALA 2011-05-04

En konsekvens av att en upphandlande myndighet inte fér efterge eller
bortse fran skall-krav som uppstillts i forfragningsunderlaget 4r att den
upphandlande myndigheten maste kontrollera att inkomna anbud inte avvi-
ker fran stéllda skall-krav. Vad géller denna kontroll uttalade Kammarrét-
ten i Goteborg i dom den 18 december 2009, mal nr 4904-09, att i vare sig
LOU, dess forarbeten eller rittspraxis finns stéd for att den upphandlande
myndigheten skulle vara skyldig att kontrollera att ldimnade uppgifter i sig
dr riktiga nir omsténdigheterna i det enskilda fallet inte ger anledning att
ifragasitta riktigheten. Kammarrétten fann dérfor att denna skyldighet
normalt sett inte kan anses stricka sig langre &n att en jimforelse ska goras
mellan uppgifterna i anbuden och de krav som angetts i forfragningsun-
derlaget och att nagon skyldighet att ocksa kontrollera att lamnade uppgif-
ter i sig &r riktiga séledes inte kan anses foreligga om det inte finns anled-

ning att ifrdgasétta uppgifterna.

Lasservice har i ingivet anbudsformulér, genom att kryssa i en ruta, intygat
att det har s&vil ett miljo- som ett kvalitetsledningssystem. Savitt fram-
kommit har det inte funnits skil for kommunen att ifragasétta dessa upp-
gifter. Enligt forvaltningsrittens mening har det darfor inte &legat kommu-
nen att utfora ytterligare kontroller avseende dessa skall-krav. I detta avse-

ende har kommunen saledes inte f6rfarit i strid med LOU.

Utvdrdering

Bolaget har i huvudsak anf6rt att kommunen i strid med vad som anges i
forfragningsunderlaget har utvérderat endast en av de efterfragade prispa-
rametrarna. Kommunen genméler att ndgot poéingsétiningsforfarande eller
annan bedémning enligt principen om det totalekonomiskt mest férdelak-
tiga anbudet aldrig varit aktuell i upphandlingen utan att utvérderingen
skett enligt principen om lédgsta pris, vilket i forevarande fall &r vad en

lasmontor kostar per timme.
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I de administrativa foreskrifterna anges att anbudet med ldgst anbudspris
enligt anbudsformulir kommer antas. I anbudet ska anges tre prisuppgifter;
pris per timme for 1dsmontdr, dvertidstilligg i procent av timpris och hogs-
ta generella rabatt for material och varor. Som en del av forfrgnings-
underlaget har bl.a. ingétt en handling bendmnd “utvérderingsmall av
2010-11-24", Enligt denna ska prisparametrarna timpris, material och
hogsta generella rabatt ingd. Forvaltningsrétten kan inte tolka forfrag-
ningsunderlaget pa annat sitt 4n att de prisuppgifter som anbudsgivaren
uppger i anbudsformuléret ska séttas in i utvérderingsmallen i syfte att med
hjilp av denna mall rékna fram ett anbudspris. Annars skulle det inte fin-
nas en handling ben#mnd just “utvirderingsmall” med termen anbudspris
pé sista raden. Dértill kommer att termen anbudspris inte aterfinns i an-
budsformuliret trots att det &r anbudspriset som ska utvirderas och inte
timpriset for en 14smontor. S&vitt framgér av bilaga 5 till kommunens upp-
handlingsbeslut den 19 januari 2011 har endast timpriset f6r en ldsmontor
utvirderats. Aven i detta hiinseende har siledes kommunen forfarit i strid

med LOU.

Skada

Forvaltningsritten har sammanfattningsvis funnit att kommunen handlat i
strid mot LOU dels genom att anta ett anbud som inte uppfyller samtliga
skall-krav, dels genom att inte utvéirdera anbuden i enlighet med vad som
foljer av forfragningsunderlaget. Genom att kommunen handlat i strid med
LOU riskerar bolaget, enligt forvaltningsrittens bedémning, att lida skada
varfor grund for ingripande med stod av LOU foreligger. Eftersom det vin-
nande anbudet §verhuvudtaget inte borde ha utvérderats finner férvalt-
ningsritten att upphandlingen bor réttas pa sa sétt att en ny anbudsutvérde-

ring gors varvid Lésservices anbud inte beaktas.
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