Sida 1 (10)

FORVALTNINGSRATTEN DOM Mal nr
I MALMO 2018-03-06 9035-17
Avdelning 1 Meddelad i Malmé

SOKANDE

Fastighetsservice Dennis Fransson AB, 556774-6127
Erikdalsgatan 3 B
212 16 Malmé

MOTPART

MKB Fastighets AB
Box 50405

202 14 Malmé

SAKEN
Overprovning enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling, LOU

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten avslar Fastighetsservice Dennis Fransson AB:s ans6kan

om ingripande enligt LOU.
KONKURRENSVERKET
oz’
222020 5
Avd
Dnr
KSnr Aktbii
Dok.Id 419275
Postadress Besdksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 4522 Kalendegatan 6 040-35 3500 040-97 24 90 méandag—fredag
203 20 Malmd E-post: forvaltningsrattenimalmo@dom.se 08:00—-16:00



FORVALTNINGSRATTEN DOM

1 MALMO
Avdelning 1

BAKGRUND

MKB Fastighets AB (MKB) genomfor en upphandling av ramavtal avse-
ende fastighetsnéra tjinster 2017, dnr 2017MKB-2226. Upphandlingen ge-
nomfors med Sppet forfarande enligt LOU.

MKB har den 21 augusti 2017 beslutat att avbryta upphandlingen och har

som skl harfor angivit att bristande konkurrens foreligger d4 endast ett av

- de inkomna anbuden uppfyller stéllda krav. Anbudet frén Fastighetsservice

Dennis Fransson AB (Fastighetsservice) uppfyller inte skall-kravet i punkt

- UF3.512 avseende referensuppdrag.

YRKANDE OCH INSTALLNING

Fastighetsservice ansoker om 6verprévning av upphandlingen och yrkar att
anbudet ska accepteras som giltigt och att tilldelning ska ske. Som grund for
sin talan anfor Fastighetsservice bl.a. f5ljande. Anbudet diskvalificerades pa
grund av att uppgifterna inte redovisats korrekt samt att telefonnummer sak-
nades pa fakturan. I upphandlingsdokumentet anges att om anbudsgivaren
utfort liknande uppdrag 4t bestéllaren ska denna ingd som en referens ide
fall anbudsgivaren utfort arbete 4t MKB. Texten kraver bara referens till
bestillaren eftersom referensuppgiften dr fréin MKB. Vidare anges att det
krivs en forteckning 6ver ett utfort referensuppdrag under de tre senaste
dren gillande fastighetsnéra th anster for ett och samma fastighetsbo-
lag/bostadsrittsforening med en kort beskrivning av typ av uppdrag och
uppdragets omfattning, vérde och tidpunkt. Det krdvs inte att man ska ange
néagot telefonnummer. Fakturan uppfyller kraven pa en kort beskrivning av
typen av uppdragets omfattning, vérdet och tidpunkten. Fastighetsservice
uppfyller stdllda krav.
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MKB lovar inte nagra volymer och det finns inte nigra garantier att anbudet
kommer att generera nigonting. Att under dessa forutséttningar tvingas att
exponera sin affirsidé, kunder, vérde pa produktionen och for vilken timtaxa
detta utfors samt ge konkurrenterna ett direktnummer till bestéllaren dr helt
utan sans och fornuft. Eftersom det i en annan del av upphandlingstexten
endast uppstills krav for de uppgifter som Fastighetsservice har redovisat

valde Fastighetsservice att endast redovisa det som gjorde minst skada.

Ett anbudsunderlag ska vara samstimmigt och tydligt och inte motstridigt.
Kravet har inte framgatt med all 6nskvird tydlighet. Om detta hade framgatt
skulle texten varit samma i alla delar av underlaget och inte presenterats
motstridigt. Det 4r orimligt att Fastighetsservice ska bli diskvalificerade pé
ett skall-krav som i efterhand visat sig vara olika till texten och si luddigt
skrivet att det bevisligen kan missuppfattas. Dessutom har Fastighetsservice
varit leverantér av dessa tjinster till MKB sedan ar 2002. Nér ett sddant hér
uppenbart missforstind av tolkningen av upphandlingsunderlaget uppenba-
rat sig borde Féstighetsservioe fa ratta till detta d& ndgon sérbehandling eller
konkurrensbegrénsning inte uppstar. Enligt 4 kap. 9 § LOU far en upphand-
lande myndighet tillata att en anbusstkande eller anbudsgivare réttar en up-
penbar felskrivning eller felrékning eller ndgot annat uppenbart fel i ansbkan

om detta kan ske utan risk for sirbehandling eller konkurrensbegrénsning.

Det #r av yttersta vikt att referenskrav i en offentlig upphandling &r i pro-
portion till volymgarantier. Behovet maste vara det som ligger till grund for
upphandlingen och kravet pd referensuppdrag méste ha en direkt koppling
till upphandlingens syfte och infe gd utdver vad som &r nédvéndigt for att
uppnd detta syfte. MKB ska dérmed endast forsikra sig om att anbudsldm-
narna innehar de tillstind som myndigheterna kréver for att fa erbjuda och
utfora dessa tjénster. Nir detta 4r uppfyllt har foretagen den kompetens som
efterfrigats. Det #r inte rimligt att MKB med deras organisation kridver in

referensuppdrag och sen inte godkanner uppdragen som utforts pa MKB:s
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egna bestind. Kravet pd vad som ska anges avseende referensuppdrag &r

oproportionerligt.

Det finns inte grund for MKB att avbryta tilldelningsprocessen da bristande

konkurrens inte angetts som sakliga skil i upphandlingsforeskrifterna.

MKB bestrider bifall till anstkan och anfér i huvudsak f6ljande.

I punkt UF3.5121 Teknisk formdaga och yrkesmdssig kapacitet uppstélls ob-
ligatoriska krav p4 referensuppdrag enligt f6ljande:

Anbudsgivare eller anbudsgivares nyckelperson ska de senaste tre &ren (fr.0.m.
2014) ha erfarenhet av minst ett uppdrag gillande fastighetsnira tjénster {or ett
och samma fastighetsbolag/bostadsrittsférening. Uppdraget ska ha utforts pa ett
tillfredsstillande och fackmissigt sitt. Referensuppdraget ska ha pégétt under
minst 1 &r. Féljande ska redovisas i anbudet gillande referensuppdragen som
ska vara slutforda:

e Omfattning pa uppdragen

o Avtalsperiod

o Uppdragets vérde

e Referensuppdrag med uppgift om kontaktperson pa referensforetaget med te-
lefonnummer

Under rubriken Minimikrav pa teknisk kapacitet foljer vidare att anbudsgi-
varna ska bifoga en ifylld bilaga, bilaga 4 — forteckning 6ver ett utfort refe-
rensuppdrag, for att visa att kraven &r uppfyllda. I denna bilaga finns bl.a. ett
filt for angivande av telefonnummer. Fastighetsservice har, i stéllet for att
bifoga en ifylld bilaga 4 i enlighet med det obligatoriska kravet, limnat in
tva fakturor stiillda till MKB. Av fakturorna framgér inte uppgifterna om-

~ fattning p& uppdraget, avtalsperiod, uppdragets virde och telefonnummer till

kontaktperson. For att kravet ska anses uppfyllt méiste samtliga dessa upp-
gifter redovisas. Fastighetsservice uppfyller ddrmed inte de obligatoriska
kraven pé redovisning av referensuppdrag varfor anbudet rétteligen har ute-

slutits.
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Nagon skyldighet for MKB att efterforska och inhdmta information foljer
varken av LOU eller av de grundliggande principerna. Inte heller innebér
mojligheten att tilldta komplettering eller réttelse nagon skyldighet for MKB

att begéra sadan.

I forevarande fall har MKB kommit fram till att anbudsgivarna méaste redo-
visa bla. telefonnummer till kontaktperson for referensuppdrag i anbuden
och har darfor stillt ett obligatoriskt krav hérom. Kravet pé telefonnummer
#r viktigt och nodvindigt for att MKB ska kunna kontakta angiven referens-
person och kontrollera huruvida uppdraget har utforts pa ett tillfredsstl-
Jande och fackmissigt sétt. Varken ett krav pd att styrka tidigare erfarenhet
genom att uppge information om ett referensuppdrag eller ett krav knutet
dartill pa att uppge kontaktuppgifter till referensperson kan omdjligen anses
vara oproportionerligt. Kravet har direkt koppling till syftet med upphand-
lingen och gar inte utdver vad som 4r nddvéndigt eftersom frénvaro av upp-
gifterna bl.a. innebér att MKB omdjligen kan kontrollera att anbudsgivare
innehar kravstilld erfarenhet. Kravet pa vad som ska anges avseende refe-

rensuppdrag #r tydligt, proportionerligt och i enlighet med LOU.

Eftersom utvirderingen inte kan genomfbras utan uppgifterna har MKB
bedomt att det inte & mdjligt for ndgon anbudsgivare att komplettera i det
fall uppgiften saknas oavsett om det skulle vara en befintlig leverantor eller
en okind leverantdr som utelimnat uppgiften. I enlighet med likabehand-
lingsprincipen #r MKB forhindrad att sérbehandla befintliga leverantorer i

forhallande till leverantdrer som inte tidigare utfort nédgot arbete 4t MKB.

En upphandlande myndighet far avbryta en upphandling om det foreligger
sakliga skil och avbrytandet ocksé i 6vrigt foljer de grundliggande princi-
perna. I forevarande fall uppfylls bdda dessa kriterier. Efter kvalificeringen

kvarstod endast ett anbud varfor sakliga skél for avbrytande pa grund av
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bristande konkurrens foreligger. I upphandlingsdokumentet ldmnas exempel
pé sadana omstindigheter som kan foranleda att sakliga skl for avbrytande

foreligger. Listan &r inte uttdbmmande.

SKALEN FOR AVGORANDET

Bestimmelser m.m.

Enligt 20 kap. 4 och 6 §§ LOU kan ritten prova om en upphandlande
myndighet har brutit mot de grundldggande principerna i 4 kap. 1 § eller
nagon annan bestdimmelse i lagen och, pd talan av en leverantér som lidit
eller kan komma att lida skada, besluta att en upphandling ska goras om
eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts. Dérvid giller att rétten

endast provar de sdrskilt angivna frdgor som sdkanden tar upp.

Enligt 4 kap.1 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverant&rer
pad ett likvardigt och icke-diskriminerande sitt samt genomfdra
upphandlingar pa ett oppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna
om dmsesidigt erkénnande och proportionalitet iakttas. Hérvid géller att en
upphandlande myndighet inte fir anta ett anbud som inte uppfyller kraven
enligt upphandlingsdokumentet.

I 4 kap. 9 § forsta stycket LOU anges att en upphandlande myndighet fér
tillata eller begéra att en leverantdr rédttar en felskrivning, felrdkning eller
nagot annat fel i en handling som har getts in av leverantéren. Myndigheten
far ocks4 tillata eller begira att en leverantsr fortydligar eller kompletterar
en sidan handling. En &tgird enligt forsta stycket ska vara forenlig med

principerna om likabehandling och &ppenhet.

I upphandlingsforeskrifterna anges i punkt UF3.5121 under rubriken Tek-

nisk formdga och yrkesmdssig kapacitet bl.a. f6ljande:

Sida 6
9035-17



FORVALTNINGSRATTEN DOM

I MALMO
Avdelning 1

Teknisk formaga och yrkesmissig kapacitet

Anbudsgivaren ska ha en teknisk férmaga och sadan yrkesmissig kapacitet att utfora

uppdraget i enlighet med detta forfragningsunderlag.

Referensuppdrag

Anbudsgivare eller anbudsgivarens nyckelperson ska de senaste tre aren (fr.o.m. 2014)
ha erfarenhet av minst ett (1) uppdrag gillande fastighetsnéra tjénster, for ett och
samma fastighetsbolag/bostadsréttsforening. Uppdraget ska ha utforts pa ett tillfreds-
stallande och fackmissigt sitt. Referensuppdraget ska ha pagétt under minst 1 &r.

Foljande ska redovisas i anbudet géllande referensuppdragen som ska vara slutforda:

e Omfattning p4 uppdragen

e  Avtalsperiod

e Uppdragets virde

e Referensforetag med uppgift om kontaktperson pa referensforetaget med tele-
fonnummer

Om anbudsgivaren utfort liknande uppdrag 4t Bestéllaren ska denna ingd som en refe-
rens i de fall anbudsgivaren utfort arbete 4t MKB.

Minimikrav pé teknisk kapacitet
Handlingar som ska bifogas for att visa att kraven &r uppfyllda.

1. [..]

2. Forteckning over ett utfort referensuppdrag under de tre senaste aren (fr.o.m.
2014) gillande fastighetsnéra tjanster, for eit och samma fastighetsbo-
lag/bostadsrittsfrening med en kort beskrivning av typ av uppdrag och upp-
dragets omfattning, vérde och tidpunkt.

3. [
a. [...]
b. [...]
c. Bifoga ifylld bilaga 4, forteckning 6ver utfort referensuppdrag
d. [...]

Bilaga 4 — Referens fastighetsnéra tjéinster
Omfattning pa uppdraget (typ)

Tidpunkt for uppdraget/avtalsperiod
Kontraktsvirde f6r upphandlingen
Beskrivning av uppdraget

Kontaktperson

Telefonnummer
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Forvaltningsriittens bedomning

MKB har som grund for att avbryta aktuell upphandling anfort att bristande
konkurrens foreligger da endast ett av de inkomna anbuden uppfyller stdllda
krav. Fastighetsservice gor gillande att bolagets anbud uppfyller samtliga
stdllda skall-krav och att tilldelning d4rmed ska ske.

I forevarande upphandling framgar det klart och tydligt i punkt UF3.5121
under rubriken Referensuppdrag att foljande uppgifter ska redovisas i anbu-
det; omfattning pa uppdraget, avtalsperiod, uppdragets virde samt referens-
foretag med uppgift om kontaktperson pd foretaget med telefonnummer.
Vidare framgér det under rubriken Minimikrav pa teknisk kapacitet att bi-
laga 4 — forteckning 6ver ett utfort referensuppdrag, ska bifogas anbudet. I
bilagan finns specifika filt for anbudsgivarna att fylla i uppgifter avseende
omfattning av uppdrag, avtalsperiod, virdet pa upphandlingen samt telefon-
nummer. Enligt forvaltningsritten framgar det séledes klart och tydligt i

upphandlingsdokumentet att efterfradgade uppgifter ska redovisas.

Proportionalitetsprincipen innebér att alla &tgirder som vidtas ska vara nod-
viindig for att uppnd det efterstridvade syftet i den aktuella upphandlingen.
Det méste séledes finnas ett rimligt forhallande mellan det efterstrivade
syftet och de vidtagna atgérderna. MKB har anfort att de begérda uppgifter-
na avseende referensuppdrag krévs for att kunna kontrollera att anbudgivar-
na innehar kravstélld erfarenhet. Enligt forvaltningsritten strider detta inte

mot proportionalitetsprincipen.

For att ett anbud ska kvalificeras till utvirdering krévs att anbudet uppfyller
samtliga uppstéllda skall-krav. Hérvid ankommer det pa anbudsgivaren att
visa att man uppfyller de krav som stills i en upphandling. Av de till anbu-
det bifogade fakturorna framgar dver huvud taget inte nigra uppgifter avse-

ende omfattningen pa uppdraget, avtalsperioden, uppdragets virde eller tele-
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fonnummer. En upphandlande myndighet fir begira att ett anbud fortydli-
gas eller kompletteras om Atgérden 4r forenlig med principerna om likabe-
handling och &ppenhet. En upphandlande myndighet har siledes en mdjlig-
het men ingen skyldighet att begira fortydligande respektive komplettering.
Enligt forvaltningsritten har Fastighetsservice, genom att inte redovisa ef-
terfragade uppgifter, inte uppfyllt samtliga stéllda skall-krav. MKB har

ddrmed haft skl att diskvalificera anbudet pé& angiven grund.

Med hansyn till att varje upphandling &r unik-och forutsittningarna i varje
upphandling #r olika kan inte den omsténdigheten att Fastighetsservice varit
leverantr av forevarande tjanster sedan &r 2002 tillmétas nagon betydelse i

nu aktuell upphandling.

Av praxis framgar att en upphandlande myndighet har ritt att avbryta en
upphandling om det finns sakligt godtagbara skil for det och myndigheten
har iékttagit de grundléiggandé principerna. Den omstindigheten att endast
ett anbud 4terstér anses utgdra ett godtagbart skl for en kommun att avbryta
en upphandling (se bl.a. RA 2008 ref. 35). Skilet till detta &r att den
upphandlande myndigheten, om det bara finns ett anbud kvar, inte kan dra
nytta av en effektiv konkurrens eftersom den inte kan jémfora olika anbud
och vilja det formanligaste p& grundval av kriterierna i upphandlingsdoku-
mentet. Detta giller oavsett om den angivna grunden inte explicit angivits i

upphandlingsdokumentet.

MKB har foljaktligen haft skal att diskvalificera anbudet frin Fastighetsser-
vice. Vid angivna frhallande 4r det déirmed endast ett anbud som kvarstér.
Enligt forvaltningsritten har det inte framkommit annat &n att MKB haft
sakligt godtagbara skil att avbryta uﬁphandlingen pa den angivna grunden

bristande konkurrens. Ansdkan om 6verprovning ska dérfor avslas.
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Férvaltningsritten har denna dag dven avslagit ansokningar om dverprov-

ning i méal nr 9036-17 och i mal nr 9269-17.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1B LOU)

" Madeleine Westberg

Cpe (/U %27

Maria Persson har féredragit malet.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND
Den som vill 6vetklaga férvaltningsrittens Om pt&vningstillstind inte meddelas star
avgorande ska skriva till Kammattitien i forvaltningstittens avgbrande fast. Det ar
Géotebotg. Skrivelsen ska dock skickas eller datfor viktigt att det klatt och tydligt framgir
lamnas till forvaltningsritten. Adressen till av dverklagandet till kammarritten varfGt man
forvaltningstitten framgér av avgdrandet. anser att provningstillstind bér meddelas.
Overklagandet ska ha kommit in dll forvalt- . . .
ningsritten inom tre veckor frin den dag dd Overklagandets innehall
klaganden fick del av avgbrandet. Om avgodr- Skrivelsen med dverklagande ska innehélla
andet har meddelats vid en muntlig f6rhand- .
ling, eller det vid en sidan fothandling har 1. Klagandens person- eller organisations-

angeits nit det kommer att meddelas, ska numimer, postadtess, e-postadress och

dock éverklagandet ha kommit in inom tre telefonnummer till bostaden och mobil-
veckor fran den dag som avgdrandet med- telefon. Aven adress och telefonnummer
delades. Fét offentlig part tiknas tiden £ox till arbetsplatsen ska anges, samt eventuell
sverklagande alltid fidn den dag avgérandet annan gdress dir klaganden kan nds £6t
meddelades. o delgivning.

Om klaganden anlitar ombud, ska om-
budets namn, postadtess, e-post-adtess,
telefonfiummer till atbetsplatsen och
mobiltelefonnummer anges.

Om sista dagen 5t Sverklagandet infaller pd
16rdag, sondag eller helgdag, midsommar-
afton, julafton eller nydrsafton ticker det att
sktivelsen kommet in ndsta vardag.
Om samtliga ovan nimnda person- eller

Provningstillstand i kammarrétten adressuppgifter har limnats tidigate i

. mélet och fortfarande 4t aktuella behdver
de inte uppges igen. Om nigon uppgift
indras, ska andtingen utan dréjsmal
anmilas till kammatratten.

For att ett Gverklagande ska kunna tas upp i
kammattitten fordras att prévningstillstind
meddélas. Kammattitten limnar provnings-
tillstind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten
av det slut som forvaltningsritten har
kommit tll,

2. uppgift om det avgdrande som Ovet-
klagas — fotvaltningstittens nammn, mél-
nummer samt dagen for avgérandet,

3. de skil som klaganden anger till stod £or

2. det inte utan att sddant tillstind meddelas en begitan om provnings dllstind,

gt att bedoma tiktigheten av det slut som
forvaltningsritten har kommit tll, 4. den indting av forvaltningstittens
3. det it av vikt £t lednin avgorande som klaganden vill £2 tll stind,
. detiérav ot ledning av

rattstillimpningen att Gverklagandet provas 5. de bevis som klaganden vill 4beropa och
av hogte ritt, eller vad han/hon vill styrka med varje sitskilt
bevis. '

4. det annars finns synnetliga skl att prova
Sverklagandet.

Forss. nista sida
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Avtal fore laga kraft i vissa mal

1 vissa mal far avtal slutas innan tiden for
ovetklagande av rittens avgérande har 16pt ut.
Detta giller mil om 6verprévning enligt

o lagen (2007:1091) om offentlig upphand-
ling,
e lagen (2007:1092) om upphandling inom

omtidena vatten, energi, transporter och
posttjinster,

e lagen (2011:1029) om upphandling pd
forsvars- och sikerhetsomridet,

o lagen (2016:1147) om upphandling av

koncessioner,

o lagen (2016:1145) om offentlig upphand-
ling, eller

e lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna

1 de flesta fall fir avtal slutas nir tio dagar har
gitt frin det att rétten avgjort mélet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall fir
avtal slutas omedelbart. Ett dverklagande av
rittens avgorande fir inte provas sedan avtal
har slutits. Fullstindig information finns i

16 kapitlet i de ovan fyra férstnimnda lagarna
och i 20 kapitlet i de tv4 sistnimnda lagatna.

Ytterligare information

Behover ni flet upplysningar om hur man
overklagar kan ni vinda er till férvaltnings-
ratten.

www.domstol.se



