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BAKGRUND

Sollefted kommun (kommunen) genomfor upphandling avseende tjénster
kopplade till foretagshilsovard benimnd Féretagshélsovard KS/xxx/2012.
Genom tilldelningsbeslut den 5 juli 2012 antogs anbud nr 1, Linshélsan,

som leverantor,

Niphélsan AB (bolaget) ansokte om $verprovning i forvaltningsriitten och
yrkade i forsta hand att upphandlingen skulle riittas genom att utviirdering-
en gOrs om s att bolaget far tvd poéing gillande kompetens och kompe-
tensutveckling. I andra hand yrkade bolaget att upphandlingen skulle géras

om.

Forvaltningsritten har i dom den 27 september 2012 (mél nr 2260-12) be-
slutat att den aktuella upphandlingen inte fick avslutas innan rittelse gjorts.
Riittelse skulle ske pé sa siitt att en ny utvérdering skulle goras och ett nytt
tilldelningsbeslut fattas varvid bolagets anbud skulle anses uppfylla det
utvérderingskriterium som avser att plan Gver personalens kompetensut-

veckling ska vara bifogad. Domen har vunnit laga kraft.

Kommunen har den 3 oktober 2012 i nytt tilldelningsbeslut avseende aktu-
ell upphandling antagit Lénshélsan som leverantor med motiveringen att

anbudet bedoms som det ekonomiskt mest fordelaktiga.

YRKANDEN M.M.

Bolaget anstker om Gverprévning och yrkar i forsta hand att upphandling-
en réttas pa si sitt att utviirderingen gors om vad giller kriteriet kompetens
och kompetensutvecklingsplan och att bolaget tilldelas tva po#ng. I andra
hand yrkar bolaget att Lénshélsan och bolaget ska tilldelas samma poéing
for ovan ndmnda kriterium. Avslutningsvis yrkar bolaget att upphandling-
en ska goras om i sin helhet. Bolaget anfor i huvudsak foljande till stod for

sin talan. Kriterier som inte har funnits med i forfrigningsunderlaget har
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anvints vilket strider mot transparensprincipen i 1 kap. 9 § LOU. Kommu-
nens agerande strider dven mot likabehandlingsprincipen. Forvaltningsrét-
ten har i sin dom ansett att kommunen brutit mot LOU nér utvérderingen
gjordes och forordnat om att bolagets anbud ska anses uppfylla det utviér-
deringskriterium som avser plan dver personalens kompetensutveckling.
Genom kommunens tilldelningsbeslut den 2 oktober 2012 péstér kommu-
nen med samma grunder som forvaltningsrétten underkénde att bolagets
kompetensutvecklingsplan inte uppfylier kriterierna i forfragningsunderla-
get. Bolaget uppfyller kravet att samtlig personal kompetensutvecklas och
att kompetensutvecklingen har anknytning till verksamheten. Detta fram-
gar av den kompetensutvecklingsplan som bolaget har presenterat. Det
framkommer inte pa nagot vis att Lanshélsan ska kompetensutveckla samt-
lig personal. Utvirderingen i upphandling bestod av tvé kategorier med
utvirderingskriterier — organisation och tillginglighet samt kompetens och
kompetensutveckling, For de tva kriterierna kunde anbudsgivarna uppna 0
- 2 po#ing. Fér varje missad pozing lades ett pristilligg om 150 000 kr till
slutpriset. Bolaget uppnadde 0 po#ng vad gillde organisation och tillging-
lighet och 1 poiing fr kompetens och kompetensutveckling. Lanshélsan
uppnadde 1 p vad gillde organisation och tillgénglighet och 2 poéng for
kompetens och kompetensutveckling. Bolaget fick ett paslag om 450 000
kr pa sitt anbudspris om 1 840 350 kr, d.v.s. totalt 2 290 350 kr. Lanshélsan
fick ett paslag om 150 000 kr pa sitt anbudspris om 2 042 750, d.v.s. totalt
2 192 750 kr. Det skiljer endast 98 000 kr, vilket utgdér mindre &n ett utvér-
deringspoiing, mellan de tva anbudsgivarna. Om anbudsgivarna hade be-
handlats lika skulle bolaget haft det l4gsta utvirderingsvirdet och tilldelats
kontraktet.

Kommunen anfor i huvudsak foljande till stéd for sin talan. Kommunen
har efter en samlad bedémning av anbuden kommit fram till att Lénshélsan
har limnat det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet. Forvaltningsrétten

kom i sitt avgsrande fram till att det inte i forfrigningsunderlaget hade
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stillts krav pa att kompetensplanen skulle vara kopplad till person eller
omréade. I deh nya utvirderingen har detta tagits i beaktande. Bolaget har
med sitt dokument uppfyllt kravet att komptensutvecklingsplan ska anses
ha kommit in. Bolagets och Lénshilsans kompetensutvecklingsplaner skil-
jer sig emellertid markant at. Ldnshélsan har gjort utfiistelse om att samtlig
personal ska kompetensutvecklas. Anledningen till att kommunen inte har
bedémt att bolaget uppnér tva poiing i utvérderingen 4r att det i bolagets
anbud inte framgar att samtlig personal ska kompetensutvecklas arligen
och att denna kompetensutveckling kommer att ha koppling till omrade
och verksamhet. Kommunen har inte gjort en bedémning av nagot som inte
tydligt framgar i forfragningsunderlaget. Foretagets utvecklingskompetens
omnémns pa flera stéllen i forfragningsunderlaget. Det kan inte ha kommit
som en §verraskning for bolaget att detta var viktigt i utvérderingen. Mer-
virdet per podng var 150 000 kr vilket borde ha gett bolaget en indikation
om betydelsen av utvirderingskriterierna. Kommunen kan mot denna bak-
grund inte anses ha brutit mot principerna om likabehandling eller transpa-

‘rens.

SKALEN FOR AVGORANDET

Tillampliga lagbestdmmelser och praxis

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantérer pa ett likvéirdigt och
icke-diskriminerande sétt samt genomfora upphandlingar pa ett 6ppet sitt.
Vid upphandlingar ska vidare principerna om 6msesidigt erkéinnande och

proportionalitet (1 kap. 9 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande prin-
cipernai 1 kap. 9 § eller nigon annan bestimmelse i denna lag och detta
har medf6rt att leverantoren har lidit eller kan komma lida skada ska rétten
besluta att upphandlingen ska géras om eller att den fér avslutas forst sedan
réttelse har gjorts (16 kap. 6 § LOU).




Sida 5
FORVALTNINGSRATTEN DOM 3397-12E
I HARNOSAND

Av principerna om transparens och likabehandling i 1 kap. 9 § LOU foljer
att den upphandlande myndighetens krav ska anges pé ett sétt som gor att
varje leverantér med utgéngspunkt i forfragningsunderlaget kan skapa sig
en bild av mojligheterna att limna ett konkurrenskraftigt anbud. Hoga krav
bér stillas pa noggrannhet, tydlighet och transparens i alla delar av ett for-
fragningsunderlag, 4ven om mindre brister och oklarheter far godtas (jfr

Hogsta forvaltningsdomstolens avgorande i RA 2002 ref. 50).

Utredningen i mdlet

Av utvirderingskriterierna framgér bl.a. foljande.

Kompetenser och kompetensutveckling:

For 2 poéing: Foretagets personal som har en mycket hég kompetensniva inom sina om-
rdden med mycket god erfarenhet av foretagshélsovérd. Foretaget kompetensutvecklar
samtlig personal &rligen for att ligga i framkant inom nya metoder, 16n och arbetssétt.
Kompetensutvecklingen ska ha anknytning till verksamheten och de omréden dér man 4r
verksam. Foretaget kan erbjuda dietist, psykolog eller andra kompetenser som kan anvén-
das i verksamheten. Kurser inom viktminskningsprogram, sluta roka kurser, stresshante-
ring eller annat som leder till béttre livskvalitet och i forléngningen en bittre arbetsmiljo.
Plan dver personalens kompetensutveckling bifogas tillsammans med en lista ver tidigare
genomforda kurser eller pd annat sédtt kompetensutvecklande tgirder.

Av utvirderingsprotokollet framgér bl.a. foljande.

Vid anbudstidens utging hade tvd anbud kommit in. Bida anbudsgivarna hade uppfyllt
kraven for aft g& vidare. Prévningen har skett enligt principen det ekonomiskt mest fordel-
aktiga anbudet. Utvirdering har skett av organisation och tillgénglighet samt kompetens
och kompetensutveckling, Utifrdn mottagna po#ng har anbudet palagts ett paslag vid full
podng och 150 000 kr for varje podng. Dock max 300 000 kr per utvéirderingskriterium.

Motivering till beslut:
Den beddmning som upphandlande myndighet gjort bygger pa filjande resonemang vad
giiller kompetens och kompetensutveckling:

Anbudsldmnare nri:

Féretagets personal har en mycket bred och djup kompetens med hdg erfarenhet av fore-
tagshdlsovérd. Ldnshilsan har gjort utfistelser om att personalen ska kompetensutvecklas
arligen utifrin kunders behov och det &rliga medarbetsamtalet mellan chef och arbetsta-
gare. Detta har dokumenterats pa ett tydligt sétt dér planen for 2012 finns bifogad samt-
liga personalomréden. Plan for 2013 ska tillstillas upphandlande myndighet innan avtalet
borjar 16pa. Lénshilsan har genom sin organisation stor mdjlighet till att kundanpassa
tjdnster och erbjuda flera olika typer av kurser t.ex. stresshantering och sluta roka. Vi
beddmer att Linshélsan lever upp till kriterierna for 2 poéng inom omridet kompetens och
kompetensutveckling.

Anbudsldmnare nr 2:
Niphélsan har genom sitt anbud presenterat en mycket bred kompetens hos personalen
med god erfarenhet av foretagshélsovard. Niphélsan kan genom samarbetsavtal erbjuda
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tjinster som dietist och psykolog med externa underleverantsrer. Niphdlsan héller dven
kontinuerligt bl.a. kurser i stresshantering och nikotinavvinjning. Niphilsan har bifogat
ett dokument, Detta anses uppfylla plan for kompetensutveckling. Detta dokument inne-
haller omriden dédr kompetenshojande atgirder ska ha genomforts och kommer att genom-
foras i foretaget. For att i 2 podng ska samtlig personal kompetensutvecklas arligen, detta
framgdr tydligt av utviirderingskriterierna. Kommunen anser inte att det framkommer hur
man har for avsikt att kompetensutveckla personalen framdver, hur den kommer att kom-
petensutvecklas for att ha anknytning till de omraden dér man &r verksam eller att samtlig
personal kommer att kompetensutvecklas. Den samlade bedomning 4r att Niphélsan ska
tilidelas 1 po#ing dd man inte lever upp till samtliga kriterier fr 2 poiing.

Forvaltningsréttens har i dom den 27 september 2012 (mal nr 2260-12)
funnit i huvudsak f6ljande. Linshélsan har tillatits att komplettera sin
kompetensutvecklingsplan med personalens utbildning f6r 2013. D4 for-
valtningsriétten inte kunde finna att kommunen i f6rfrigningsunderlaget
stiller krav p4 att anbudet ska innehalla uppgift om personalens planerade
eller kommande utbildningar f6r &r 2013 har Lanshélsan fatt komplettera
eller fortydliggbra nigot som inte ska ha haft betydelse vid utvirderingen.
Likabehandlingsprincipen har dérfor kunnat uppritthéllas. Av forfrig-
ningsunderlaget framgér att plan dver personalens kompetensutveckling
ska bifogas. Det framgér dock inte att planen ska vara kopplad till person
eller omrdde och det framgér heller inte att den ska omfatta samtlig perso-
nal. Nagot ndrmare krav pd kompetensplanen inte har inte stillts. Férvalt-
ningsrétten beslutade att riittelse skulle ske pa sa sitt att ny utvirdering ska
goras och nytt tilldelningsbeslut fattas varvid bolagets anbud ska anses
uppfylla det utvérderingskriterium som avser att plan 6ver personalens

kompetensutvecklingsplan ska vara bifogad.

Forvaltningsrdttens bedomning

Frigan i malet som forvaltningsritten har att stéllning till & om kommunen
brutit mot bestéimmelserna i LOU genom forfragningsunderlagets utform-
ning och den genomforda utvérderingen och om detta har medfort att bola-

get har lidit eller kan komma att lida skada.

Av forfragningsunderlaget framgar att det anbud som #r ekonomiskt mest

fordelaktiga med hénsyn till pris och tillhandahéllande av tjdnster kommer
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att antas. Vidare framgar att leverantdrens pris kommer att justeras i ett
jamforelsepris baserat pa hur hog kravuppfyllnad ett anbud kan visa i ut-
virderingen géllande tva utvirderingskriterier - organisation och tillgdng-
lighet samt kompetens och kompetensutveckling. Av forfrégningsunderla-
get framgar ocks4 att de tva kriterierna kommer att poingsittas. Utvdrde-
ringen har sedan skett pa sa sétt att leverantdrens pris har palagts poéng for
sddana kriterier som leverantoren inte ansetts uppfylla. Bolaget har bl.a.
invént att bolaget uppfyller kriteriet vad giller kompetens och kompetens-
utveckling och drfor ska tilldelas hogsta méjligt podng. Om bolaget inte
kan anses uppfylla nimnda kriterium ska heller inte Linshélsan anses gora
det.

Av forvaltningsrittens tidigare verprovning framgér att kommunen alagts
att riitta upphandlingen pé sadant sitt att bolagets utvecklingsplan skulle
anses vara bifogad deras anbud. Forvaltningsritten gjorde d&ven beddm-
ningen att det av forfrigningsunderlaget inte framgick att sjdlva planen for
personalens kompetensutveckling skulle vara kopplad till person eller om-

rade eller att planen skulle omfatta samtlig personal.

Kommunen har sedermera gjort en ny utvirdering och kommit fram till att
det av bolagets anbud inte framkommer att samtlig personal ska kompe-
tensutvecklas arligen och att denna kompetensutveckling kommer att ha
koppling till omréde och verksamhet. Forvaltningsritten anser att det av
forfragningsunderlaget kan utléisas att leverantSrens pris kommer att viktas
mot poingen fran de tv utvdrderingskriterierna organisation och tillgdng-
lighet samt kompetens och kompetensutveckling. Det framgér vidare av
forfragningsunderlaget att for att tilldelas tva poéing ska foretaget kompe-
tensutveckla samtlig personal arligen. Kompetensutvecklingen ska ha an-

knytning till verksamheten och de omréden dédr man &r verksam.
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Férvaltningsritten konstaterar vad giller bolagets anbud att det vare sig av
bolagets inlimnade kompetensplan eller i anbudet i Svrigt uttryckligen
framgér att samtliga medarbetare ska kompetensutvecklas érligen eller att
denna kompetensutveckling kommer att ha koppling till omradet ddr man
ar verksam. Vad giller Linshélsans anbud framgér att personalen ska
kompetensutvecklas rligen utifran kunders behov och det &rliga medarbet-
samtalet mellan chef och arbetstagare. Planen for de olika personalomré-
denas kompetensutveckling for 2012 finns bifogad. Dérutdver anger Léns-
hilsan att plan for 2013 ska tillstéillas upphandlande myndighet innan avta-
let borjar 16pa. Forfragningsunderlaget dr enligt forvaltningsrattens mening
inte s4 otydlig att det innebér ett brott mot de grundlidggande principerna i
LOU. Utvirderingen har skett genom att leverantdrens pris Skats med be-
aktande av de poing leverantoren fatt tilldelade sig genom att inte uppfylla -
vad som efterfragats i de tva utviéirderingskriterierna. Leverantéren som
efter detta haft det ligsta jimforelsepriset har antagits. Forvaltningsrétten
anser inte att forfrigningsunderlagets utformning eller utvédrderingen har
utformats i strid med bestimmelserna i LOU. Sammanfattningsvis anser
forvaltningsritten ddrmed att det inte &r visat att kommunen agerat i strid
med LOU p4 ett sadant st att bolaget lidit eller kan komma att lida skada.

Ansodkan om §verprovning ska darfor avslas.

Forvaltningsritten erinrar om innehéllet i 16 kap. 10 § LOU, enligt vilken
den upphandlande myndigheten nér forlingd avtalsspérr rader inte fir ingé
avtal forrin tio dagar har gétt fran det att fSrvaltningsrétten har avgjort

malet.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1C LOU).

anna Berglund




il SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga fotvaltningsrittens
beslut ska sktiva till Kammarritten i
Sundsvall. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till fétrvaltningstitten.

Overklagandet ska ha kommit in till
torvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag da klaganden fick del av beslutet. Tiden
tor 6verklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen f6r 6verklagandet infaller pa
l6rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nydrsafton
ricker det att skrivelsen kommer in nista
vardag,

For att ett verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten Limnar
provningstillstind om det 4t av vikt for
ledning av rittstillimpningen att
6verklagandet prévas, anledning
forekommer till indring i det slut vartill
forvaltningsritten kotnmit eller det annars

finns synnerliga skil att ptéva Gverklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star
forvaltningsrittens beslut fast. Det 4r dirfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
6verklagandet till kammarritten varfér man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nds for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i milet.
Om négon person- eller adressuppgift
dndras 4r det viktigt att anmailan snarast
gors till kammartitten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn,
milnummer samt dagen for beslutet,

4. de skil som klaganden anget till st6d for
begiran om provningstillstind,

5. den indring av forvaltningstittens beslut
som klaganden vill f4 ll stind,

6. de bevis som klaganden vill iberopa och
vad han/hon vill styrka med vatje
sarskilt bevis.

Sktivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framgir av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i original samt uppge sitt namn,

adress och telefonnummer.

Om négon person- eller adressuppgift
andras, ska Ni utan dt6jsmil anmaila
indringen till kammartitten.

I mal om 6verprovning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transpotter och
posttjinster far avtal slutas innan tiden for
éverklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas nit tio
dagar har gitt frin det att ritten avgjort
mélet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ett
overklagande av rittens avgorande fir inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behdover Ni fler upplysningar om hut man
6verklagar kan Ni vinda Er dll
forvaltningsritten.

DV 3109/1C LOU




