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BAKGRUND

Region Orebro lin (regionen) 4r ansluten till SKL Kommentus
Inképscentral AB:s (Kommentus) ramavtal Bevakning och larmijdnster
2016-2 (ramavtalet). Regionen har genomftrt en fomyad konkurrensutsétt-
ning utifrin ramavtalet avseende bevakningstjénster (referensnummer
17RS2290) och har i tilldelningsbeslut den 20 juni 2017 beslutat att anta

anbud frdn annan leverantér 4n Securitas Sverige AB (Securitas).

Securitas har begirt &verprovning av upphandlingen. Forvaltningsrétten har
genom interimistiskt beslut den 3 juli 2017 beslutat att regionen inte far ingé

avtal innan ndgot annat har bestimts.

YRKANDEN M.M.

Securitas yrkar att upphandlingen med fornyad konkurrensutséttning ska

goras om. Bolaget anfor bl.a. féljande.

Regionen genomfor upphandling av bevakningstjinster genom férmyad
konkurrensutsittning. Meddelande gick ut via TendSign och annonsering
skedde den 13 april 2017. Sista anbudsdag var den 12 maj 2017. Regionen
har inte bjudit in samtliga ramavtalsleverantdrer att 1dmna in anbud.
Securitas som part i ramavtalet har inte fatt inbjudan i enlighet med de
viltkor som anges i ramavtalet och som parterna kommit 6verens om.
Securitas har tidigare avtalat med Kommentus att bolaget ska kontaktas pa
funktionsbrevlddan med e-postadress forfragan@securitas.se. Informationen
framgér av Kommentus webbsida och fér stéd av bifogad e-postvixling
mellan parterna under perioden den 28 november 2016 och den 29 juni
2017. Av Kommentus webbsida, som var tillginglig vid tidpunkten for
avrop, framgar ordermottagningsadress for respektive ramavtalsleverantor

for ramavtalet samt instruktion foér avropande myndigheter att dessa ska
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kontaktas. Om regionen hade klickat p& Ordermottagning for Securitas
Sverige AB s hade e-post gatt till forfragan@securitas.se varvid Securitas
hade fatt inbjudan och kunnat 1imna anbud i den fornyade konkurrensutsétt-
ningen. Det bestrids att bolaget tagit emot annonseringsundetlag for bevak-
ningstjanster till _@securitas.se._éir saljare i
bolaget och reser ofta. Securitas har av den anledningen lagt om sina rutiner
s4 att annonsering ska kunna f6ljas vid nigons frnvaro och angett att
avropsforfrigningar ska skickas till forfragan@securitas.se. Att en person-
oberoende adress bor anvindas har dven rekommenderats av regionen och
tagits upp i ramavtalet. Bilden frdn TendSign visar att regionen inte har
anvint korrekt e-postadress. Bilden forefaller inte heller vara kvittens eller

ogonblicksbild vid den tidpunkt dé e-post med information de facto séndes.

Regionen har handlat i strid med bestdmmelserna om forfarandet vid en
fomyad konkurrensutséttning. Securitas utfér idag bevakningstjéinster at

regionen och lider skada i och med beslutet.

Regionen anser att ansdkan om Overprovning ska avslés och anftr bla.

foljande.

Regionen har i enlighet med Kommentus riktlinjer for avrop genomfort tvé
separata fornyade konkurrensutséttningar pa ramavtalet; en avseende
larmtjénster och en avseende bevakningstjanster. Overprovningen avser
foljaktligen endast bevakningstjdnster. Bdda forfragningarna annonserades
den 13 april 2017 genom att underlag skickades ut till (f6r Securitas
rakning) e-postadressen || sccvritas.se. Den aktuella
mailadressen gar till den person som anges som kontaktperson i ramavtalet
med Kommentus, pd Kommentus webbsida for ramavtalet samt var fram till

den 27 oktober 2016 den adress som angavs i avropssiddet.
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Regionen vitsordar omstindigheten att den kontaktuppgift som numera
anges i avropsstodet dr forfragan@securitas.se och att forfragningarma inte
skickats till denna uppdaterade adress. Istéllet har regionen anvént en sedan
tidigare nedsparad version av avropsstddet, vilken gétt till den person som
anges som kontaktperson pa kontaktsidan f6r ramavtalet. Den aktuella
adressen har dock de facto varit 1 bmk,_har de facto arbetat
kvar pa Securitas och underlaget har kommit Securitas anbudsavdelning
tillhanda. Detta kan regionen hivda med bestdmdhet eftersom Securitas
kommit in med anbud i den till samma adress och pa samma dag skickade
fornyade konkurrensutsitiningen avseende larmtjénster. Att Securitas pa
grund av nagon form av forbiseende inte noterat att det rort sig om tva
separata forfragningar 4r inget som regionen kan lastas for. Ramavtalet
stadgar att den fomyade konkurrensutsattningen genomférs genom att
”[...] UM skickar ut en skriftlig avropsférfragan till samtliga leverantdrer
som har ramavtal inom aktuellt anbudsomrade och geografiskt omréade for
att pd nytt lamna avropssvar i enlighet med de villkor som anges 1
ramavtalet”. Regionen har uppfyllt denna skyldighet. Att skicka forfrdgan
till riitt kontaktperson, till den adress som #r angiven i ramavtalet och den
adress som fram tills nyligen varit den som Securitas foredragit for sina
forfragningar, #r inte ett brott mot varken ramavtalet eller LOU. Inbjudan att
limna anbud har kommit Securitas tillhanda. Skl for att gbéra om

upphandlingen saknas.
SKALEN FOR AVGORANDET

Tillimpliga bestimmelser m.m.

Bestdmmelser om hur offentliga upphandlingar ska genomfbras regleras i
den numera upphévda lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU)
och i den nu gillande lagen (2016:1145) om offentlig upphandling. Enligt
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tvergangsbestdimmelserna till 2016 ars lag ska 2007 érs lag tilldimpas for
sddan upphandling som har pabérjats fore ikraftirddandet. Av forarbetena
framgér att 2007 ars bestdémmelser ska tillimpas pa fornyade konkurrens-
utsittningar enligt sddana ramavtal dér forfarandet {6r att ingé ramavtalet
har pabdrjats fore ikraftirdidandet av 2016 ars lag (prop. 2015/16:195 5. 918
).

I1kap. 9 § LOU anges att upphandlande myndigheter ska behandla
leveranttrer pi ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomitra
upphandlingar pa ett Sppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna

om Omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Enligt 5 kap. 7 § LOU ska, om ramavtal ingatts med flera leverantorer enligt
5 § och om inte alla villkor dr angivna i ramavtalet, parterna inbjudas att pa
nytt limna anbud i enlighet med de villkor som anges i ramavtalet. Dessa
villkor fir om det dr nddviindigt preciseras och vid behov kompletteras med

andra villkor som angetts i forfrigningsunderlaget till ramavtalet.

Enligt 16 kap. 6 § LOU ska riitten besluta att upphandlingen ska gbras om
eller att den far avslutas forst sedan rittelse har gjorts, om den upphandlande
myndigheten har brutit mot de grundliggande principernai 1 kap. 9 § eller
nigon annan bestimmelse i denna lag och detta har medfrt att leverantéren

har [idit eller kan komma att lida skada.

Utredningen
I ramavtalet anges bl.a. foljande.
Under rubriken 2 Ramavtalets omfattning, 2.1 Tjdnster anges att bevakning

och larmtjénster dr uppdelade i tva anbudsomriden: anbudsomrade 1)

bevakning och anbudsomride 2) larmcentral. Vidare framgar under rubriken
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10 Avrop/Bestdllning att avrop sker genom avropsforfarandet férnyad
konkurrensutsattning i enlighet med 5 kap. 7 § LOU. Forfarandet innebér att
UM skickar ut en skriftlig avropsférfragan till samtliga leverantdrer som har
ramavtal inom aktuellt Anbudsomrade och geografiskt omrade for att pa
nytt limna avropssvar i enlighet med de villkor som anges i ramavtalet.
Avseende redovisning av statistik anges under rubriken /7.1 Redovisning av
statistik att ramavtalsleverantdren ska manadsvis till SKL Kommentus
Ink$pscentral limna en redovisning av forsélda tjénster som omfattas av
ramavtalet. Redovisningsansvarig hos ramavtalsleverantéren Securitas

anges vara -ch e-post till redovisningsansvarig hos

ramavtalsleverantSren (gina i form av en personoberoende funktionslada)

z'ir_@securitas.se och forfragan@securitas.se.

I utdrag fran upphandlingssystemet TendSign kan bl.a. utlédsas att regionen
den 13 april 2014 kl. 14:12 skickat information om *17RS2290: Bevak-

ningstjénster”. Under rubriken Mottagare e-postlista anges att informat-

ionen skickats till bl.a._@securitas.se

Forvaltningsriittens bedémning

Provningen i forvaltningsritten utgdr en kontroll av om det p& grundval av
vad sokanden har framfort i malet finns anledning att vidta sédana dtgérder
som anges 1 16 kap. 6 § LOU. For att ett ingripande ska bli aktuellt krévs
att sokanden kan visa att han lidit eller kan komma att lida skada pa

grund av att den upphandlande myndigheten brutit mot LOU. Av reglerna
om fmyad konkurrensutsittning foljer att den upphandlande myndigheten
ska inbjuda ramavtalsparterna att p& nytt lamna anbud i enlighet med de

villkor som anges i ramavtalet.

Parterna #r ense om att det avropsstéd som funnits till ramavtalet

uppdaterats avseende e-postadress for avropsforfrdgningar. Parterna &r
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vidare ense om att avropsforfragan avseende den aktuella upphandlingen
inte har skickats till den uppdaterade e-postadressen forfragan@securitas.se.
Av de utskrifter frin TendSign som finns i malet framgr att avropsfor-

fragan skickats till e-postadressen _@securitas.se. Denna

e-postadress fanns angiven i den tidigare versionen av avropsstodet.

Forvaltningsrétten noterar inledningsvis att den omsténdigheten att regionen
skickat avropsforfragan till en annan e-postadress &n den som angetts i
avropsstodet i viss mén kan anses utgdra en brist i upphandlingen. Det kan
ocksa forutsittas att det for bolagets rikning funnits praktiska fordelar med
att avropsforfragningar skickas till en personoberoende e-postadress.
Forvaltningsritien konstaterar emellertid att det i ramavtalshandlingarna inte
finns ndgot uttryckligt krav pé att de avropande myndigheterna vid fornyad
konkurrensutsitining maste skicka avropsférfrédgan till en viss e-postadress.
Det aktuella avropsstddet utgér inte heller ndgon ramavtalsbilaga. Den
omstindigheten att Region anviént den tidigare versionen av avropsstddet

kan inte anses innebéra att det utgér en del av ramavtalet.

Vidare konstaterar forvaltningsritten att den e-postadress som regionen har
anviint gér till den kontaktperson som angetts i ramavtalet och pa
Kommentus hemsida. Securitas har vidare genom samuma e-postadress den
18 april 2017 kunnat ta del av avropsforfragan avseende en annan formyad
konkurrensutsittning. Det har saledes inte kommit fram annat &n att
e-postadressen har varit aktiv och att den aktuella avropsférfragan har
kommit bolaget tillhanda. Det forhéllandet att regionen har anvént den
aktuella e-postadressen har dérmed inte inneburit att Securitas inte blivit
inbjuden att pa nytt limna anbud i enlighet med de villkor som anges i
ramavtalet. Med beaktande av det anforda och utredningen i &vrigt bedémer
forvaltningsritten att bolaget inte har frmétt att gora sannolikt att regionen
brutit mot [LOU eller mot ndgon av de unionsréttsliga principerna. Ansékan

ska darfor avslas.
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HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan éverklagas. Information om hur man &verklagar finns 1

bilaga (DV 3109/1 B LOU).

Hans-Frik Joifasson Nargiz Asker

F.d. lagman Férvaltningsrattsfiskal




DV 3109/18 LOU = Producerat av Domstolsverket * 2015-08

SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens beslut
ska skriva til Kammatritten i Goteborg, Skri-
velsen ska dock skickas eller limnas tll for-
valtningsritten,

Overklagandet ska ha kommit in till f5rvalt-
ningstitten inom tre veckor frin den dag da
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet hat
meddelats vid en muntlig férhandling, eller det
vid en sidan férhandling har angetts nér beslutet
kommer att meddelas, ska dock 6verklagandet
ha kommit in inom tre veckor frin den dag
domstolens beslut meddelades. Tiden f6r Gver-
klagandet for offentlig past riknas frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for Sverklagandet infaller pd
16rdag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafion eller nydrsafton récker det att sktivelsen
kommer in nista vardag,

Por att ett dverklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar provaingstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som férvaltningsritten hat kommit
till

e

2. det inte utan att sadant tillstind meddelas gir
att bedéma riktigheten av det slut som for-
valtningsritten har kommit tll,

3. det it av vikt for ledning av rittstillimpning-
en att dverklagandet provas av hogre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnerliga skil att préva
&verklagandet.

Om prévaingstillstind inte meddelas stir f6r-
valtningsrittens beslut fast. Det 4r dirfor viktigt
att det klart och tydligt framgér av éverklagandet
till kammarritten varfdr man anser att prov-
ningstillstand bér meddelas.

Skrivelsen med Sverkiagande ska innehalla

1. Klagandens person-/ otganisationsnuminer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksd anges samt eventuell annan adress

WY

mstol.

dir klaganden kan nds for delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare 1 milet -
och om de fortfarande ir aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer til atbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
petson- eller adressuppgift dndras, ska and-
ringen utan dréjsmal anmilas till kammareat-
ten.

2. den dom/beslut som &verklagas med upp-
gift om férvaltningsriittens namn, milaum-
mer samt dagen f6r beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stod for en
begiran om provningstillstind,

4. den indring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill £ till stind,

5 de bevis som klaganden vill #beropa och vad
han/hon vill styrka med varje sirskilt bevis.

Adressen till férvaltningsritten framgir av do-
men/beslutet,

T vissa mal far avtal slutas innan tiden for Sver-
klagande av rittens dom eller beslut har 15pt ut.
Detta giller mal om éverprovning enligt:

e lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

s lagen (2007:1092) om upphandling inom
omtidena vatten, energl, transporter och
posttjinster, eller

o lagen (2011:1029) om upphandling p {6t-
svars- och sikethetsomtidet.

I de flesta fall far avtal slutas nir tio dagar har
gatt frin det att ritten avgjort milet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. T vissa fall fir avtal
slutas omedelbart. Ett 6verklagande av rittens
avgorande fir inte provas sedan avtal har slutits.
Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagarna.

Behéver Ni fler upplysningar om hur man &ver-
klagar kan Ni vinda Fr till forvaltningsritten.





