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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Trollhéttans stad (Staden) gor en upphandling av skrivare (dnr KS
2018/00733). Upphandlingen genomfors genom ett dppet forfarande enligt
lagen (2016:1145) om offentlig upphandling, LOU. Staden meddelade ett
tilldelningsbeslut den 4 mars 2019 varvid ett anbud frdn Trollhdttans Kon-
torsmaskiner AB (Trollhdttans Kontorsmaskiner) antogs sdsom varande det
ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet. Staden meddelade ett nytt tilldel-
ningsbeslut den 5 april av vilket det framgéar att anbudet fran Trollhéttans
Kontorsmaskiner inte ansetts kvalificerat for att gé vidare till utvirdering ef-

tersom anbudet inte uppfyllt krav pad Autostore.

Trollhiittans Kontorsmaskiner ansoker om dverprovning och yrkar 1
forsta hand att upphandlingen ska réttas pa sa sitt att bolagets anbud beaktas
1 utvdrderingen. Bolaget yrkar i andra hand att upphandlingen ska avbrytas
och goras om. Trollhdttans Kontorsmaskiner anfor 1 huvudsak foljande. Bo-
lagets anbud uppfyller kraven som stillts. Bolagets 16sning ar fullt funktion-
ell och offererad typkonfiguration ska atminstone anses likvérdig en typkon-
figuration dir Autostore &r inkluderat som bastjénst. Det finns inget krav pa
att typkonfigurationen ska vara certifierad och supporterad av Kofax (tidi-
gare Nuance) 1 forfragningsunderlaget och att infora ett sadant krav i efter-
hand skulle strida mot transparens- och likabehandlingsprincipen. Om ett
sadant krav har stéllts har forvaltningsrétten att ta stéllning till om ett s& pass

konkurrensbegransande krav ér forenligt med proportionalitetsprincipen.

Staden bestrider bolagets yrkande. Staden har haft god sakligt grund for
diskvalificering av anbudet fran Trollhdttans Kontorsmaskiner eftersom an-
budet inte uppfyller de krav som framgar i upphandlingsdokumenten. Sta-
dens sammansdttning av krav och kriterier i denna upphandling har inte in-
neburit att konkurrensen har begrénsats utan det dr Stadens behov som varit

styrande i utformningen av upphandlingen.
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SKALEN FOR AVGORANDET

Utgdngspunkter for forvaltningsrdttens provning

I mal om 6verprovning enligt LOU giller som huvudprincip att den part
som gor géllande att en upphandling &r felaktig pa ett klart och tydligt sétt
ska ange vilka omsténdigheter denne grundar sin talan pa (RA 2009 ref. 69).
Av 20 kap. 6 § LOU foljer att det forvaltningsrétten har att prova dr om det
pa grundval av vad Trollhéttans Kontorsmaskiner anfort dr visat att Staden
har brutit mot ndgon av de grundldggande principerna eller ndgon annan be-
stimmelse 1 LOU och att detta har medfort att Trollhdttans Kontorsmaskiner
har lidit eller kan komma att lida skada. De grundldggande principerna
framgar av 4 kap. 1 § LOU och innebér att upphandlande myndighet ska be-
handla leverantorer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande sétt, genom-
fora upphandlingar pa ett oppet sétt samt iaktta principerna om dmsesidigt

erkédnnande och proportionalitet.

Upphandlingsdokumenten
I 1.1.13 1 upphandlingsdokumenten anges foljande
1.1.13 Fabrikat/varunamn

Da fabrikat och modell angivits ska dessa betraktas som fortydligande exempel. Likvardiga, eller battre,
produkter kan offereras. De upphandlande myndigheterna avgdr om offererade produkter ar likvardiga
eller battre.

I 3.7.4 i upphandlingsdokumenten anges bl.a. foljande under rubriken kom-

pabilitet.

Offererade TK ska fungera med kdparens befintliga skrivarké som garanterar grundfunktionalitet for
utskrift och ska vara kompatibla med képarens befintliga miljo.

TK ska vara kompatibla med Scan-to-folderldsningar, Autostore.

Autostore och Equitrac ska prissattas separat i Prisbilagan.
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I prisbilagan anges bl.a. f6ljande.

Support, underhall mm

3

31
3.2
33
3.4
3.5
36
3.7
38
39
3.10

Equitrac PCC-licens (eller likvardig licens som stéder Equitrac). 4 &r

Equitrac printserverlicens

Autostore-licens + 1 &rs underhall®

Autostore-licens arligt underhall**

Anslutning av nya MFP till Equitrac. Installation, montering (kortldsare) och konfiguration av PCC.

Férdjupad utbildning

Expressupport
Flytt av MFP inom samma lokaler

Flytt av MFP, olika adresser
Kortldsare, multildsare EM och Mayfair.

3

Kostnad: Support, underhall mm

‘Utvﬁrderingspris

*Autostore - 0TAS001ATM1 AS Device License. (1 to 9 tier) + 1 yr maintenance
**Autostore - AS Device License. (1 to 9 tier) 1 yr maintenance

Ar upphandlingsdokumenten otydliga?

Trollhdttans Kontorsmaskiner anfor 1 huvudsak foljande. Av upphandlings-

dokumenten framgér att respektive typkonfiguration ska vara kompatibel

med Scan-to-folderlosningar, Autostore. Av Stadens yttranden i malet fram-

gar att bolagets anbud forkastats eftersom bolagets skrivare inte dr certifie-

rade av Kofax (tidigare Nuance) och bolaget inte erbjuder tredjepartssupport

av en specifikt utpekad leverantor, nimligen Kofax. Nagra sadana krav ater-

finns inte 1 upphandlingsdokumenten. Staden har i sin prislista skrivit in tva

asterisker och menar att innehallet i dessa innebér att efterfrdgad skrivare

ska vara certifierad av Kofax och bolaget ska erbjuda tredjehandssupport ut-

ford av Kofax. Det &r inte i linje med géllande ritt att en rimligt informerad

och normalt omsorgsfull leverantdr ska kunna, eller behdva, géra sddana

langtgdende antaganden. Det strider mot likabehandlings- och transparens-

principen att forkasta ett anbud pa krav som inte dterfinns i upphandlingsdo-

kumenten.

Staden anfor 1 huvudsak foljande. I upphandlingsdokumenten ges forutsétt-

ningarna till anbudsgivare att forstd vad som efterfrdgas. Av prisbilagan
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framgér att efterfragad skrivare ska vara certifierad av Kofax for vidhéllen
supportfunktion i befintlig miljo hos Staden, dvs. réittningar/justeringar be-
hover goras av Kofax for vidbehallen funktionalitet och utan stdrningar/av-

brott nar Microsoft har gjort uppdateringar.

LOU ger inte ndrmare besked om hur upphandlingsdokumenten ska vara ut-
formade utover vad som kommer till uttryck i de allmént hallna bestimmel-
serna om krav pé likabehandling, forutsebarhet och transparens. Hogsta for-
valtningsdomstolen har i RA 2002 ref. 50 bland annat uttalat att upphand-
lingsdokumenten ska vara sa klart och tydligt utformade att en leverantor pa
grundval av detta kan avgora vad den upphandlade myndigheten tillméter
betydelse vid upphandlingen. De skiftande forhdllanden som forekommer 1
det ekonomiska livet gor att &ven upphandlingsdokument som inte ar opti-
malt utformade fir godtas under forutsittning att de principer som bar upp

LOU och unionsritten inte overtrads.

Av upphandlingsdokumenten framgér att typkonfigurationer ska vara kom-
patibla med Scan-to-folderldsningar, Autostore. Vidare framgér det 1 prisbi-
lagan under rubriken Support, underhall m.m. att anbudsgivare ska ange
kostnader for specifika licenser for Autostore inklusive ett ars underhall.
Forvaltningsritten anser darmed att det med tillrdcklig tydlighet framgatt att
det krévs att skrivarna ska vara kompatibla med Autostore samt att licenser

for Autostore, inklusive underhall, ska inga i anbudet.

Ar kravet pa licensiering for Autostore oproportionerligt?
Trollhéttans kontorsmaskiner anfor ett krav pé licensiering for Autostore ar
sa pass konkurrensbegrdansande att det inte dr forenligt med proportional-

itetsprincipen.



Sida 6
FORVALTNINGSRATTEN DOM 1816-19
I FALUN

Staden anfor 1 huvudsak foljande. Upphandlingen avser multifunktionsskri-
vare som ska vara kompatibla med den 16sning som beskrivs i upphand-
lingsdokumenten. Detta eftersom Staden gjort stora investeringar for att
astadkomma en standardiserad utskriftsprocess. Det har statt anbudsgivarna
fritt att offerera valfria maskiner men stéllt krav p4 kompabilitet och support
ska uppfyllas. De krav som stillts i upphandlingen har inte inneburit att kon-

kurrensen har begrinsats.

Proportionalitetsprincipen innebér att den upphandlande myndigheten i en
upphandling inte far stilla storre krav pa leverantoren eller leveransen én
som behdvs och vad som fir anses vara d&ndamélsenligt for den aktuella
upphandlingen. Kraven ska saledes ha ett naturligt samband med och sta 1
proportion till det behov som ska téckas (se prop. 2006/07:128 s. 132). En
upphandlande myndighetta har stor frihet att sjdl vilja vilka krav som stélls
pa den vara eller tjanst som upphandlas sa linge kraven inte strider mot de

grundldggande principerna och dvriga bestimmelser 1 LOU.

Bolaget har anfort att kravet pa att skrivarna ska ha licensiering for Auto-
store dr konkurrensbegransande och ddarmed inte forenligt med proportional-
itetsprincipen. Bolaget har inte ndrmare utvecklat pa vilket sitt det aktuella
kravet begrinsat bolagets mdjlighet att lamna ett konkurrenskraftigt anbud.
Staden har motiverat kravet med att skrivarna ska vara kompatibla med den
standardiserade utskriftsprocess som kommunen gjort stora investeringar for
att ta fram. Mot bakgrund av vad Staden har anfort finner forvaltningsritten
att kravet dr dndamalsenligt for upphandlingen. Forvaltningsritten har ovan
konstaterat att kravet varit tydligt formulerat och det framgar inte annat dn
att alla leverantorer har haft mdjlighet att uppfylla kravet. Vid dessa forhal-

landen innebér kravet inte ndgon dvertradelse av proportionalitetsprincipen.
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Har Trollhdttans Kontorsmaskiner felaktigt uteslutits?

Trollhédttans Kontorsmaskiner anfor i huvudsak foljande. Bolaget uppfyller
de krav som stillts i upphandlingen. Bolagets 16sning avseende kompabilitet
med Autostore innebér att man nar grinssnittet direkt via en forprogramme-
rad webbldsar-app istéllet for en app. Bada l0sningarna &r likvéardiga, man
nar samma innehall och har samma funktionalitet. Endast vigen dit skiljer
sig ndgot, men pa ett sétt som &dr utan paverkan for anvandaren. Bolagets
16sning ar fullt funktionell och offererad typkonfiguration ska darfor at-
minstone anses likvéirdig en typkonfiguration dér Autostore dr inkluderat

som bastjinst.

Staden anfor 1 huvudsak foljande. Efterfragad skrivare ska vara certifierad
av Kofax for vidbehéllen supportfunktion 1 befintlig miljé hos Staden, dvs.
rattningar/justeringar behdver goras av Kofax for vidbehdllen funktionalitet
och utan stérningar/avbrott nir Microsoft har gjort uppdateringar. Trollhit-
tans Kontorsmaskiner har valt att offerera en 10sning med Autostore som
inte omfattar efterfragad installation och support av Kofax vilket innebar att
efterfragad funktionalitet inte uppfylls eftersom fortsatt support av Kofax i
Stadens befintliga miljo skulle utebli.

Forvaltningsritten har ovan konstaterat att det av upphandlingsdokumenten
framgar att de skrivare som offereras ska vara kompatibla med och licensie-
rade for Autostore. I upphandlingsdokumenten framgar dven att da fabrikat
och modell angivits ska dessa betraktas som fortydligande exempel samt att
likvardiga, eller béttre, produkter kan offereras. Staden har sdledes forbundit
sig att dven godta likvérdiga l6sningar. Forvaltningsritten anser inte att bo-
laget visat att man uppfyller den del av kravet som giller licensiering for
Autostore. Bolaget har anfort att man offererat en 10sning som innebér att
man nar samma innehall och funktionalitet, men utan licens for Autostore.
Forvaltningsritten anser inte att denna losning &r att betrakta som likvérdig

eftersom den inte innehdller sddan licensiering och tillhérande support som
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Staden stéllt krav pd. Det har sdledes varit korrekt av Staden att forkasta bo-
lagets anbud.

Sammanfattning

Forvaltningsritten gér sammanfattningsvis beddmningen att Trollhéttans
Kontorsmaskiner inte har anfort omstandigheter som visar att Staden har
forfarit i strid med nadgon av de grundldggande principerna eller nagon an-
nan bestimmelse 1 LOU nér de utformat upphandlingsdokumenten. Forvalt-
ningsrétten anser inte heller att Trollhéttans kontorsmaskiner visat att Staden
har agerat i strid med upphandlingsdokumenten, ndgon av de grundlaggande
principerna eller ndgon annan bestimmelse 1 LOU nér bolagets anbud har
uteslutits. Skal for ingripande enligt LOU foreligger dirmed inte. Ansdkan

om dverprovning ska darfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (FR-05).

Anders Lidman

radman
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\nvisningar for 6verklagande FR-05

SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar

FR-05

Den som inte dr n6jd med forvaltningsrittens
beslut kan 6verklaga. Har framgar hur det gar
till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast fran den dag som ni fick
del av beslutet. I vissa fall raknas tiden i stillet
fran beslutets datum. Det giller om beslutet
avkunnades vid en muntlig f6rhandling, eller
om ritten vid férhandlingen gav besked om
datum for beslutet.

For myndigheten riknas tiden alltid fran
beslutets datum.

Observera att 6verklagandet maste ha kommit
in till domstolen nir tiden gar ut.

Vilken dag gar tiden ut?

Sista dagen f6r 6verklagande dr samma veckodag
som tiden borjar riknas. Om ni exempelvis fick
del av beslutet mindagen den 2 mars gér tiden ut
mandagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pa en 16rdag, séndag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyars-
afton, ricker det att 6verklagandet kommer in
nista vardag,.

Tank pa detta i mal om Gverprovning av
upphandling

I vissa fall kan myndigheten inga avtal efter
10 dagar fran det att domstolen avgjort malet
eller upphavt ett interimistiskt beslut, och 1
vissa fall far myndigheten inga avtal
omedelbart. Efter att avtal har slutits far
kammarritten inte 6verprova upphandlingen.
Detta giller alltsa dven om tiden for
overklagande fortfarande giller.

Nirmare regler finns i den lag som giller for
malet, se rutan lingst ner pa nista sida for
hinvisningar.

Gor sa har
1. Skriv forvaltningsrittens namn och
malnhummetr.

2. Forklara varfor ni tycker att beslutet ska
andras. Tala om vilken dndring ni vill ha
och varfor ni tycker att kammarritten ska ta
upp ert 6verklagande (Iis mer om
provningstillstaind lingre ner).

3. Tala om vilka bevis ni vill hinvisa till.
Forklara vad ni vill visa med varje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns i malet.

4. Limna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan na er: postadressert,
e-postadresser och telefonnummer.

Om ni har ett ombud, lamna ocksi
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller limna in 6verklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns 1
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningsritten kontrollerar att verklagan-
det kommit in i rétt tid. Har det kommit in for
sent avvisar domstolen 6verklagandet. Det
innebir att beslutet galler.

Om 6verklagandet kommit in 1 tid, skickar
forvaltningsritten 6verklagandet och alla
handlingar 1 malet vidare till kammarritten.
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Har ni tidigare fatt brev genom férenklad
delgivning kan dven kammarritten skicka brev
pa detta sitt.

Provningstillstand i kammarratten

Nir 6verklagandet kommer in till kammar-
ritten tar domstolen forst stillning till om
malet ska tas upp till provning.

Kammarritten ger provningstillstand i fyra
olika fall.

e Domstolen bedomer att det finns
anledning att tvivla pa att forvaltnings-
ratten domt ritt.

e Domstolen anser att det inte gar att
bedéma om forvaltningsritten domt ratt
utan att ta upp malet.

e Domstolen behover ta upp malet for att
ge andra domstolar vigledning i ritts-
tillimpningen.

e Domstolen bedomer att det finns
synnerliga skil att ta upp malet av ndgon
annan anledning.

Om ni znte far provningstillstand galler det
overklagade beslutet. Darfor dr det viktigt att i
overklagandet ta med allt ni vill f6ra fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med forvaltningsritten om ni har
fragor. Adress och telefonnummer finns pa
forsta sidan i beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.

For fullstindig information, se:

e lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

e lag (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna, 20 kap.

e lag (2011:1029) om upphandling pa forsvars- och

sikerhetsomradet, 16 kap.

e lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,

16 kap.

e lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

e lag (2016:1146) om upphandling inom
férsorjningssektorn, 20 kap.
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