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BAKGRUND

Kristianstads kommun genomftr en upphandling av brandskyddskontroli
och reng6ring (sotning), dnr KS 2018/1356. Upphandlingen genomfSrs med

forenklat forfarande enligt bestimmelserna i LUK.

Efter utvirdering av inkomna anbud, samt lottning, har Kristianstads

kommun beslutat att anta anbudet fran Halmstads Sotningsvisende AB.
YRKANDE OCH INSTALLNING

GOSAB Sotning AB (GOSAB) anséker om &verprévning av upp-

handlingen och yrkar att upphandlingen ska géras om.

GOSAB anfor bl.a. foljande. Av rittspraxis framgar att kvalificerings-
kriterier och tilldelningskriterier avser olika moment i anbudsprévningen
och omfattas av olika bestimmelser. Dessa kriterier fir déarfor inte blandas
ihop av den upphandlande myndigheten. Steg 1 och 2 i forfrigningsunder-
laget i aktuell upphandling avser krav pé leverantdren respektive tjansten
och far forstas avse kvalificering av leverantérerna. Steg 3A avser ut-
virdering av Mervdrde: Service och kvalitet i tjcinsten. Kommunen har i steg
3A felaktigt anvint kvalificeringskriterier som tilldelningskriterier. Aven
anbud som inte uppfyller skallkrav avseende yrkesméssig och teknisk
kapacitet har gatt vidare till utvirdering och dér fatt poang for kvalitet.
Eftersom kriterierna i steg 3A utgor kvalificeringskriterier dr det inte mojligt
att utvirdera anbudens kvalitet efter dessa kriterier. Forhillandet att GOSAB
erhallit maximala po#ng i detta steg &r irrelevant for skadebedémningen.
GOSAB har fortagits mojligheten att konkurrera med kvalitet som medfor

verkligt mervdrde f6r kommunen.
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Enligt steg 3B i utvérderingen stélls fragor om leverant6rens foretagskultur

vid en muntlig presentation. Sittet som kommunen ger poéng vid ut-

virderingen innebér att ndgon egentlig kvalitetsjamforelse och konkurrens

ifriga om kvalitet inte &r mojlig. De fragor som kommunen stiller i steg 3B

ir i praktiken ja- eller nej-fragor. Fragorna dr utformade sé att en leverantor

som svarar pa fragorna erhaller full poidng enligt momentet, ibland oavsett

vilket svar som ldmnas.

Kraven for att uppfylla kriterierna enligt steg 3A och 3B ar mycket 14gt
stillda, vilket bekréftas av att hela nio anbud erhillit full podng. Kommunen
har fSrutsett detta och freskrivit att tilldelning sker genom lottning vid lika
poing. Det dr inte forenligt med LUK eller de upphandlingsréttsliga
principerna att utforma en utvdrderingsmodell som med 100 procents
sakerhet leder till att alla anbud erhaller samma poéng med foljden att
lottning krivs for att skilja anbuden at. Modellen innebér en fullstdndig

godtycklighet for den upphandlande myndigheten vid tilldelningen.

Eftersom lottning #r den férutsebara metoden for tilldelning i upphandlingen
ar det mojligt for leverantdrer att manipulera tilldelningen av kontraktet,
vilket ocksé skett i nu aktuell upphandling. Av de nio leverantdrsbolag som
deltagit i lottningen &gs och drivs sex stycken av en och samma person. De
anbud som har getts in av dennes bolag 4r identiska och har erhallit
identiska po#ing. Att ldimna flera identiska anbud i en upphandling dér
anbuden jamfors i verklig konkurrens 4r fullstindigt meningslost. Den enda
anledningen till att 4garen genom de bolag han kontrollerar har lamnat

identiska anbud #r att han forutsett att lottning skulle falla avgdrandet.

Genom kommunens agerande, som strider mot LUK och de upphandlings-

rittsliga principerna, har GOSAB riskerat att lida skada.
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Kristianstads kommun anser att ansokan ska avslas och anfor bl.a.

foljande.

EU-domstolen har i mal nr C-532/06, Lianakis, slagit fast att kvalifice-
ringskrav och tilldelningskriterier inte far sammanblandas. Domen har
tolkats pa delvis olika sétt av olika domstolar och rittsldget far bedomas
som oklart. Det &r enligt kommunens mening ofrénkomligt att kriterierna i
vissa fall kan komma att §verlappa varandra. Det gar saledes inte att upp-
ritthalla en klar skiljelinje mellan kvalificeringskrav och tilldelnings-
kriterier. Detta giller i synnerhet da kvaliteten som en leverantor kan er-
bjuda dr avgorande for att kunna faststilla det ekonomiskt mest fordelaktiga

anbudet.

Tilldelningskriterierna i steg 3A syftar till att bedoma leverantérens tillgédng-
lighet for fastighetsdgare. For att kunna bedéma sjélva tjanstens utférande ar
tilldelningskriterierna dérfor till viss del formulerade péa ett sitt som ansluter
till hur kvalificeringskraven dr utformade. Det finns enligt kommunens be-
démning inte nagot hinder utifran géllande lagstiftning eller praxis mot att
poéngsiitta tillgdngligheten for fastighetsigare i utvirderingen eftersom det
finns en direkt koppling mellan tillgdnglighet och kvalitetsniva pa det som

ska upphandlas.

GOSAB menar att dven anbud som inte uppfyller kvalificeringskraven avse-
ende yrkesmadssig och teknisk kapacitet dnda gar vidare till utvirdering och
dér far podng for kvalitet. I upphandlingsdokumentet Planering och avise-
ring p. 4.6 uppges att leverantdren ska vara antréftbar per telefon under nor-
mal arbetstid, dvs. kl. 08.00 — 16.30. Detta krav betyder dock inte att leve-
rantdren maste vara tillgdnglig varje stund under denna tid. Ddremot ger en

hogre tillgdnglighet ett mervirde vid podngséttning.
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Vad giller kravet i samma punkt att leverantoren ska ha telefonsvarare, e-
post och webbsida for att ta emot meddelande/ombokning fran fastighets-
dgaren/innehaven dagen innan forrittning dock senast vid stingning, finns i
Steg 34 Ombokning av tid (10 podng) samt Lopande tillgingligt pa Hem-
sida visserligen en mojlighet for leverantor att fa poéng for ombokning tva
dagar innan eller mer 4n tva dagar innan frréttning. Detta har dock inte pa-
verkat utvirderingen da samma villkor giller for samtliga anbudsgivare och
samtliga anbudsgivare har erhallit maximalt podng. Kommunen har foljakt-
ligen behandlat alla anbudsgivare pa ett likartat och icke-diskriminerande

sdtt och forfarandet verensstimmer med bestimmelserna upphandlingslag-

stiftningen.

Kommunen har gjort tydligt for varje rimligt informerad och normalt om-
sorgsfull anbudsgivare vad som krévs for att uppna de olika nivaerna av
mervérdespodng. Det réicker inte att frigorna i utvirderingen besvaras ge-
nom ja och nej, utan néstan samtliga fragor kriver en beskrivning. Virde-
ringen har skett med likabehandling av anbudsgivarna och med iakttagande
av de kvalitetskrav som stills star i Sverensstimmelse med 6vriga upphand-

lingsrittsliga principer.

Det finns inget formellt och principiellt hinder mot lottning. I aktuell upp-
handling har nio av tolv anbudsgivare kvalificerat sig till lottning. Av detta
foljer att utvirderingsmodellen inte i det ndrmaste 100 procents sékerhet
leder till lottning. Vad GOSAB anfort visar dirfor inte att forfarandet att
sérskilja tva eller flera anbudsgivare med samma po#ng genom lottning gett
den upphandlande myndigheten en fri provningsritt eller att forfarandet pa
annat sétt strider mot ndgon av de upphandlingsrittsliga principerna. Det
foreligger inte heller nagot forbud i upphandlingslagstiftningen att samma

dgare ldmnar flera anbud i en upphandling.
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SKALEN FOR AVGORANDET

Tillampliga bestimmelser m.m.

Av 4 kap. 1 § LUK framgar att upphandlande myndigheter och enheter ska
behandla leverantdrer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sitt samt
genomfora upphandlingar pé ett Sppet sétt. Upphandlingar ska vidare
genomforas i enlighet med principerna om émsesidigt erkdnnande och pro-

portionalitet.

Av 16 kap. 6 § LUK framgar att om den upphandlande myndigheten eller
enheten har brutit mot ndgon av de grundlédggande principerna 1 4 kap. 1 §
LUK eller nagon annan bestimmelse i den lagen och detta har medfort att
leveranttren har lidit eller kan komma att lida skada, ska ritten besluta att
upphandlingen ska goras om eller att den fir avslutas forst sedan rittelse har

gjorts.

[ princip all offentlig upphandling utgar frén att det gors en uppdelning
mellan kontroll av leverantdrens lamplighet och formodade forméga att
fullgora ett kontrakt (kvalificeringen) och en konkret bedomning av vilken
prestation en anbudsgivare erbjuder i sitt anbud (tilldelningen). EU-
domstolen har i mal nr C-532/06, Lianakis, slagit fast att kvalificerings-
kriterier och tilldelningskriterier inte fir sammanblandas. Kriterierna for
tilldelning av kontrakt far endast avse kriterier som syftar till att faststilla
det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet. De kriterier som huvudsakligen
hanfor sig till anbudsgivarnas forméga att utfora projektet kan inte anses

utgora kriterier for tilldelning.
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Forvaltningsrdttens bedomning

GOSAB gor bl.a. gillande att Kristianstads kommun har tillimpat en ut-
virderingsmetod som innebar att kriterier for kvalificering av anbudsgivare

har sammanblandats med kriterier for utvirdering av anbuden.

Under punkten 4.3.1 i aktuellt upphandlingsdokument anges att leverantdren
ska tillhandahalla en hemsida dér det finns mojlighet f6r kunderna att boka
tid eller dndra pé aviserad tid. Under punkten 4.6 anges att leverantdren ska
vara antriftbar per telefon under normal arbetstid, och i niva med angivna
svar pa forfragningsunderlaget (se dven bilaga 34). Vidare anges under
samma punkt att leverantSren ska ha telefonsvarare, e-post och webbsida for
att ta emot meddelande/ombokning fran fastighetsédgaren/innehavaren dagen
innan forréttning dock senast vid stingning, se svar pé forfragningsunder-

lagen (se dven bilaga 34).

Av "Bilaga 3A (steg 34) mervirden: Service och kvalitet i tjinsten” framgér
att kvalitet dr det enda kriterium som anvénds i utvérdering av anbuden i
denna upphandling. Vidare framgar att for att Kristianstads kommun ska
kunna avgora vilket anbud som ger bast kvalitet ombeds Anbudsgivaren att
ange den niva pé service som erbjuds. Kvalitetskriterierna omfattar sex
punkter, bl.a. ’Tillgénglighet for fastighetsdgare” och "Ombokning av tid
samt Lopande tillgdngligt pd hemsida”.

Under punkten "Tillgénglighet for fastighetsdgare™ anges att telefon med
personlig service, alla helgfria vardagar (med undantag f6r dag fore rod dag)
tillginglig under heldag &tta timmar ger 20 poéng, minst fyra — sex timmar

per dag ger 10 podng och mindre &n fyra timmar per dag ger 0 poéng.

Under punkten ”Ombokning av tid samt Lopande tillgéngligt pd hemsida”

anges att mojlighet till ombokning senast dagen innan forréttning ger 10
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podng, tva dagar innan forréttning ger 5 podng och mer dn tva dagar ger 0

poédng. Ombokning som I5pande beaktas enligt tidbokningssystem p4 till-
génglig hemsida ger 10 poéng.

For att en anbudsgivare ska kunna ga vidare till tilldelningsfasen méste
samtliga kvalificeringskriterier vara uppfyllda. De anbudsgivare som har
gatt vidare till tilldelningsfasen i aktuell upphandling har siledes bl.a.
ansetts tillhandahalla en hemsida dér det finns mojlighet f6r kunderna att
boka tid eller fndra pa aviserad tid, vara antriffbar per telefon under normal
arbetstid samt ha telefonsvarare, e-post och webbsida for att ta emot
meddelande/ombokning fran fastighetsdgaren/innehavaren dagen innan
forrittning. Savitt framgéar av ”Bilaga 3A (steg 34) mervirden: Service och
kvalitet i tjinsten” utgdr dessa kvalificeringskriterier dven tilldelnings-
kriterier. Detta har medfort att flertalet anbudsgivare har uppnatt hdgsta
mdjliga podng och lottning har fatt avgéra vem som tilldelats kontraktet i

upphandlingen.

Mot denna bakgrund bedémer forvaltningsritten att Kristianstads kommun
har blandat samman kvalificeringskriterier och tilldelningskriterier i aktuell
upphandling pa ett sétt som inte &dr forenligt med de grundldggande
principerna i 4 kap. 1 § LUK. Till f5ljd av 6vertridelsen far GOSAB anses
ha lidit eller riskerat att lida skada. Eftersom bristerna 1 upphandlingen &r
hianforliga till upphandlingens konkurrensuppsdkande skede ska upp-

handlingen goras om.

Vid denna utgang saknas anledning att préva om det som GOSAB i &vrigt

anfort utgor skal for att ingripa mot upphandlingen.
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (FR-05)

Anders Mattsson

Marie Nilsson har foredragit malet.
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SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar

Bilaga 1

FR-05

Den som inte ir n6jd med f6rvaltningsrittens
beslut kan 6verklaga. Hir framgar hur det gir

till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast frin den dag som ni fick
del av beslutet. I vissa fall riknas tiden i stallet
fran beslutets datum. Det giller om beslutet
avkunnades vid en muntlig férhandling, eller
om ratten vid férhandlingen gav besked om
datum f6r beslutet.

For myndigheten riknas tiden alltid frin
beslutets datum.

Observera att 6verklagandet maste ha kommit
in till domstolen nir tiden gar ut.

Vilken dag gir tiden ut?

Sista dagen f6r Sverklagande 4r samma veckodag
som tiden borjar riknas. Om ni exempelvis fick
del av beslutet méndagen den 2 mars gir tiden ut
mandagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pa en 16tdag, sondag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyrs-
afton, ricker det att 6verklagandet kommer in
nista vardag.

Tank pa detta i mal om Gverprdvning av
upphandling

I vissa fall kan myndigheten ingé avtal efter
10 dagar frin det att domstolen avgjort milet
eller upphavt ett interimistiskt beslut, och 1
vissa fall fir myndigheten inga avtal
omedelbart. Efter att avtal har slutits fir
kammarritten inte 6verprdva upphandlingen.
Detta giller alltsd dven om tiden for
overklagande fortfarande giller.

Narmare regler finns 1 den lag som giller for
malet, se rutan lingst ner pd nista sida for
hinvisningar.

Gor sa har
1. Skriv forvaltningsrittens namn och
mialnummer.

2. Forklara varfor ni tycker att beslutet ska
andras. Tala om vilken dndring ni vill ha
och varfor ni tycker att kammarritten ska ta
upp ert 6verklagande (lis mer om
provaingstillstind lingte ner).

3. Tala om vilka bevis ni vill hinvisa till.
Forklara vad ni vill visa med vatje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 malet.

4. Limna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Lamna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan nf er: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om ni har ett ombud, limna ocksa
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller limna in 6verklagandet till
forvaltningsratten — adressen finns i
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningsritten kontrollerar att 6verklagan-
det kommit in i ritt tid. Har det kommit in for
sent avvisar domstolen 6verklagandet. Det
innebir att beslutet giller.

Om o6verklagandet kommit in 1 tid, skickar
forvaltningsritten overklagandet och alla
handlingat i malet vidare till kammarritten.
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Har ni tidigare fatt brev genom foérenklad
delgivning kan 4dven kammatritten skicka brev
pé detta sitt.

Provningstillstand i kammarratten

Nir 6verklagandet kommer in till kammat-
ritten tar domstolen forst stillning till om
malet ska tas upp till prévning.

Kammarritten ger provningstillstind i fyra
olika fall.

e Domstolen bedomer att det finns
anledning att tvivla pa att forvaltnings-
titten domt ratt.

¢ Domstolen anser att det inte gir att
bedéma om forvaltningsritten démt ratt
utan att ta upp malet.

¢ Domstolen behover ta upp malet for att
ge andra domstolar vigledning i ritts-
tillimpningen.

¢ Domstolen bedémer att det finns
synnetliga skal att ta upp malet av nigon
annan anledning.

Om ni snte far prévningstillstind giller det
6verklagade beslutet. Dirfor ar det viktigt att 1
overklagandet ta med allt ni vill f6ra fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med forvaltningsritten om ni har
fraigor. Adress och telefonnummer finns pa
forsta sidan 1 beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.

For fullstindig information, se:

e lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

o lag (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna, 20 kap.

e lag (2011:1029) om upphandling pa férsvars- och
sikerhetsomradet, 16 kap.

e lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,
16 kap.

e lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

¢ lag (2016:1146) om upphandling inom
fors6tjningssektorn, 20 kap.
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