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YRKANDEN M.M.

Verket for innovationssystem (Vinnova) genomfor en upphandling av
kontorsservice och bevakningstjénster (dnr 2016-01702) enligt lagen
(2007:1091) omh offentlig upphandling, LOU. Av upphandhngsprotokollet

framgar att Coor Service Management AB:s anbud inte utvirderats.

Coor Service Management AB (bolaget) yrkar att upphandlingen ska réttas
p4 sé st att bolagets anbud utvérderas. Till stod for sin talan anfér bolaget
bl.a. féljande. Bolaget har uteslutits med aﬁgivande av att Vinnova anser att
bolaget inte uppfyller kravet pa minst tre &rs erfarenhet inom
bevakningstjanster. Bolaget har i sitt anbud redogjort f6r en namngiven
arbetsledares erfarenhet. Bolaget har uteslutits frén anbudsutvirderingen pa
felaktiga grunder. Det har inte funnits mojlighet att utlésa av vare sig

- forfragningsunderlaget eller senare kompletteringar vilka konkreta upp gifter
. som Vinnova anser att anbudsgivarna ska limna for att visa att man .
uppfyller kraven pé erfarenhet inom bevakningstjénster. Innehallet i
foefragningsunderlaget ger inte vigledning om vilka konkreta krav pd
erfarenhet inom bevakningstjinster som arbetéleda;ren ska ha. Vinnova har

trots denna brist provat och utvirderat dessa icke stillda krav. '

Vinnova anser att ansokan ska avslas och anfor foljande. Under anbudstiden
stlldes en fraga om vad som avségs med begreppét erfarenhet inom
bevakningstjanster, varvid Vinnova fortydligade att med begreppet
erfarenhet avses praktisk arbetslivserfarenhet. Av bolagets ldmnade
beskrivning framgar endast att erbjuden uppdragsansvange har hanterat
larm, passerkort och accesser. Detta #r enklare arbetsmoment som, i lm]e

- med forfragningsunderlagets begreppsanvéndning, inte ingai 1 begreppet
bevakningstjanster eller praktisk arbetslivser‘farenhét av bevakningstjénster.
I stéllet ingar dessa moment huvudsakligen i valdméigteritj'an;stema (se

. avsnitt 4.2.3.2 i forfrigningsunderlaget). Exempel pa arbetsmoment som
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diremot ingdr i begreppet bevakningstjéuster &r riskbeddmning, rondering,
dvervakning, uppsikt och utryckning (se avsnitt 4.2.4 1 _
fdrlfrégningsunderlaget). Att hantering av passerkort och accesser, pé- och
avlarmning o dyl. inte inryms 1 begreppet bevalqﬂﬁgstjéingte;' foljer vidare av
det faktum att de aktuella arbetsmomenten har skilts &t i kravstillningen och
kopplats samman med tv4 olika beviskrav. Det kan konstateras att det
saknas utrymme for en sddan vidstrickt tolkning av begreppet
bevakningstjénster som bdlaget anfor i sin anstkan. Eftérsom det i bolagets
anbuti saknades uppgifter som visade att samtliga stéllda krav uppfylldes,

"har Vinnova frkastat och inte utvarderat anbudet.
'SKALEN FOR AVGORANDET
Tilliimpliga bestimmelser

Provningen i forvaltningsrétien utgor en kontroll av om det pa grundval av .

vad stkanden framfor i malet finns anledning att vidta sidana atghirder

som anges i 16 kap. 6 § LOU. Om den upphandlande myndigheten har brutit

mot de grundliggande principernai 1 kap. 9 § eller nagon annan

bestimmelse i LOU och detta har medfort att leverantéren har lidit eller
“kan komma att lida skada, ska rétten besluta om ingripande mot

upphandlingen.
Den aktuella upphandlingen

Den aktuella upphandlingen omfattar en sammanhallen tjdnst av
. kontorsservice (reception och telefonvixel, konferensservice, vaktmisteri)
och bevakningstjanster i enlighet med vad som foreskrivs i avsnitt 4 1 -

forfragningsunderlaget.
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I forfragningsunderlaget punkt 3.3.1 Arbetsledare och vakichef
(uppdragsansvarig) anges foljande. Leverant6ren ska erbjuda en person. for
rollen som arbetsledare inom kontorsservice och rollen som vaktchef inom
bevakning (uppdragsansvarig). Uppdragsansvarig ska med huvudansvar for
leveranttrens tagande bland annat svara for samnordning av arbetets
utférande och vata Vinnovas kontaktperson for tjénsterna under hela
avtalstiden. Erbjuden uppdragsansvarig ska uppfylla ett antal angivna krav.
Eitt sddant krav #r att hd minst tre &rs erfarenhet inom bevakningstj dnster, Ett
annat krav pa uppdragsansvarig r att ha erfarenhet av aft hantera
installerade 18s- och larmsystem s&som att skapa/spérra passetkort, éndra
tidpunkter for dortlas, larma/avlarma, felskning och problembeskrivning
vid kontakt med leveranttr av sikerhetsteknik. Anbudsgivaren ska namnge
erbjuden uppdragsansvarig och limna kompetensbeskrivning av vilken det

ﬁ:axﬁgér att stéllda krav uppfylls.

Under Beskrivning av erfarenhet inom bevakningstjéinst (minst tre &rs

erfarenhet) har bolaget lémnat fljande beskrivning:

*Hantera passerkort och accesser inom kunduppﬁrag
Av/palarmning inom kunduppdrag
Kontaktperson hos vara UE, t.ex. G4S, larmansvarig hos kundens

verksamhet och larmansvarig for de kunduppdrag som Jenny ansvarar for.”
Forvaltningsriittens bedomning

Férvaltningsritten konstaterar att punkten 3.3.1 omfattar bade
uppdragsgivare som arbetsledare inom kontorsservice och rollen som
vaktchef. Rétten anser att den maste I8sas mot bakgrund av'vad som i dvrigt

framgéar av forﬁagmngsunderlaget om de olika tj&nsterna,
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I f(‘jrfrﬁgningsunderlagef punkt 4.2 Tjénsteomradesspecifika krav anges de
krav som stélls p4 tjéinsterna som ingar i dtagandet. I punkt 4.2.4 Bevakning
. anges bland amnat foljande. Leverantoren ska genomfbra daglig rondering i
Vinnovas lokaler. Ronderingen ska innefatta normalt forekommande
* uppgifter for att sikerstéilla ordning och siikerhet i lokalerna, bestdende av
" bl.a. kontroll att fonster och dorrar &r stéingda (och vid behov dérav stinga
des;a), séikra att las fungerar och kontrollera att personer som vistas i
lokalemna har ritt behdrighet. LeverantSren ska vidare ha beredskap ocﬁ
-tillhandahalla personal fér utryckning m.m. (brand- och inbrottslarm samt
ev. yiterligare insatser) under hela dygnet. Atagandet innebir att
bevakningsuppdraget ska utforas i form av exempelvis utryckning och.
#tgarder. Leverantren ska vid brandlarm, inbrottslarm och ‘andra insatser
infinna sig vid Vinnovas entré skyndsamt och s snart som m&jligt och
aldrig senare #n 30 minuter efter att larmet gtt. Leverantdren ska lopande
svara for riskbedsmning av uppdraget och anpassa uppdragets utforande till

foréandringar i Vinnovas verksamhet m.m.

Av 4.2.3.2 i forfragningsunderlaget framgér vad som skaingéi -
vaktmisteritjinsterna sdsom ansvara for 1as- och larmhantering, inklusive

passerkort, och att larm. av- och pakopplas.

Enligt vittens beddmning beskrivs de olika tjéinsternas innehdll pa ett

tillréickligt tydligt sdtt 1 forfragningsunderlaget i bla. 4.2.4 och 4.2.3.2. Dir

framgar det t.ex. att las- och larmhantering, inklusive Hantering av

passerkort, och ait larm kopplas pa och av &r uppgifter som ska utfras inom

kontorsservice, R.éitten anser att ﬁrﬁﬁgningsunderlaéet 13.3.1,4.2.4 och

42,32 &r tillrickligt tydligt for att anbudsgivarna ska forsts innebérdenav
~ kravet pa uppdragsansvariges erfarenhet av bevai(ningstj inster.

Férvaliningstitten beddmer att bolagets beskrivaing av uppdragansvariges

erfarenhet vad betraffar rollen som vaktchef inte kan anses hanforas till
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bevakningstjanster i enlighet med forfrigningsunderlaget, innefattande bla.
rondering, uttryckning och riskbedémning. Bolaget har ddrmed inte visat att _
det uppfyllt kravet pa ait uppdragsansvarige ska ha minst tre &rs erfarenhet

av bevakningstjénster. Vinnova har ddrmed haft skil att utesluta bolaget pa
den angivna grunden. Det saknas saledes skil £t ett ingripande, varfér

ansokan ska avslas.
HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan &verklagas. Information om hur man 6verklagar finns i

bilaga 1 (DV 3109/1A LOU).

oo B dott
Ulrika Sandell
Radman

Chatlotte Wallberg har foredragit mélet.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill svetklaga forvaltningsrittens beshat
ska skriva till Kammatritten i Stockholm. Skri-
velsen ska dock skickas ellet lmnas till fo¢-
valthingsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till forvalt-
ningstitten inom tre veckot frin den dag di
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig férhandling, eller det
vid en sidan forhandling hat angetts nir beslutet
kommer att meddelas, ska dock Sverklagandet. .
ha kommit in jnom tre veckor frin den dag -
domstolens beshit meddelades. Tiden {61 Gver-
klagandet f6r offentlig patt riknas frin den dag
beshitet meddelades.

Om sista dagen fot Sverklagandet infaller pd
161dag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nydrsafton ricker det att skrivelsen
komtner in nista vardag.

Fot att ett sverklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provoingstillstind
meddelas, Kammatritten Limnar provningstill-
stind om

1. det finos anledning att betvivla riktigheten av
det slut som {Srvalimingsritten har kommit
till,

2. detinte utan att sidant tillstind meddelas gér

att beddma riktigheten av det shut som fée-
valtningsritten har kommit 4,

3. det it av vikt for ledning av tittstillimpning-
en att dverklagandet prévas av hogre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnerliga skil att prova
&verklagandet.

Om pr&vningstillstind inte meddelas stir f6+-
valtningsrittens beshut fast. Det ir ddrfor viktigt
att det klart och tydligt framgir av 6verklagandet
till kammarritten vatfor man ansex att prév-
ningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehélla
Klagandens person-/organisationsnummet,
postadtess, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens atbetsplats
ska ocksi anges samt eventuell annan adress

dir klaganden kan nis fo1 delgivning. Om
dessa uppgifter har ¥itmnats tidigare i malet —
och om de fortfarande dr aktuella — behdver
de inte uppges igen. Om klaganden aalitar
ombud, ska ombudets namsn, postadress, e-
postadtess, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
petson- eller adressuppgift dndras, ska ind-
tingen utan drdjsmal animilas till kammarrfit-

ten.

2. den dom/beshut som dverklagas med upp-
gift om forvaltningsritiens namn, mélnum-
met samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd fér en
begiiran om prévningstillstind,

4. den indring av forvaltningstittens
dom/beslut som klaganden vill fi till stdnd,

5. de bevis som klaganden vill #beropa och vad
han/hon vill stytka med vatje sirskilt bevis,

Adressen till forvaltningssitten framgir av do-
men/beshatet.

1 vissa mal fit avtal slutas innan tiden fér Gver-
klagande av rittens dom eller beslut har l6pt ut.
Detta gillet mil om Gvetptévning enligt:

* lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

¢ lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
postijinster, eller

® lagen (2011:1029) om upphandling pa for-
svars- och sikerhetsomeidet.

T de flesta fall far avtal slutas nir tio dagar har
gitt frin det att ritten avgjort milet eller upp-
hiivt ett interimistiskt beshut. I vissa fall fir avtal
shutas omedelbart. Btt 6vetklagande av rittens
avgdtande fir inte provas sedan avtal har shutits.
Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagarna,

Behéver Ni fler upplysningar om hut man dver-
Klagar kan Ni vinda Er till forvaltningstitten,

www.domstol.se







