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Overprévning enligt lagen om offentlig upphandling (LOU)

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten bifaller Bergkvarabuss AB:s ansdkan om ingripande
enligt LOU pé s siitt att upphandlingen av skolskjuts inte far avslutas in-
nan rittelse har vidtagits pa sa vis att vid en ny utvérdering ska BK Buss
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BAKGRUND

- Landskrona stad genomf6r en upphandling av skolskjuts. Upphandlingen
genomfors enligt reglerna om Sppet forfarande i LOU och tilldelnings-
grund &r ldgsta pris. Av tilldelningsbeslut den 29 april 2015 framgér att BK
Buss AB tilldelats kontraktet samt att Bergkvarabuss AB placerat sig pa

andra plats i rangordningen.
YRKANDEN OCH INSTALLNING

Bergkvarabuss AB ansdker om dverprévning av upphandlingen och yrkar

att férvaltningsrétten forordnar om rittelse genom ny utvérdering.
Landskrona stad anser att ansékan om 6verprévning ska avslas.

Férvaltningsrétten har gett BK Buss AB tillfille att yttra sig ver Bergkva-
rabuss ansokan och parternas fortsatta skriftvixling. BK Buss har inte in-

kommit med yttrande till férvaltningsritten.
PARTERNAS UTVECKLING AV TALAN

Bergkvarabuss anfor i huvudsak foljande. BK Buss uppfyller inte samt-

liga krav och Landskrona stad har felaktigt antagit BK Buss som leveran-
tor. Bergkvarabuss har kommit tvaa i upphandlingen och har déirmed lidit
skada.

L avsnitt 2 i forfrdgningsunderlaget 4terfinns ett antal kvalificeringskrav.
Punkt 2.8 avser kvalitetsarbete och punkt 2.10 avser trafiksikerhetsarbete.
Kraven i avsnitt 2 &r obligatoriska vilket framgéar av punkt 2.1 i forfrag-

ningsunderlaget. Av denna punkt framgér 4ven att anbudsgivare ska kunna
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bevisa att stillda krav uppfylls och att det vid respektive krav framgér vil-

ken typ av bevisning/verifiering som krévs.

Av utdrag ur BK Buss anbud framgér att BK Buss inte har redovisat hur
foljande krav i punkt 2.8 i1 forfragningsunderlaget upptylls:
e Hur inforskaffade tjénster/kompetenser uppfyller specificerade
krav.
e Vilka kriterier som finns for inforskaffande av tjinster/kompetenser

och hur dessa kriterier fortlopande utvérderas.

Avseende kravet pé trafiksidkerhetsarbete, punkt 2.10 i férfrigningsun-
derlaget, uppfyller BK Buss anbud inte stilld kravniva avseende f5ljande
krav:
e En implementerad policy rérande droger, alkohol och medicin samt
rutiner for att hantera alkohol- drog och medicineringsproblematik.
e . Rutiner for att tillse att alla forare som omfattas av ‘avtalet 4r infor-
stddda med vad avtalet innebr.
e Rutiner for att sikerstilla forares forméga att lisa, tala och kom-
municera med kunden pé svenska spréket.
Vissa allménna skrivningar finns men dessa kan knappast klassas som ruti-

ner eller implementerad policy.

Vad giller implementerad policy rérande droger, alkohol och medicin
m.m. framgar t.ex. att regelbundna ldkarkontroller gors. Detta innebér inte
att man har klara och tydliga rutiner for hantering av drog- och medicine-
ringsproblematik. Kravet i upphandlingen &r att policyn ska vara anpassad
for att hantera alkohol-, drog- och medicineringsproblematik. Detta innebér
ett krav pa att pblicyn maéste visa pd vad man har {6r instrument och &tgér-
der nér sjélva problemet uppkommer. De atgérder som BK Buss redovisar
visar inte pd hur man hanterar problemen nér de vil uppstar. Det visas t.ex.

inte pé vilka stdd- eller behandlingsétgérder som erbjuds eller sitts in i det
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fall problem upptécks vid de kontroller som policyn i sig omfattar. Att ha
skrivningar om att anstéllda ska vara fria frin alkohol och droger #r inte att
beskriva ett handlingssétt f6r hur man kommer till ritta med en alkohol-
eller drogproblematik. Att tester gors visar i och for sig pa att man kan
uppticka en problematik men visar inte p4 hur man kommer till rétta med
eventuell problematik. Landskrona stad har stillt ett krav som fordrar ett
mer omfattande svar &n det som gér att utldsa ur BK Buss anbud. Forfrag-
ningsunderlaget stéller inte krav pa att policy eller rutiner ska vara be-
skrivna pé ett visst sétt, men det finns krav pa ett materiellt innehall. Inne-
héllet maste visa att det finns och sitts in atgérder for att komma till rdtta

med en problematik, inte bara en eventuell upptickt av sadan.

Det finns vidare ingen beskrivning av hur man tillser att samtliga forare far

en grundléiggande genomgang av just de avtal som upphandlingen avser.

Vad giller sprakkravet har BK Buss i sitt anbud (handlingen *Férarkompe-
tens och Medicinska krav™) angivit att forare ska behzrska det svenska
spraket motsvarande niva B2 for europeisk sprakportfolios skala. B2 ingar
1 en skala som faststills av Europarddet och anger nivén pa en persons
sprakkunskaper. Det 4r foljaktligen friga om en referensram for att bedéma
en persons sprakkunskaper. Kravet i upphandlingen &r att anbudsgivaren
ska ha rutiner s4 att forares sprakkunskaper sékerstills. Att anbudsgivare
internt har ett krav pd en viss sprdknivé ir inte detsamma som att ha en
rutin fOr att i realiteten tillse att personen ifraga verkligen har spraknivan.
BK Buss anbud innehéller ingen redovisning av hur bolaget tillser att per-
sonen ifrdga verkligen har de sprakkunskaper som krivs. BK Buss interna
krav &r i princip detsamma som Landskrona stads krav i upphandlingen,
d.v.s. bdda skrivningarna ger uttryck for ett krav. Men det som erfordras i
detta sammanhang &r att BK Buss ska ha en rutin, d.v.s. nigon form av
arbetssitt eller metodik, som visar hur man tillser att féraren verkligen

uppndr kravet pa niva B2.
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Landskrona stad anfor i huvudsak foljande. BK Buss uppfyller samtliga
krav i forfragningsunderlaget. Staden har kontrollerat att anbudet uppfyller
de i forfragningsunderlaget stéllda kraven och funnit att sa #r fallet. Staden
bestrider att det i dessa krav skulle finnas formkrav p& en viss lingd eller
utforlighet av policy och rutiner, sdsom Bergkvarabuss framfért. Det finns

dérfor inte skal for att utesluta BK Buss fran upphand lingen.

Gillande punkt 2.8 i forfragningsunderlaget, Hur inforskaffade tjdns-
ter/kompetenser uppfyller specificerade krav, uppfyller BK Buss kravet
genom bilagorna 4, “Kvalitetsledning och forbéttringsarbete”, och 5,
”Kvalitetssikring och maltal”. Déri redogér BK Buss for hur kvalitetsfor-
béttringsarbetet gér till, vilket omfattar hela BK Buss verksamhet.
Kvalitetssékring av inforskaffade kompetenser sker kontinuerligt p4 samt-
liga omraden, kundmal, trafikmél, miljémél och medarbetarmal. I bilaga 5
beskrivs exempelvis hur tjdnstens utférande kontinuerligt utviirderas efter
specifika mal i enlighet med BK Buss kvalitetsstandard. Denna standard
overensstimmer med de kvalitetskrav som Landskrona stad anser att tjéins-
ten ska innehalla. Bilaga 4 beskriver #ven hur BK Buss inte endast arbetar
mot ndmnda kvalitetsmél utan ockséa arbetar med delmal i en stindig for-

battringsprocess.

Kravet Vilka kriterier som finns for inforskaffande av tjdnster/kompetenser
och hur dessa kriterier fortlopande utvirderas uppfylls ocksa genom bila-
gorna 4, "Kvalitetsledning och forbittringsarbete”, och 5, “Kvalitetssik-
ring och méltal”. I bilagan framgar att redovisningen av méltalen regel-
bundet genom{fors och f6ljs upp varje ménad. Bilaga 5 inneh&ller fyra olika
typer av kriterier (kundmal, trafikmal, miljémal och medarbetarmal) som
anvénds for att sékra att inférskaffade tjanster/kompetenser fortldpande
utviérderas. I bilaga 4 beskrivs dérefter hur dessa kriterier fortlpande ut-

vérderas och arbetet anpassas for att uppfylla stéllda kvalitetskrav.
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Géllande punkt 2.10 i forfrAgningsunderlaget, En implementerad policy
rorande droger, alkohol och medicin samt rutiner for att hantera alkohol-
drog och medicineringsproblematik, uppfyller BK Buss kravet genom bi-
laga 6, "Plan for systematiskt arbetsmiljoarbetet”, bilaga 7, *Forarkompe-
tens medicinska krav”, samt bilaga 8, ”Trafiksékerhetspolicy”. I den sist-
nidmnda beskrivs t.ex. riktlinjer for anstillda, bl.a. att dessa ska vara “fria
fran alkohol och droger”. Som rutin genomfors bade regelbundna och
slumpmaéssiga drogtester. I bilaga 7 gillande medicinska krav beskrivs
dven rutiner for likarkontroller som motsvarar de medicinska kraven for
grupp II och Il i enlighet med Vigverkets forfattningssamling VVFS
1996:200. Staden anser att ovannimnda dokument innehaller tillrackligt
tydliga beskrivningar av policy och rutiner for att uppfylla forfragningsun-
derlagets krav. I forfragningsunderlaget finns inget krav pa att policy eller
rutiner ska vara beskrivna pa ett visst sitt. Staden delar dérfor inte klagan-
dens bedomning att bilagorna inte skulle kunna klassas som rutiner eller
implementerad policy. Det #r korrekt att kravet i forfragningsunderlaget
innehéller skrivningen “ska vara anpassad for att hantera alkohol-, drog
och medicineringsproblematik”. Staden bestrider dock Bergkvarabuss
tolkning att detta skulle innebéra att “policyn méste visa p4 vad man har
for instrument och atgérder nér sjélva problemet uppkommer”. Det ir kor-
rekt att sidana beskrivningar pa efterféljande arbete inte finns i anbudet.
Staden anser inte heller att kravet innebér att sddana beskrivningar maste

ldmnas.

Géllande Rutiner for att tillse att alla férare som omfattas av avtalet dr
inforstadda med vad avtalet innebdr har staden bedomt att BK Buss upp-
{yller ovanstaende krav genom bilaga 9, ”Utbildning chaufforer”. I bilagan
beskrivs bl.a. att "Infor varje nytt trafikuppdrag/trafikstart gir berdrd per-
sonal och driftledning genom uppdraget och sikerstiller gillande krav och

information frén bestillaren”.
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Géllande Rutiner for att sckerstilla forares formdga att lisa, tala och
kommunicera med kunden pa svenska sprdket har Landskrona stad tolkat
BK Buss bilaga 7, “Forarkompetens och medicinska krav”, som den rutin
som tilldmpas vid anstéllning av chaufforer. Staden har alltsa forstatt det
som att BK Buss vid anstallningstillfillet kontrollerar uppfyllandet av
samtliga punkter, inklusive sprékniva. Eftersom sprakutveckling aldrig
torde bli sémre ¢ver tid utgér staden frén att chaufforernas fortsatta kun-
skaper i svenska héller samma niv4, alternativt forbéttras under anstill-
ningstiden. Det stimmer att det inte star beskrivet i anbudet att spraktest
utfors vid intervjutillfillena. Det hade varit 6nskvirt, men Landskrona stad
anser inte att avsaknaden av en sddan mening féranleder att anbudet borde

uteslutas fran vidare utvédrdering.
SKALEN FOR AVGORANDET
Tilléiimpliga bestimmelser m.m.

En upphandlande myndighet ska enligt 1 kap. 9 § LOU behandla leveran-
torer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomfdra upp-
handlingar pd ett Sppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om

6msesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap. 4 och 6 §§ LOU framgar att forvaltningsritten kan prova om
en upphandlande myndighet har brutit mot ndgon bestimmelse i lagen och,
pé talan av en leverantdr som lidit eller kan komma att lida skada, besluta
att en upphandling ska géras om eller fir avslutas forst sedan rittelse

gjorts.

Vid 6verprovningar enligt LOU giller att forvaltningsritten i princip end-

ast provar de sérskilt angivna fragor som s6kanden tar upp.
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Relevanta delar av forfragningsunderlaget

Av forfragningsunderlaget framgar foljande av relevans.

2 Krav pa leverantor

2.1 Krav

Anbudsgivare ska uppfylla samtliga stillda krav for att g& vidare till och delta i
utvérderingen. Anbudsgivare ska kunna bevisa att stillda krav uppfylls och vid
respektive krav framgar vilken typ av bevisning/verifiering som krivs.

[...]

2.8 Kvalitetsarbete
Anbudsgivaren ska ha ett dokumenterat system som beskriver hur denne p4 ett
organiserat sitt arbetar med kvalitetsledningsfragor. Som bevis for detta ska an-
budsgivaren antingen bifoga intyg om certifiering enligt SS EN-ISO 9001, eller
bifoga dokument utvisande minst f6ljande:

[...]

* Hur inforskaffade tjanster/kompetenser uppfyller specificerade krav.

* Vilka kriterier som finns for inforskaffande av tjanster/kompetenser och

hur dessa kriterier fortidpande utvirderas.

2.10 Trafiksikerhetsarbete
Anbudsgivare ska redogtra for hur arbetet med trafiksidkerhetsforebyggande &t-
gérder bedrivs och vilka rutiner som finns uppbyggda kring detta, samt vad som
gors for att folja géllande lagstiftning. Beskrivningen av rutiner for trafiksiker-
hetsarbete ska minst innehélla:

[..]

e En implementerad policy rérande droger, alkohol och medicin samt ruti-

ner for att hantera alkohol- drog och medicineringsproblematik.

[..]

Rutiner for att tillse att alla forare som omfattas av avtalet iir inforstadda
med vad avtalet innebir.

Rutiner for att sékerstilla forares formaga att lisa, tala och kommunicera
med kunden pé svenska spréket.

[..]

Forvaltningsrittens bedomning

Frégan forvaltningsrétten har att ta stéllning till & om Landskrona stad

forfarit korrekt genom att inte utesluta BK Buss anbud ur upphandlingen.
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Ett anbud som inte uppfyller forfrégningsunderlagets obligatoriska krav,
s.k. ska-krav, ska som regel inte beaktas vid utvirderingen. Som utgéngs-
punkt dr det den upphandlande myndigheten som har att kontrollera att
stillda krav i forfragningsunderlaget 4r uppfyllda och utvirdera anbuden.
Det &r vidare Bergkvarabuss som har att visa att Landskrona stad vid en

sddan kontroll och utvirdering handlat i strid med bestimmelserna i LOU.

Bergkvarabuss har anfort att BK Buss anbud inte visar att samtliga krav
som listas i punk 2.8 i forfragningsunderlaget 4r uppfyllda. Bergkvarabuss
har enbart i allménna ordalag och genom en icke-specifik hénvisning till
BK Buss anbud pastétt att de aktuella kraven inte &r uppfyllda. Vad Berg-
kvarabuss gor gillande medfor enligt forvaltningsrittens mening inte att
det finns skl att ifragasiitta Landskrona stads utvirdering av anbudet i

denna del.

Vidare gor Bergkvarabuss gillande att BK Buss anbud inte visar att kraven
Rutiner for att tillse att alla forare som omfattas av avtalet dr inforstadda
med vad avtalet innebdr samt Rutiner for att sikerstillg Jorares formadga
att ldsa, tala och kommunicera med kunden pé svenska spraket i punkt
2.10 1 forfragningsunderlaget &r uppfyllda. Inte heller i denna del finner
forvaltningsritten det visat att BK Buss anbud uppvisar sadana briser att

Landskrona stad haft att forkasta det.

Bergkvarabuss har slutligen gjort géllande att BK Buss anbud inte uppfyll-
ler kravet En implementerad policy rorande droger, alkohol och medicin
samt rutiner for att hantera alkohol- drog och medicineringsproblematik i
punkt 2.10 i forfragningsunderlaget. Detta eftersom det i BK Buss anbud
inte finns ndgon beskrivning av hur bolaget hanterar alkohol-, drog- och
medicineringsproblematik. Landskrona stad har vidgatt att en beskrivning
av efterfoljande arbete inte finns i anbudet men att kravet inte innebir att

sadan beskrivning méste lamnas for att det ska vara uppfyllt.
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Forvaltningsrétten konstaterar saledes att det &r ostridigt mellan parterna
att BK Buss anbud inte innehaller ndgon beskrivning kring hur uppkom-
men alkohol-, drog- och medicineringsproblematik hanteras och &tgirdas.
Fragan blir dd om forfragningsunderlaget ska tolkas s att en sidan be-

skrivning méste framgé av anbudet for att kravet ska vara uppfyllt.

Av punkt 2.10 i forfragningsunderlaget framgér bl.a. att anbudsgivaren ska
redogora for hur arbetet med trafiksékerhetsférebyggande atgirder bedrivs
och vilka rutiner som finns uppbyggda kring detta. For att kravet ska vara
uppfyllt ska den beskrivning som bifogas anbudet innehalla beskrivningar
av rutiner gillande vad som listas i den aktuella punkten. Bl.a. ska anbudet
innehélla beskrivning av en implementerad policy rérande droger, alkohol
och medicin samt rutiner fér att hantera alkohol-, drog- och medicinerings-
problematik. Det dr korrekt att forfrigningsunderlaget inte stiller upp rikt-
linjer for hur omfattande beskrivningarna som limnas i anbuden ska vara
for att kraven i forfragningsunderlaget ska vara uppfyllda. Forvaltningsrit-
ten anser dock att forfrigningsunderlaget inte kan tolkas pa annat sétt én att
vad som kravstills i punkten 2.10 i forfragningsunderlaget pa nagot sttt
mdste berdras i anbudet. Eftersom BK Buss anbud ostridigt inte innehéller
nagon beskrivning av vilka rutiner som géller fr hantering av alkohol-,
drog- och medicineringsproblematik kan BK Buss anbud inte anses upp-
fylla det aktuella kravet. Landskrona stad har s8ledes forfarit i strid med
forfragningsunderlaget vid provningen av BK Buss anbud och dédrmed bru-
tit mot likabehandlingsprincipen och principen om transparens. Eftersom
Bergkvarabuss placerat sig pa andra plats vid utvirderingen kan det inte
uteslutas att bolaget lidit skada p.g.a. Landskrona stads agerande i strid mot
LOU. Bergkvarabuss ansckan om 6verprévning ska siledes bifallas pa s&
sétt att upphandlingen fér avslutas forst sedan rittelse vidtagits av Lands-

krona stad pé sitt som framgar av domslutet.
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1B LOU)

O/L_ 2 S s

‘Madeleine Westberg

Foredragande i malet har varit Lina Andersson.




DV 3109/1B «LOU 2013-06 * Producerat av Domstolsverket

Den som vill dverklaga fotvaltningstittens beslut

ska skriva till Kammatritten i Goteborg.
Skrivelsen ska dock skickas eller imnas till
férvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in il
forvaltningsritten inom tre veckor frin den dag
d4 klaganden fick del av beslutet. Om beslutet
har meddelats vid en muntlig f6rhandling, eller
det vid en sddan féthandling har angetts nar
beslutet kommer att meddelas, ska dock
&vetklagandet ha kommit in inom tre veckor
frin den dag domstolens beslut meddelades.
Tiden fot 6vetklagandet £6r offentlig part riknas
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pd
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nydrsafton ricker det att skrivelsen
kommet in nista vardag,

Fér att ett dverklagande ska kunna tas upp i
kammuarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar
prévaingstillstind om

1. det finns anledning att betvivla
riktigheten av det slut som
forvaltningstitten har kommit ll,

2. det inte utan att sidant tillstind
meddelas gar att bedéma riktigheten av
det slut som férvaltningsritten har
kommit till,

3. det ir av vikt for ledning av
rattstillimpningen att 6verklagandet
provas av hogre ritt, eller

4. det annars finns synnetliga skil att préva
ovetklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir
forvaltningstittens beslut fast. Det dr ddrfor
viktgt att det klart och tydligt framgar av
&verklagandet till kammatritten varfér man
anset att provningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla
1. Klagandens petson-/otganisationsnummet,
postadress, e-postadtess och telefonnummer

Bilaga 1

'VERIGES DOMSTOLAR

" HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksi anges samt eventuell annan adtess
dir klaganden kan nis f6r delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare 1 milet —
och om de fortfarande it aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nagon
person- eller adressuppgift indras, ska
indringen utan dréjsmil anmilas till
kammatritten.

2. den dom/beslut som éverklagas med
uppgift om férvaltningsrittens namn,
malnummer samt dagen ot beslutet,

3. de skil som klaganden anger till st6d fér en
begiran om prévningstillstind,

4. den dndring av fStvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill fa till stind,

5. de bevis som klaganden vill aberopa och vad
han/hon vill styrka med vatje sirskilt bevis.

Adressen till forvaltningsritten framgir av
domen/beslutet.

I mil om 6verprévning enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling ellet lagen (2007:1092)
om upphandling inom omridena vatten, energi,
transporter och posttjinstet fir avtal slutas innan
tiden for 6verklagande av rittens dom eller
beslut har 16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas
nir tio dagar har gatt frin det att titten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beslut. 1
vissa fall far avtal slutas omedelbatt. Eitt
6verklagande av rittens avgdrande fir inte
ptévas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan angivna
lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
Gverklagar kan Ni vinda Er till
forvaltningsritten.

www.domstol.se




