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Forfragningsunderlaget

Upphandlingens foremdl och syfte samt formerna for anbudsgivning
Upphandlingen avser inkOp av elektroniska, nétverksanslutna nyckelskap
som automatiskt registrerar vilka nycklar som héimtas och ldmnas. Syftet 4r
att uppnd en sparbar och séker nyckelhantering. Inkpsbehovet ér cirka 50
stycken skap i olika storlekar. Antalet &r uppskattat. Kommunen forbehéller
sig rdtten att avropa sitt verkliga behov, oavsett om det 6ver- eller under-
skrider den angivna volymen. De flesta skdpen kommer att kdpas in i borjan
av avtalet. Den volymen motsvarar det som utvérderas i denna upphandling.
Resterande avtalstid avser komplettering pa grund av dkat behov. Avsedd
avtalsperiod #r tva &r, med mojlighet till maximalt 24 méanaders forldngning.
Anbud ska ldmnas for hela upphandlingens omfattning och kommunen av-
ser att teckna avtal med en leverantér. Alternativa anbud och/eller reservat-

ioner accepteras inte.

Forfarandet vid anbudsprovningen

For att anbudet ska anses kvalificerat krévs dels att stéllda krav pé leveran-
téren uppfylls, dels att stéllda krav pa efterfragade tjénster och produkter
enligt kravspecifikationen uppfylls. Om inte annat anges ricker det att leve-
rantdren bekriftar att stéllda krav uppfylls/accepteras. I de fall redogd-
relse/intyg, eller liknande, efterfragas ska detta finnas med i leverantSrens
anbud. Aven de krav som enligt forfragan inte kriiver redogdrelse/intyg,
eller liknande, utan endast en ja/nej bekriiftelse, kan komma att kontrolleras
ytterligare. Leverantoren ska darfor vara beredd pé att, inom tre arbetsdagar,
komplettera sitt anbud med s&dana uppgifter om detta efterfragas av kom-
munen under anbudsprévningen. Detta steg kan &ven innebéra att kommu-
nen tar kontakt med referenser och/eller bjuder in leverantdren for presentat-
ion av anbudet. Detta gors som en ytterligare kontroll att leverantSren upp-
fyller stéllda krav. Den leverant6r som uppfyller samtliga krav och offererar

ldgst pris kommer att antas.



3

FORVALTNINGSRATTEN DOM 5521-15
I1JONKOPING '

Anbudets innehdll

Anbudet ska innehélla svar/information som efterfrigas i forfragningsun-
derlagets olika delar. Svar och efterfrdgad information ska limnas pd marke-
rade platser i forfragningsunderlaget. LeverantSren uppmanas att begrénsa
svaren till att omfatta de efterfrigade uppgifterna. Vid fritextsvar far héin-
visning till bilaga ske (helst elektroniskt). Om anbudet saknar klar och tyd-
lig redovisning av efterfrdgade uppgifter, eller om offerten innehéllsméssigt
inte helt 6verensstimmer med forfragningsunderlagets anvisningar kan an-

budet komma att forkastas.

Krav pa produlkter och tjdnster

I avdelning 3. Uppdragsbeskrivning, avsnitt 3.1 Krav pd produkter och
tjanster i uppdraget, punkt 3.1.1 Overgripande beskrivning, anges foljande.
Upphandlingen avser elektroniska, nitverksanslutna, nyckelskdp som auto-
matiskt registrerar vilka nycklar som hémtas och ldmnas. Nyckelskdpen

efterfragas i olika storlekar i intervallen:

o Upp till ca 20 nycklar

e Upp till ca 60 nycklar

e Upp till ca 180 nycklar
Intervallen #r ungefiirliga; det viktiga &r att skdpen finns att tillgd i minst tre
olika storlekar med storleksintervall som tillgodoser olika verksamheters
behov. Sképen ska kunna byggas ut och kompletteras pa ett sitt som ger en
gemensam inloggning for ursprungligt skap och utbyggnad/komplettering.
Anbudet ska inkludera material, leverans, installation, utbildning och drift-
sittning samt mjukvaror. Under avtalstiden géller i detta anbudsunderlag

angivna avtalsvillkor.

Uppfylls kraven? (Ja/Nej svar)

Bifoga produktbeskrivning for offererade 14s och skép alterna-~
tivt ange link till webbsida didr motsvarande information finns
tillgénglig (Fritextsvar).
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Vidare anges under punkt 3.1.3 Autentisering, behrighetsstyrning och
sprbarhet, bl.a. foljande:

Alla hindelser i nyckelskapet; exempelvis nédr nycklar tas ut
och lémnas tillbaka, tidpunkt for detta, samt vem som haft re-
spektive nyckel, ska registreras automatiskt. Antalet registre-
ringar ska vara obegrénsade.

[...]
Upptylls kraven? (Ja/Nej svar)

Svar fran vinnande leverantor

B.R.A-maskiner AB (Bramab) har i sin produktbeskrivning angivit bl.a.
foljande. En huvudkomponent i systemet dr forseglingen, till vilken varje
nyckelknippa dr plomberad, en s.k. KeyCop. En KeyConductor (nyckel- -
sképet) bestar av rader av tolv nyckelpositioner, i vilka KeyCops’en forva-
ras nédr knippan befinner sig i skipet. Systemet héller ordning pa vem som
tagit ut en nyckel, vilken knippa som tagits ut, samt nér uttaget har skett,

alternativt dterlimnats.

For att ta ut en nyckelknippa identifierar sig anvéindaren med sin RFID-tagg
+ PIN-kod (Det finns dven mojlighet att anvinda endast tagg om si 6nskas).
Den behorige anvindaren ges behorighet till skapen och kan efter inlogg-
ning 8ppna skapets dorr. Anvéndaren kan nu vilja vilken/vilka nyckelknip-
por anvindaren Snskar ta ut, inom den behdrighet som dr given av administ-
ratdren. Positionen for vald nyckelknippa ténds samt frigors, si att 6nskat

uttag kan ske. Anvindaren loggas ut nér dorren stidngs.

Nir sedan en nyckelknippan ska aterlimnas upprepas samma procedur med
tilldgget att anvidndaren skannar av ID-streckkoden som finns lasergraverad
pa nyckelknippans KeyCop. Avldsningen av ID-streckkoden sker pa den
integrerade streckkodslédsaren pa skapet. Systemet tinder da den position dér

nyckelknippan ska aterplaceras; pa sa sitt pekar skapet sjélv ut positionen
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dir nyckelknippan ska aterplaceras. Aterplaceras nyckelknippan pé fel plats
varnar skapet for detta till dess att nyckelknippan éterplacerats pa sin rétta

position.

De nycklar som anviindaren tagit ut, alternativt limnat dter, registreras
automatiskt i systemets historikfil. Systemet #r flexibelt och gér att komplet-
tera med ytterligare lister med tolv nyckelpositioner om plats finns i skapet

och det gr fiven att bygga ut med s.k. pdbyggnadsskap.

TilldelIningsbeslutet

Av tilldelningsbeslutet med tillhérande handlingar framgér bl.a. féljande.
Efter genomford anbudprévning antogs anbudet fran Bramab som det kvali-
ficerade anbud som inneholl det ligsta anbudspriset (2 272 912 kr). Bola-
gets anbud kom pa andra plats med ett anbudspris pa 3 272 941 kr. P4 tredje
plats kom anbudet frén Nordsecure Group AB med ett anbudspris pa

3 669 799 kr.

YRKANDEN

Bolaget yrkar i forsta hand att forvaltningsritten ska besluta att upphand-
lingen inte far avslutas innan réttelse skett, varvid Bramabs anbud ska ute-
slutas. I andra hand yrkar bolaget att forvaltningsritten ska besluta att upp-

handlingen ska gdras om.

Kommunen anser att ansokan ska avslas.
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VAD PARTERNA ANFOR
Bolaget

Instdllning

Kommunen har brutit mbt LOU genom att i strid med foreskrifterna i punkt
3.1.1 och 3.1.3, angdende automatisk registrering av alla hiindelser, utviir-
dera och anta anbudet fran Bramab. Om felet inte forekommit hade bolagets
anbud, som kom pé andra plats vid anbudsutviirderingen, ha antagits. Bola-

get har ddrmed lidit eller kan komma att lida skada i LOU:s mening.

For det fall fﬁrvaltningsréitten skulle finna att orden *automatisk registre-
ring” i sig kan omfatta ett manuellt moment vid registreringen, anser bolaget
att detta inte &r tillrdckligt tydligt for att leverantdrerna ska kunna limna

konkurrenskraftiga anbud. Kommunen har dé asidosatt dppenhetsprincipen.

Inneborden av automatisk registrering

Automatisk registrering innebér att ndgon manuell scanning inte sker. Ett
automatiskt system har avkénning i form av radiochip eller polariserat chip i
varje nyckelbérare for avldsning i samtliga positioner. Det sikerstills sile-
des kontinuerligt var samtliga knippor &r placerade samt vilken anvéndare
som harA behorighet till knippor pé respektive position. Automatisk registre-
ring innebér att samtliga &terlimningar av knippor direkt avlises i samband
med att aktuell knippa placeras i avsedd position. Det innebér dven att samt-
liga uttag &ven registreras automatiskt utifran att det sikerstills att det verk-
ligen &r rétt knippa som uttag registreras for. Den automatiska registreringen
innebr att kontroll gérs att placering och uttag #r korrekta. Indikering gors
direkt om felaktig placering gjorts eller en obehdrig knippa tagits ut. Den
automatiska registreringen innebir séledes ingen manuell hantering for iden-
tifiering av knippan innan dess att den placeras i sin position eller tas ut. Av

detta foljer #ven att aterldmning av ett flertal knippor kan ske i Snskvird
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ordning. Ett system med automatisk registrering innebér kontinuerlig auto-
matisk inventering av knippor. Det innebér att ndgon manuell inventering av

knippor inte behdver goras.

Avvikelse i Bramabs anbud

Bramab har offererat en 16sning med manuella inslag som inte alls medfor
den sikerhet som automatisk registrering innebér. Den halvmanuella 16s-
ningen kriiver en manuell avlisning av streckkod vid varje enskild dterldm-
ning. Den manuella avldsningen fSrutsitter att den avlésta knippan placeras
pa anvisad position innan en annan knippa avldses och dterplaceras. Om en
annan knippa placeras #n den som avlists kan en felaktig registrering ske av
systemet. En 16sning med ett manuellt inslag forutsétter att anvéindaren alltid
gor en korrekt avldsning och placering. Detta kan fa foljdverkningar i och
med att systemet inte per definition vet att det ir korrekt knippa som place-

rats i en position.

Angdende identifiering av nyckelanvdndare.
Automatisk registrering har med identifiering av aterlimnade knippor att
gora. Identifiering av nyckelanvindaren déremot, d.v.s. personen i sig, kré-

ver alltid nigon form av manuell &tgérd.

Angdende indikering for placering

Att en placering indikeras #r sjdlvklart. For att indikering ska ske i den 16s-
ning som presenterats i det vinnande anbudet krévs att scanning sker. I bo-
lagets 16sning indikeras terlimningen automatiskt genom att chipet kom-

municerar med nyckelsképet. En blinkande grén LED-indikering visar var
respektive knippa ska vara samt att det i display stér angivet vilken knippa

som ska placeras pé respektive position i skdpet.
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Angadende prissdttning

Det krivs betydligt mer elektronik fér en 16sning med automatisk registre-
ring én den halvmanuella 16sning som presenterats i det vinnande anbudet.
Eftersom ett halvmanuellt system kréver firre tekniska komponenter bor ett
sddant system vara betydligt billigare. Bolaget har majlighet att erbjuda en
halvmanuell 16sning till ett betydligt l&gre pris &n vad som redovisats for
den automatiska l16sningen som erbjudits utifran kravstéllningen i upphand-

lingen.

Kommunen ;

Instdllning

Den av Bramab offererade produkten uppfyller kravet pa automatisk regi-
strering vilket framgér av anbudets produktbeskrivning. Kommunen har
siledes inte avvikit fran foreskrifterna i punkterna 3.1.1 och 3.1.3 i forfrag-
ningsunderlaget. De aktuella foreskrifterna &r dessutom tillrickligt tydliga.
Myndigheten har siledes inte brutit mot LOU, varfor skil for ingripande
med st6d av LOU saknas.

Automatisk registrering

Kommunen har inte efterfragat ndgon specifik teknisk 16sning. Den definit-
ion av automatisk registrering som bolaget gor gillande aterfinns inte i for-
fragningsunderlagets kravspecifikation. Enligt kommunens mening finns det
inte heller ndgon branschstandard som séger att automatisk registrering mot-
svarar bolagets definition. I forfrédgningsunderlaget har begreppet automa-
tisk registrering anvénts som en sammanfattande beskrivning av behovet.
Direfter har de olika funktioner som efterfragas i nyckelsképen specifice-
rats. Dessa specificerade funktioner uppfylls genom den av Bramab offere-

rade 16sningen.
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Avvikelse i Bramabs anbud

I den 18sning som Bramab offererar skannar anviindaren nyckeln vid ater-
l#mnandet och placerar nyckeln pa ritt plats. Ritt plats s.a.s. pekas ut av
skdpet genom att platsen lyses upp. Detta forfarande strider inte mot nagot
krav i specifikationen. Alla héindelser registreras i systemet utan att anvéin-
daren, eller nigon annan, behdver ga in i systemet och skriva in nigra upp-
gifter. Registreringen sker automatiskt och verksamheten uppnar den spar-
barhet i nyckelhanteringen som &r upphandlingens uttalade syfte. Det krivs
ingen kontinuerlig manuell inventering med den antagna 16sningen. Alla

hindelser finns registrerade och s6kbara i systemet.

Identifiering av nyckelanvindare

I kommunens kravspecifikation har begreppet automatisk registrering an-
vints for bade registrering av anvindare och av nycklar. Vad giller registre-
ring av anvéindare har bolaget inte reagerat pa eller lagt ndgon virdering i
vad som avses med automatisk utan godtar det bolaget kallar manuell &t-
gird. I fraga om registrering av nycklar gor bolaget géillande motsatsen. Syf-
tet med begreppet automatisk registrering har varit att tydliggdra att det inte
ska krivas nagon registrering i ett system vid sidan om, eller att anvéindaren

inte ska kunna himta eller limna en nyckel utan att det registreras.

Prissdittning

Att det finns skillnader mellan leverantdrernas 18sningar &t inte relevant.
Anbuden har inte jamforts mot varandra utan mot upphandlingens kravspe-
cifikation. Vinnande anbud uppfyller denna. Utifrén kravstillningen i upp-
handlingen hade bolaget kunnat offerera en 18sning motsvarande den av
Bramab offererade, om de haft den 16sningen att erbjuda. Anbuden har be-
démts utifrén upphandlingens krav och pé s8 sitt har likabehandlingsprinci-
pen foljts. Om kommunen hade vigt in andra aspekter, exempelvis lagt in
virderingar kring automatisk registrering som inte angivits i forfragnings-

underlaget, hade likabehandlingsprincipen ddremot dsidosatts.
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SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Gdallande regler

I 1 kap. 9 § LOU anges att upphandlande myndigheter ska behandla leve-
rantSrer pé ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora
upphandlingar p ett Sppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna

om Omsesidigt erkéinnande och proportionalitet iakttas.

Hogsta forvaltningsdomstolen har i réttsfallet HFD 2013 ref. 5 uttalat bl.a.
foljande. Av 16 kap. LOU framgar att domstolsprocessen i ett upphand-
lingsmaél inleds genom en ansdkan och att processen avser en verprévning
av den upphandling som klandras i ansskningen. OverprSvningen tar inte
sikte pa upphandlingens materiella resultat utan endast pa4 om myndigheten
forfarit formellt korrekt och iakttagit de upphandlingsprinciper och forfa-
randeregler som anges i LOU. Vid bifall ska domstolen besluta antingen att
upphandlingen ska goras om eller att den far avslutas forst sedan den har
rittats. Domstolen é&r inte beroende av yrkande fran parterna nér den ska
avgora vilken av dessa 4tgirder som den ska besluta om (RA 2005 ref. 47)
och den som fétt bifall till sin ans6kan har inte ritt att fora talan mot dom-

stolens val av atgiard (HFD 2012 ref. 2).

Av EU-domstolens praxis (jfr domstolens dom i mélet C-532/06, Lianakis,
och dér gjorda hénvisningar) framgar bl.a. foljande. Anbud ska prévas enligt
foreskrivna tilldelningskriterier efter att den upphandlande myndigheten
kontrollerat limpligheten hos de leverantrer som inte ska uteslutas. Det &r
teoretiskt sett inte uteslutet att kontrollen av anbudsgivarnas ldmplighet och
tilldelningen av kontraktet kan &ga rum samtidigt. Det &r dock fréga om tva
skilda moment som omfattas av olika bestimmelser. Den upphandlande
myndigheten ska ndmligen vid kontrollen av anbudsgivarnas lamplighet
utga fran kriterierna avseende leverantdrers ekonomiska samt tekniska och

yrkesmissiga kapacitet (kallade “kriterier for kvalitativt urval®). Tilldel-
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ningen av kontraktet ddremot genomfors mot bakgrund av kriterierna ldgsta

pris eller det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet.

Forvaltningsrdttens bedomning

Inledningsvis konstateras att det i mal om ingripande enligt LOU som hu-
vudprincip giller att den part som gor géllande att en upphandling &r felakt-
ig pa ett klart sitt ska ange pa vilka omstindigheter han grundar sin talan
och att domstolens provning #r begriinsad till de grunder som parten har

aberopat (se RA 2009 ref. 69).

Fragan i malet géller om kommunen brutit mot LOU genom att avvika frdn
forfragningsunderlagets foreskrifter i punkterna 3.1.1 och 3.1.3 samt om
dessa foreskrifter uppfyller det tydlighetskrav som fSljer av de grundlig-
gande principerna i1 kap. 9 § LOU.

Begreppet automatisk registrering har inte definierats ndrmare i forfrég-
ningsunderlaget. Savitt framkommit finns det inte heller en genom bransch-
standard given innebdrd. Vad begreppet automatisk registrering innebér far
dérfor avgoras utifrin en helhetsbeddmning med beaktande av frimst ordens
innebord enligt allmint sprakbruk samt utformningen av forfrdgningsun-
derlaget i stort. Vidare far forutsittas att ett begrepp som inte har specifice-
rats nidrmare har en vidare innebdrd 4n begrepp som specificerats sdrskilt. I
forevarande fall far den 16sning som offererats av Bramab, ddr registrering
sker i systemet utan att uppgifter matas in sirskilt genom manuella tgérder,
anses uppfylla stdllda krav pé automatisk registrering enligt punkterna 3.1.1
och 3.1.3 i forfragningsunderlaget. Foreskrifterna fér &ven anses tillrickligt
tydliga for att de krav som foljer av de grundléiggande principerna i 1 kap. 9
§ LOU ska uppfyllas.

Mot bakgrund av det nérmast ovan sagda finner forvaltningsritten att bola-

get inte formétt géra sannolikt att kommunen brutit mot LOU pa siitt som
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medfor att bolaget har lidit eller kan komma att lida skada i LOU:s mening.

Ansdkan ska darfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1 D LOU)

Bo Johansson

Foredragande har varit Ulf Nordberg.



DV 3109/1 D LOUe Producerat av Domstolsverket * 2015-08

Bilaga 1

8 SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga férvaltningsrittens beslut
ska skriva till Kammarritten i Jonk6ping, Skri-
velsen ska dock skickas eller limnas till for-
valtningsritten,

Overklagandet ska ha kommit in till férvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig forhandling, eller det
vid en sidan férhandling har angetts nir beslutet
kommer att meddelas, ska dock 6verklagandet
ha kommit in inom tre veckor fran den dag
domstolens besluit meddelades. Tiden {61 6ver-
klagandet for offentlig part riknas frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
16rdag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyarsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag.

For att ett 6vetklagande ska kunna tas upp 1
kammartritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar prévningstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som forvaltningsritten har kommit
till,

2. det inte utan att sddant tillstind meddelas gir

att bedéma riktigheten av det slut som f6r-
valtningsritten har kommit il

3. det it av vikt £61 ledning av rittstillimpning-
en att 6verklagandet prévas av hogre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnerliga skil att préva
Sverklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir f6r-
valtningsrittens beslut fast. Det ér darfor viktigt
att det klart och tydligt framgar av 6verklagandet
till kammarritten varfér man anser att prov-
ningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med overklagande ska innehalla

1. Klagandens petson-/organisationsnummet,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummert till klagandens atbetsplats
ska ocksi anges samt eventuell annan adress

dir klaganden kan nis f6r delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i malet —
och om de fottfarande it aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift andras, ska and-
ringen utan drojsmil anmilas till kammarrit-
ten.

2. den dom/beslut som overklagas med upp-
gift om f6rvaltningstittens namn, milnum-
mer satnt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stod for en
begiran om provningstillstand,

4. den indring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill f3 till stind,

5. de bevis som klaganden vill dberopa och vad
han/hon vill styrka med vatje sirskilt bevis.

Adressen till forvaltningsritten framgér av do-
men/beslutet.

1 vissa mal far avtal slutas innan tiden fér 6ver-
klagande av rittens dom eller beslut har I6pt ut.
Detta giller mal om Svetprévning enligt:

e lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

o lagen (2007:1092) om upphandling inom
omréidena vatten, enetgi, transporter och
posttjinster, eller

¢ lagen (2011:1029) om upphandling pa fét-
svars- och sikethetsomridet.

I de flesta fall far avtal slutas nir tio dagar har
gatt fran det att ritten avgjort malet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall fir avtal
slutas omedelbatt. Ett 6verklagande av rittens
avgorande fit inte prdvas sedan avtal har slutits.
Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man 6ver-
klagar kan Ni vinda Ex till férvaltningstitten.

www.domstol.se






