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BAKGRUND OCH YRKANDEN

U Wilkielmina kommun (kommunen) har infordrat anbud avseende omsorg
L1 oM ensamkommande flyktingbarn (dnr UH-09-02) och beslutat att anta det
. ~ anbud som ldmnats av Katarinagérden AB (Katarinagérden) — Vid upp-

‘ h@ﬁc}lingen har férenklat forfarande anvénts.

Asele Gard AB (Asele Gard) anséker i forvaltningsritten om &verprovning
av upphandlingen och yrkar att upphandlingen ska réttas pa sé sétt att ut-

vérderingen ska goras om.
Kommunen bestrider bifall till ansékan.
TILLAMPLIGA BESTAMMELSER

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantorer pé ett likvérdigt och
icke-diskriminerande s#tt samt genomf6ra upphandlingar pa ett 6ppet sétt.
Vid upphandlingar ska vidare principerna om émsesidigt erkédnnande och

proportionalitet iakttas. (1 kap. 9 § LOU)

En upphandlande myndighet ska anta antingen
1. det anbud som &r det ekonomiskt mest férdelaktiga for den upphandlan-
de myndigheten, eller

2. det anbud som har lagst pris. (15 kap. 16 § forsta stycket LOU)

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande prin-
ciperna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestdmmelse i denna lag och detta
har medfort att leverantoren lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten
besluta att upphandlingen ska goras om eller att den fir avslutas forst sedan

rittelse gjorts. (16 kap. 2 § forsta stycket LOU)
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UTREDNINGEN
Administrativa foreskrifter
I forfragningsunderlagets Administrativa foreskrifter anges bl.a. féljande.
1.10 Ledning och personal

Verksamheten ska forestas av en ansvarig med adekvat hogskoleutbildning
(minst 180 hogskolepoidng) med beteendevetenskaplig inriktning. Fore-
stindaren ska ha erfarenhet av liknande verksamhet som avtalet avser och
vitsordad personlig lamplighet. Entreprentren ska utfora éitt atagande med
den personalstyrka och kompetens som bedéms erforderlig f6r uppgiften.
Personalen bér ha nidgon form av omvardnadsutbildning. For den enskildes

sikerhet ska personal finnas dygnet runt.
1.11 Kompetenskrav for personal

Entreprendren ska i anbudet detaljerat ange ledningens samt personalens
namn, alder, kon, utbildning och erfarenhet (arbetade ar i verksamheten
eller annan ddrmed jamforbar verksamhet). Om entreprendren inte har an-
stilld personal nér anbudet lamnas in ska kvalifikationskraven vid rekryte-
ring anges. Uppgifterna ska dock senast redovisas inom 3 ménader frén

avtalets ikrafttridande.
2.0 Definitioner

De administrativa foreskrifterna r den upphandlande enhetens underlag
for anbudsinfordran. Det avser att ge en saklig och allsidig information om
frutsittningarna f6r upphandlingen och uppdraget. I foreskrifterna anges

de krav som kommunen stéller pa anbudsgivaren.
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2.2 Alternativa anbud

Accepteras €j. Anbud ska utformas helt enligt upphandlingsunderlaget.

Reservationer accepteras inte.

5.2 Kvalificeringsfas, steg 2

Uppfyllande av stéllda krav. Féljande handlingar ska bifogas anbud:

- Anbudsgivaren ska beskriva sitt foretags tekniska kapacitet och kompe-
tens for uppdraget.

- Arsredovisning eller annan ekonomisk redovisning eller beskrivning av
vilken finansiell férmaga foretaget har for att bedriva verksambhet.

- Forteckning dver referenskunder ska bifogas anbudet.

- RSV 4820 ska ifylld bifogas anbudet.

- Registerbevis fran PRV.

- Kopia pa F-skattsedel.

Endast den anbudsgivare som till fullo inkommer med uppgifter enligt

denna punkt kan pardkna att vara med i den fortsatta beddmningen.

5.4 Anbudsutvirdering, steg 3

Anbudsutvirderingen omfattar féljande moment och bedéms mot stillda
skallkrav. Begérda uppgifter enligt kvalificeringsfasen ska visa att anbuds-

givaren har kapacitet och férméga att genomfdra uppdraget.

Pris: 40 poéng.

Kvalitet: 60 poéng.

Kvalitetskriteriet uppdelas i féljande delkriterier:
Forestdndarens utbildning och erfarenhet 15 poéng

Omsorgspersonalens utbildning och erfarenhet 30 poéng
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Personaltithet (bemanning) 15 poéng

Kommunen kommer att anta den anbudsgivare som uppfyller ovanstéende

kriterier och ldmnat det totalekonomiskt mest fordelaktiga anbudet.
Svarsbilaga kvalificering

I forfragningsunderlagets Svarsbilaga kvalificering anges bl.a. fljande.
Sk 2.10

Av anbudet ska framga personaltithet for omsorgspersonal dagtid pé var-
dagar, kvillar, nitter samt helger. Underlaget ska anges per personalkate-
gori. Arbetsscheman for omsorgspersonal ska bifogas anbudet. Har kom-

plett underlag bifogats?
Tilldelningsbeslut och utviirderingsprotokoll
Tilldelningsbeslut den I mars 2010

Vilhelmina kommun beslutar att anta anbud fran Katarinagérden AB for
uppdraget att ordna omsorg och boende for ensamkommande asylstkande
barn som beviljats permanent uppehallstillstind (PUT) i &ldern 16-18 r, 4-
8 platser for tiden 2010-08-01 —2013-07-31. Bindande avtal féreligger
forst ndr skriftligt avtal (upphandlingskontrakt) undertecknats av béda par-
ter. Tilldelningsbeslutet ska inte betraktas som en civilrittsligt bindande
pverenskommelse mellan parterna. Avtal berdknas undertecknas tidigast

den 22 mars 2010.
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Utvérderingsprotokoll
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Anbud Pris Firestindare, Omsorgspersonal, | Personal-tiithet | Stationering

utb. och erf. utb. och erf.

1 1700:-/plats och dygn Adekvat utbildning | Annu ej rekryterade, Tre 3), fn tre Vilhelmina titort,
vid beldggning och erfarenhet sker under viren, deltid. villa- eller radhus-
1500:-/plats och dygn omréde
¢j belagd plats
Anbud: 6-8 personer,

I 1900:-/plats och dygn Adekvat utbildning | Ej specificerat Sex (6) heltid samt | Vilhelmina tatort,
vid beldggning och erfarenhet administration Asgatan 4
1600:-/plats och dygn (personal och
¢j belagd plats ckonomi)

Anbud: 8 personer

m 1900:-/plats och dygn Adekvat utbildning | Adekvat utbildning Sex (6) st. Vilhelmina titort,
vid beldggning och erfarenhet och erfarenhet Asgatan 4
1600:-/plats och dygn
¢j belagd plats.

Anbud 8 personer
Anbud 1 Anbud 2 Anbud 3

Forestindares Skall rekryteras, minst Sjukskoterska 125 p Socialpedagog 120 p

utbildning 180 p beteendeveten-

skap.

Forestindares Ej kint, 20 ar 33 &r, ca 10 ar i denna bransch.

erfarenhet

Omsorgspersonals Skall rekryteras Skall rekryteras fem st -3-drig ek. gymn, sikutbild. 1

utbildning Socialpedagog behandlingsassistenter ar.

Usk ink. likarsekr. -Mentalskotare
Tre deltider med utb ped. -Hotell och rest.gymn.
elter vard och omsorg. -Socionom, familjeterapeut.
-Underskoterska,
Omsorgspersonals Ej kiint. Ej kint, -7 &r
erfarenhet -30 4r
-0 &r i bransch, 15 r i bok-
nings- och flygbransch.
-35 &rs branscherf
-2,5 &r
Personaltiithet Tre heltider samt minst Sex heltider. Sex heltider.
tre deltidsanstillda.
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Anbud1 | Anbud2 | Anbud3

Forestindares utbildning 8 8 8
Forestindares erfarenhet 3 7 7
Omsorgspersonals utbildning 15 10 10
Omsorgspersonals erfarenhet 12 12 15
Personaltiithet 12 15 15
Pris 40 35,8 35,8
Summa 92 87,8 90,8

Katarinagirdens anbud

I Katarinagardens anbud, Svarsbilaga kvalificering, anges bl.a. féljande.

Sk 1.2

1 700 kr per plats och dygn vid beldggning.
1 500 kr per plats och dygn vid ej belagd plats.

Sk 2.1

Katarinagarden kommer att rekrytera forestdndare som tillgodoser kom-
munens 6nskemal om minst 180 hogskolepoing for férestdndare. I dagsla-
get 4r bitradande foresténdare till verksamheten 6 asylsskande barn klar
om Katarinagarden far anbudet. Lang erfarenhet av tidigare ledarskap, er-
farenhet av forestandartjinst, erfarenhet att ansvara for omsorg av asylso-
kande ensamkommande barn eller liknande omsorg. Vid rekrytering av
personal r det en merit med erfarenhet av arbete inom idrottsforeningar
eller andra frivilliga insatser/organisationer, sprakkunskaper. Katarinagér-
den arbetar efter mangfald hos sina medarbetare och soker efter personer

med invandrarbakgrund.

Sida 7
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Sk 2.6

Rekrytering kommer att ske under véren med tillsvidareanstillning:

- En heltidstjanst som forestandare med minst 180 poéng inom beteendeve-
tenskap, minst 10 ars yrkeserfarenhet av frestdndartjinst inom véard och
omsorg eller liknande arbetsledande funktion. Sprakkunskaper.

- En heltidstjédnst som bitradande forestdndare med socialpedagogutbild-
ning + 60 hégskolepoéng inom psyk, minst 15 ars erfarenhet.

- En heltidstjdnst som underskéterska med ldkarsekreterarkompetens.

- Tre deltider med utbildning inom pedagogik eller vard och omsorg. Minst
10 &rs yrkeserfarenhet.

Vid samtliga rekryteringar kommer stor vikt att 14ggas pa sprakkunskaper,
mangfald, tidigare erfarenhet av arbete inom frivilliga organisationer eller
inom idrottsklubbar. Personlighetstest kommer att genomforas. Personal-
gruppen ska bestd av bade kvinnor och mén. Vid rekrytering kan positiv

sdrbehandling ske.

Sk 2.10

Kommentar: I verksamheten kommer tre heltidsanstillda och minst tre
deltidsanstillda att tjanstgora.

Vardagar mellan kl. 08.00-17.00 Forestandare

Vardagar mellan kl. 07.00-12.00 En tjinstgorande

Vardagar mellan kl. 15.00-23.00 Minst tv4 tjdnstgérande

Vardagar mellan kl. 23.00-07.00 En tjénstgérande

Fredagar och 16rdagar mellan kl. 23.00-02.00 Minst tva tjanstgérande
Lordagar, sondagar och helgdagar mellan kl. 08.00-23.00 Tv4 tjénstgéran-
de.
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PARTERNAS ANFORANDEN

Parterna har i forvaltningsritten bl.a. anfort f6ljande.

Asele gird (ansékan om verprévning)

Utifran tilldelningsbeslutshandlingarna méste antas att:

Anbudsgivare 1 dr Katarinagérden AB

Anbudsgivare 2 dr Av egen Kraft AB

Anbudsgivare 3 ir Asele Gérd.

Kommunen har varit synnerligen kreativ vid podngbedémningen for att

anbudsgivare 1 ska kunna tilldelas uppdraget.

Forestandarens utbildning

Hur kan lika manga poéng ges till anbud 1 nér man inte har redovisat né-
gon fysisk gestalt, utan har en forhoppning om att hitta en person med den
utbildningen. Anbud 2 och anbud 3 har redovisat en faktisk person med
adekvat utbildning. I anbud 3, Forestandarens utbildning, har man strukit

60 podng som &r vil sa adekvata for uppdraget.

Forestdndarens erfarenhet

Anbud 1 har ftt 5 poéing for en inte redovisad person. Detta dr oméjligt att

poédngsitta.
Omsorgspersonalens utbildning
Anbud 1 har fatt 15 p — ingen redovisad personal.

Anbud 2 har fatt 10 p — ingen redovisad personal.
Anbud 3 har fatt 10 p — redovisad personal.
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Om det i underlaget framgétt att man far poéng for dnskelistor och fantasi-
er s& kunde Asele Gard ocksa ha varit tillrickligt kreativa for att tillgodo-

gora sig 15 poéng.

Omsorgspersonals erfarenhet

Anbud 1 och 2 har fatt 12 poéng for ej redovisad personal. Detta dr oméj-

ligt att podngsitta.

Pris

Katarinagarden har angivit ett pris pa 2 125 kr inklusive moms och dygn
vid beldggning. 1 875 kr inklusive moms vid ej belagd plats. Av egen Kraft
har angivit att man f6ljer Migrationsverkets ekonomiska ramar. Asele Gard
har ldmnat pris med 1 900 kr inklusive moms och dygn vid beldggning,

1 600 kr inklusive moms vid e]j belagd plats. Denna typ av verksambheter #r
inte momspliktiga, vilket gor att verksamheterna inte far fakturera med
moms. Detta gor att kommunen inte kan tillgodogtra sig momsen. Darfor
stiller sig Asele Gérd fragande till bedsmningen av priset. Anbud 2 och
anbud 3 avser att hyra Asgatan 4, vilket tillfor kommunen en hyresintikt
pé ca 300 000 kr per &r. Om man ska se till det totalekonomiska for kom-

munen sd bor det végas in i beddmningen.

Administrativa foreskrifter

I Administrativa foreskrifter punkten 5.2 kvalificeringsfas, steg 2 ska fore-
taget ldmna en beskrivning av vilken finansiell forméga foretaget har for
att bedriva verksamheten. En enkel forfragan hos Justitia visar tydligt att

anbud 1 inte lever upp till kraven enligt punkten 5.2.
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Anbudsunderlaget

Asele Gérd stiller sig fraigande om anbud 1 kan leva upp till kraven i punk-

ten 1.8 Boendestandard utifrdn redovisningen i anbudsutvérderingen.
Sammanfattning

Sammanfattningsvis #r Asele Gards uppfattning att avsikten redan frén
borjan var att anbud 1 skulle tilldelas uppdraget. Nu & omfattningen av
upphandlingen s& stor att man tvingades till offentlig upphandling enligt
LOU. Poingbeddmningen &r synnerligen kreativ och missvisande och bor

darfor géras om.
Kommunen (svar den 15 mars 2010)

Asele Gard erholl den 4 mars vid bestk pa kommunkontoret skriftlig upp-
gift pa vilka anbudsgivare som betecknats 1, 2 och 3 i anbudssammanstll-

ningen.

Forestandares utbildning, forestdndares erfarenhel, omsorgspersonalens

utbildning och omsorgspersonalens erfarenhet.

Poingbeddmning har getts for de tre anbudsgivarna beroende pa vad som
redovisats i faktisk bemanning eller vad som avses att rekryteras enligt det
som redovisats i foredagens anbud. I anbudssammanstéllningen avseende
Asele Gard har 60 p ej medtagits da det géller Vuxenpedagogik 20 p och

Gymnasieldrarexamen med inriktning social omsorg 40 p.
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Pris

Av anbuden framgar att det [dmnade priset dr exklusive mervérdesskatt
enligt Sk 1.2. Anbuden #r saledes direkt jimforbara. Asele Gérds uppfatt-
ning i 6verklagandet stimmer inte Gverens med anbudet. Kommunen anser
att en hyresintakt f6r kommunen inte kan inréknas i podngbedémningen dé
en forhyrning av Asgatan 4 ocksa #r forknippad med tillkommande inve-

steringskostnader avseende renovering, fastighetsanpassningar, etc.
Administrativa foreskrifier

Foretaget har inldimnat resultat- och balansrakning f6r nuvarande verksam-
het. Vid kontroll hos Upplysningscentralen framkommer att féretaget inte

har haft ndgra betalningsanmérkningar de senaste 24 manaderna.

Anbudsunderlaget

Foretaget har under Sk 1.10 uppgivit hur man kan tillgodose kraven pa
boendestandard, kost, m.m. Man har dven kommenterat hur boendet i stort

kommer att planeras.
Sammanfatining
Kommunen har gjort sin utvirdering pa grundval av vad respektive foretag

angett i sitt anbud. Dérefter har de olika variablerna poéngsatts och det

foretag som fick hogst poéng har antagits.
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Asele Gard (yttrande den 23 mars 2010)

I Administrativa féreskrifter punkten 1.10, Ledning och personal, framgar
det att man ska uppfylla kravet att det f6r den enskildes sékerhet ska finnas
personal dygnet runt. Om man ser till Katarinagardens schemabeskrivning
visar det sig att det saknas personalbemanning pé plats vissa timmar vissa
dagar. Som det framgér s uppfyller bara Asele Gard och Av egen Kraft

kraven pa personalbemanning.
Kommunen (yttrande den 31 mars 2010)

Den besvirsgrund som Asele Gard aberopar i sitt tillagg till 9verklagan ar
inte giltig d& den inkommit till Férvaltningsrétten 1 Umea efter det att be-

svérstiden gatt ut.
DOMSKAL

Asele Gard gor gillande att kommunen forfarit felaktigt nir man vid ut-
virderingen tilldelat Katarinagérden podng for forestdndare och personal
som dnnu inte anstéllts. Vidare havdar Asele Gérd bl.a. att skallkravet av-

seende tillhandahéllande av personal dygnet runt inte &r uppfyllt.

Kommunen har invént att forvaltningsrétten &r forhindrad att prova den av
Asele Gérd aberopade omsténdigheten att det vinnande anbudet inte till-
handahaller personal pa plats dygnet runt, eftersom besvérstiden gétt ut.
Férvaltningsritten konstaterar att domstolen vid prévning av en ans6kan
om Sverprévning enligt LOU har mojlighet att beakta omsténdigheter som
sokanden aberopat s&vil fore som efter den s.k. tiodagarsfristens utgéng.
Kommunens inviandning i denna del foranleder darfor inte nagon atgérd

fran forvaltningsrittens sida.
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Enligt 1 kap. 9 § LOU géller bl.a. att upphandlande enheter ska behandla
leverant6rer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora
upphandlingar pé ett 6ppet sétt. Detta 4r ett uttryck bl.a. for de gemen-
skapsréttsliga principerna om likabehandling och férutsebarhet. En av de
fragor som omfattas av dessa principer &r att den upphandlande enheten

vid prévning av anbuden normalt inte far frangd forfragningsunderlaget.

Vad géller den omsténdigheten att kommunen vid sin utvérdering poéng-
satt forestandare, 6vrig personal samt dessa personalkategoriers erfarenhet
gor forvaltningsritten foljande dverviganden. En upphandlande myndighet
kan inte stélla krav pé att en anbudsgivare ska ha anstillt personal redan
vid anbudsgivningen, utan detta &r snarare att betrakta som ett genomfo-
randevillkor som ligger inom ramen for kontraktet mellan parterna. Kom-
munen har i forfragningsunderlaget uppgett att anbudsgivaren vid ovan
nidmnt forhallande ska uppge vilka kvalifikationskrav man avser att stélla
vid en rekrytering samt att dessa uppgifter ska redovisas senast inom tre
ménader fran avtalets ikrafttrddande. 1 Katarinagérdené anbud har sddana
uppgifter redovisats. Foretaget uppfyller darfor aktuella villkor. Forvalt-
ningsritten finner dérfor att det inte &r visat att podngséttningen skulle vara

felaktig.

I kommunens forfragningsunderlag, Administrativa foreskrifter - 1.10 Led-
ning och personal, anges dock att det for den enskildes sikerhet ska finnas
personal dygnet runt samt att aktuellt arbetsschema, av vilket kan utldsas
personaltithet kvillar, nétter och helger, ska bifogas anbudet. — Av det
arbetsschema som framgéar av Katarinagérdens anbud, Svarsbilaga kvalifi-
cering Sk 2.10, kan utldsas att det mellan ki. 02.00-08.00 pa l6rdagar, sén-
dagar och helgdagar inte finns n&dgon schemalagd tjanstgoring. Forvalt-
ningsritten konstaterar dérfor att Katarinagardens anbud inte uppfyller det
aktuella skallkravet. Skallkravet 4r vidare relevant for upphandlingen och

har utformats pa ett tillrackligt tydligt sdtt 1 forfragningsunderlaget.
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P& grund av det anforda finner forvaltningsrétten sammanfattningsvis att
Katarinagérdens anbud inte uppfyller samtliga skallkrav. Kommunen har
trots detta tilldelat Katarinagérden kontraktet. Kommunen har dérfor gjort
en felaktig upphandling. Detta har vidare medfort att Asele Gérd lidit eller
riskerat att lida skada. Det finns darfor grund for att besluta om atgérder
enligt 16 kap. 2 § forsta stycket LOU. Forvaltningsrétten kan hérvid beslu-
ta att upphandlingen ska géras om eller att den far avslutas forst sedan rt-
telse gjorts. Med hénsyn till att den 1 méalet aktuella bristen hénfor sig till
prévning av ahbud finner forvaltningsrétten det tillrdckligt att anbudsprov-

ningen gors om.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (Dv 3109/1c)

Malet har foredragits av Kristin Persson.






