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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Skolverket har genomfort en ramavtalsupphandling "Tryckning och hante-
ring av prov, bedomnings- och informationsmaterial i det nationella prov-
systemet och for de internationella studierna", dnr 12-2012:1485. Upp-
handlingen har genomf6rts genom ett Sppet forfarande enligt 4 kap. lagen
(2007:1091) bm offentlig upphandling (LOU). Anbud i upphandlingen
inkom frén Exaktaprinting AB (nedan Exaktaprinting) och Norstedts Juri-
dik AB (nedan Norstedts). Vid utvirderingen av anbud har Skolverket till-
‘ léimpat virderingsprincipen "ekonomiskt mest fordelaktigt”. Ett tilldel-
ningsbeslut meddelades den 18 januari 2013, av vilket framgar att Exakta-

printing antogs som vinnande anbud.

Norstedts anséker om dverprévning av upphandlingen och yrkar 1 forsta
hand att upphandlingen far avslutas férst sedan rittelse har gjorts pé si sitt
att en ny anbudsutvirdering genomfors, varvid anbudet fran Exaktaprinting

forkastas. I andra hand yrkas att upphandlingen ska goras om.

Till st6d for sin anstkan anfér Norstedts bl.a. foljande. Av Exaktaprintings
beskrivnirig av referensuppdraget framgéar att man har mottagif bestillning-
ar pa bl.a. foldrar, broschyrer, affischer och kampanjmaterial fran Vardapo-
tekets butikf;r. Materialet har packats och distribuerats till respektive butik
enligt bestillningslistor. Ordalydelsen i forfrigningsunderlaget ger vid
handen att ett jaimforbart anbudsomrade &r ett anbudsomrade som stéller
hoga krav pd noggrannhet, erfarenhet att hantera kéinsligt material, kopp-
ling av ID-koder, punktlighet i leveranser etc. Som exempel pa jimforbart
anbudsomrade kan nédmnas tryck av pass, identitetshandlingar och avance-
rade patientundersékningar inom sjukvérden. Tryckning och distribution
av broschyrer och marknadsféringsmaterial skiljer sig visentligt frén tjins-
ten som upphandlas. Att trycka och distribuera broschyrer kan inte jAmfo-
ras med motsvarande administration av nationella prov. Det uppgivna refe-

rensuppdraget innebér leverans av enbart tryckt marknadsféringsmaterial
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och inte av CD, DVD och USB. Exaktaprintings uppdrag f6r Vérdapoteket

innebdr ett arbete med broschyrer och marknadsforingsmaterial till en be-

tydligt ldgre volym &n de volymer som kan férvéntas i upphandlingen.

Tjéansten som Skolverket upphandlar omfattas i sin helhet av sekretess.

Av Exataprintings beskrivning av reférensuppdraget finns en 6verskadlig
processkedja som &r ytterst summarisk beskriven. Det saknas helt en be-
skrivning av processkedjans olika tjénster. Av anbudet kan utldsas att det
r6r sig om 1 000 bestéllningar om aret. Uppgift om volym saknas helt. An-
budet anger att flsdena varierar ganska kraftigt beroende pé séisong, om
kampanjer #r igdng osv. Nagon beskrivning av flddena 6ver aret saknas
dock helt. Anbudet innehéller ingen som helst beskrivning av det dbero-
pade referensuppdragets komplexitet. Detta visar att uppdraget som Exak-
taprinting dberopat inte alls &r att anse som komplext. I anbudet anges att
Vérdapoteket #r avtalskund sedan 2010. I anbudet anges inte nigot om

tidsperiodens slut eller om den dr pigéende.

Av forfragningsunderlagets tredje kapitel foljer vilka utvarderingskriterier
som Skolverket anvinder. Av avsnitt 3.4.10 Administration — Projektledare
f6ljer att Skolverket utvérderat offererad projektledare. Att utvirdera per-
sonella resurser #r typiskt sett att hénfora till kvalificeringsfasen och é&r

darfor ett otilltet utvirderingskriterium.

Exaktaprinting har angett som svar pa frigan om underleverantrer kom-
mer att anlitas "Vi har inte for avsikt att anlita ndgon underleverantdr f6r
uppdraget”. Det finns tillforlitliga uppgifter som tyder pa att Exaktaprinting
kommer att behova anlita underleverantsrer for genomfSrandet av uppdra-
get. Norstedts ifrdgasittande av Exaktaprintings uppgift géllande underle-

_ verantdrer leder till att Skolverket maste bevisa att Exaktaprinting uppfyll-
ler kravet pa egen hand. Skolverket &r skyldig att gora det och hemstiller
att domstolen forpliktar Skolverket att géra det.
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Genom att utviirdera och anta anbudet frin Exaktaprinting, vilket inte upp-
fyller samtliga skall-krav i upphandlingen, har Skolverket gjort sig skyldigt

till 6vertridelser av principerna om likabehandling och transparens sdsom

" dessa framgéar av 1 kap. 9 § LOU.

Skolverket har genomfort ett 6ppet forfarande enligt LOU och tillimpat en
anbudstid om endast 40 dagar. Uppdraget som &r foremél for upphandling-
en dr komplext och omfattande. Den anbudstid som Skolverket har tillzm-
pat for upphandlingen uppgar ddrmed inte ens till den minimifrist som till-
limpas enligt LOU. Anbudstiden i upphandlingen #r alltfor kort. Den
bobrde i vart fall ha uppgatt till minst 60 dagar. Norstedts hade med en
lingre anbudstid kunnat f& mer tid att rikna p4 sitt anbudspris och har pa
grund av den korta anbudstiden gétt miste om mdjligheten att vinna kon-

traktet 1 upphandlingen.

Skolverket bestrider bifall till anskan och anfor bl.a. fdljande. Anbudsgi-
varen ska ldimna information om ett referensuppdrag inom aktuellt eller
jamforbart omrade och uppdraget ska ha pagétt efter den 1 januari 2010.
Referensuppdraget behdver inte vara identiskt med upphandlingens upp-
drag, men det ska vara jimforbart. Det ska noteras att det inte finns nigot

~ krav pa sts omfattning eller form av denna beskrivning, eftersom den
endast utgdr ett bevis pa ett genomfort referensuppdrag. Négot krav att
referensuppdraget skulle omfatta sekretesskyddat material uttrycks inte i
forfrigningsunderlaget. Av beskrivningen i anbudet framgér att referens-
uppdraget har omfattat mer &n 1 000 bestéllningar per &r, att produktionen
varit 16pande, innefattat en méngd olika produkter/material som har distri-
buerats till Vardapotekets butiker samt att det varit kréﬁigt varierande f16-
den. Referensuppdragets komplexitet dr ddrmed beskriven. Av beskriv-
ningen i anbudet framgar att referensuppdraget har omfattat allt frdn be-
stillning, produktion, packning och distribution till Vé.rdapotekets butiker

runt om i landet. Processkedjan &r ddrmed beskriven. Norstedts anfor vi-
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dare att Exaktaprintings referensuppdrag enbart innebér leverans av tryckt
marknadsforingsmaterial och ddrmed varken CV, DVD eller USB och att
detta sklille vara ytterligare en grund for att Exaktaprinting inte kan utféra
uppdraget. Pistiendet &r felaktigt, d& en sddan slutsats inte kan dras av
Exaktaprintings svar. Sammantaget innehéller Exaktaprintings beskrivning
tillréicklig information for att referensuppdraget ska anses vara inom det
aktuella anbudsomradet eller jamforbart. Exaktaprintings svar géllande
underleverantorer #r klart och tydligt och Skolverket har inte haft anled-

ning att anta att svaret &r annat &n korrekt.
SKALEN FOR AVGORANDET

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverantd-
rer pa ett likvirdigt och ett icke diskriminerande sétt samt genomfSra upp-
handlingar pé ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om

omsesidigt erkinnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap. 6 § LOU forsta stycket framgér att om den upphandlande myn-
digheten har brutit mot de grundldggande principerna i 1 kap. 9 § LOU

eller ndgon annan bestdimmelse i LOU och detta har medfort att leverants-
ren har lidit eller kan komma att lida skada, ska ritten besluta att upphand-

lingen ska goras om eller att den fér avslutas forst sedan réttelse har gjorts.

Prévningen i forvaltningsriitten utgor en kontroll av om det med anledning
av vad sokanden har anfsrt i malet finns skil att vidta sidana &tgérder som
anges i 16 kap. 6 § LOU. Det &r den som anstker om dverprévning som pa
ett klart och tydligt sitt ska ange vilka omstéindigheter talan grundas pa och
visa att upphandlande myndighet har agerat i strid med LOU. Foér att ett
ingripande ska bli aktuellt kréivs ocksa att s6kanden kan visa att denne har
lidit skada eller kan komma att lida skada pd grund av att den upphand-
lande myndigheten brutit mot LOU.
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En av huvudprinciperna enligt LOU #r att anbud som inte uppfyller for-
fragningsunderlagets obligatoriska krav inte ska beaktas vid utvérderingen.

En upphandlande myndighet har en 1angtgéende frihet att bestimma hur
forfragningsunderlaget ska utformas under forutsittning att detta inte stri-
der mot LOU:s bestimmelser eller de gemenskapsrittsliga principer som

bér upp lagen.

Norstedts har anfort att Exaktaprintings referensuppdrag inte &r inom aktu-
ellt eller jamforbart omréde. »

For att gora en bedémning av huruvida Exaktaprintings referensuppdrag &r
inom aktuellt eller jimforbart omrade far ledning sokas i forfrigningsun-
derlaget och den information som Skolverket ldmnat om upphandlingens
omfattning. Skolverket har angett i forfragningsunderlaget géllande krav
pA tjénsten att anbudsgivaren ska tillhandahélla samtliga tjénster for tryck-
ning (inklusive kopiering till papper och USB samt brénna/pressa cd) och
hantering av prov, bedémnings- och informationsmaterial i det nationella
provsystemet och for de internationella studierna. Detta innebér allt fran
leverans av original, tryckning inklusive koppling av id-koder, plockning
"och packning till dess att prov, bedomnings- och informationsmaterial i

form av utskick levererats till Skolverkets distributor.

Av forfragningsunderlaget punkt 2.1.7 framgér att anbudsgivaren ska
l&mna information om ett referensuppdrag inom aktuellt eller jamforbart
anbudsomrade. Uppdraget ska ha pagétt efter den 1 januari 2010. Det
framgar &ven att, som ett bevis for att ovan stéllda krav uppfyllts, anbuds-
givaren till anbudet ska bifoga en beskrivning av referensuppdragets pro-
cesskedja avseende dess olika tjénster, produktomfang och volymer, flsden
under &ret, komplexitet, tidsperiod och namn pa referensperson med aktu-

ella kontaktuppgifter.
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Exaktaprinting har géllande sitt referensuppdrag uppgett foljande. ”Avtals-
kund sedan 2010 dér vi 16pande producerar foldrar, affischer, kampan;-
material etc. Materialet bestills av Vardapotekets butiker runt om i landet.
Bestillningar gors i var webbapplikation, vi producerar, packar och distri-
buerar produkterna till butik enligt bestéllningslistor frén kunden. Fl6dena
varierar ganska kraftigt beroende p& om det 4r stisong, om det &r kampanj er
igang osv. Generellt giller att det jamfort med er forfrdgan handlar om
avsevirt fler bestillningar pa arsbasis, men omfanget per bestéllning &t

mindre. Det handlar om mer 4n 1 000 bestéllningar om 4ret.”

Av de uppgifter som limnats géllande referensuppdraget framgér att upp-
draget omfattar 16pande produktion, packning och distribution av olika
typer av material i varierande flsden som distribueras runt om i landet.
Férvaltningsritten finner, vid en jimforelse mellan det nu aktuella anbuds-
projektet i dess helhet och det dberopade referensuppdraget, att det saknas
stod for vad Norstedt anfort om det dberopade referensuppdraget inte
skulle kunna anses som ett jimforbart anbudsomréde.

Norstedts hér vidare anfort att Exaktaprinting géllande sitt referensuppdrag
uppgett en ytterst summarisk beskrivning av uppdraget samt att uppgifter
om uppdragets volym, fléden dver 4ret och uppdragets kompiexitet saknas
helt. Det framgér heller inte om referensuppdraget 4r slutfort eller pa-
giende. Norstedts har dven i denna del anfort att det dberopade referens-
uppdraget varken skulle vara komplext eller omfattande och att det &r av
betydelse for referensuppdragets komplexitet att det r6r sekretesskyddat
material. Norstedts har ocksa pétalat att referensuppdraget innebér leverans

av enbart tryckt material och varken CD, DVD eller USB.

Férvaltningsritten anser att Exaktaprinting, genom sin beskrivning av refe-
rensuppdraget, pa ett godtagbart séitt uppfyllt ovan némnt skall-krav genom

att, forvisso kortfattat, limna en beskrivning avseende referensuppdragets
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processkedja med dess olika tj;‘instef, produktomfang och volymer, floden
under 4ret, komplexitet och tidsperiod. Nagot nirmare specificerat krav pa
referensuppdragets komplexitet eller omfattning har inte uppstéllts som
kvalificeringskrav i f5tfragningsunderlaget. Inte heller har négot kvalifice-
ringskrav uppstillts innebirande att referensuppdraget ska omfatta leverans
av CD, DVD eller USB eller att det ska omfatta sekretesskyddat material
for att anses vara komplext. Férvaltningsréitt;en anser inte att de omsténdig-

heter Norstedts aberopat i mélet betréffande Exaktaprintings referensupp-
drag utgdér grund for ingripande enligt LOU. '

Norstedts har anfort att Skolverket har utvirderat offererad projektledare
och att detta ir ett otillatet utvirderingskriterium. Av forfrigningsunderla-
get i mélet framgér att Skolverket har anvént sig av en utvirderingsmodell
dsr utvirderingen av anbuden sker enligt principen ekonomiskt mest for-
delaktigt. Anbuden ska utvirderas med avseende pa pris och kvalitet. An-
budsgivarna tilldelas poing i den méan de uppfyller och beskriver bor-

kraven under kvalitet.

Av EG-domstolens avgérande i mal C-532/06 framgar att kriterier som
huvudsakligen avser vilken erfarenhet och vilka kvalifikationer och resur-
ser som anbudsgivaren forfogar dver for att sikerstilla ett gott utfSrande av

projektet i friga inte kan anses utgora utvirderingskriterier.

Av forfragningsunderlaget framgar étt avsnitt 3.4.10 inte ingar i den utvér-
deringsmodell som Skolverket har uppsatt. Vad som anges i avsnittet utgor
saledes inte ndgot utvirderingskriterium. Forvaltningsrétten anser inte att
det Norstedts anfort visar att nigon otilldten sammanblandning skulle ha
skett mellan kriterier hinforliga till leverantérskvalificering och kriterier
h#nforliga till anbudsutvirderingen. Skél for ingripande enligt LOU pa
denna grund saknas séledes. '
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Exaktaprinting har i sitt anbud uppgett att man inte har for avsikt att anlita
nagon underleverantér for att utfora uppdraget. Skolverket har inte haft
négon anledning att ifrigastitta denna uppgift. Nagon skyldighet for Skol-
verket att kontrollera huruvida den limnade uppgiften stdimmer foreligger
inte. Vad Norsteds anfort om Exaktaprintings behov av undetleverantdrer
for att fullgéra uppdraget visar inte att Exaktaprinting skulle brista i skall-
kravuppfyllelse i denna del. Skil for ingripande enligt LOU saknas darfor

dven i denna del.

Norstedts har slutligen som grund for ansékan &beropat att Skolverket till-
lampat en anbudstid om 40 dagar och att denna anbudstid varit for kort
enligt bestimmelserna i LOU. Norstedts har anfort att foremalet £6r upp-
handlingen #r komplext och omfattande och man med en langre anbudstid
kunnat f& mer tid att rikna pa anbudet for att vinna kontraktet. Forvalt-
ningsritten konstaterar att det vid anvéndning av elektroniska medel enligt
8 kap. 5 och 6 §§ LOU finns mdjligheter att under givna forutséttningar
forkorta tidsfristen for att komma in med anbud till 40 dagar vid 6ppet for-
farande. Av vad som i malet framkommit om den aktuella upphandlingen
omfattning och komplexitet anser forvaltningsritten att en anbudstid om 40
dagar #r godtagbar. Skl for ingtipande enligt LOU fSreligger saledes inte

heller i denna del.

Sammanfattningsvis anser forvaltningsrétten att det pd grund av vad
Norstedts anfort inte har framkommit att Skolverket har brutit mot de
grundliggande principerna enligt 1 kap. 9 § LOU eller ndgon annan be-
stimmelse i LOU. Norstedts ansékan om ingripande enligt LOU ska dérfor

avslas.
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HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan 6verklagas. Information om hur man &verklagar finns

i bilaga 1 (3109/1 A LOU).

Gran Wickstrom

RA&dman

Marie Englund har foredragit mélet.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
beslut ska sktiva till Kammartitten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in il
f6tvaltningstitten inom tre veckor frin den

dag di klaganden fick del av beshutet. Tiden -

{61 Sverklagandet f6r offentligpart riknas
~ emellertid frin den dag beslu’cet meddelades.

Om sista dagen 6t 6verklagandet infaller pd
l6rdag, séndag eller helgdag,
midsommatafton, julafton eller nydtsafton
ricker det att skrivelsen kommer in ndsta
vardag,

For att ett évetklagande ska kunna tas upp i

kammatritten fordras att prévningstillstind
meddelas, Kammattitten mnat
prévaingstillstind om det 4t av vikt for
ledning av rittstillimpningen att
overklagandet provas, anledning
forekommer Hll ndring i det shut vartill
f&rvaltningsritten kommit eller det annars
finns synnetliga skil att pr&va Gverklagandet.

Om provaingstillstind inte meddelas stir
forvaltningsrittens beslut fast. Det dr ddtfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
Overklagandet till kammarritten varfér man
anset att prévningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med &vetklagande ska

innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
ytke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adtess och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir.klaganden kan
nis for delgivning Jimnas om dessa
Juppgifter inte tidigare uppgetts i malet.
Om ndgon person- eller adressuppgift

indras 4r det viktigt att anmilan snarast

gots till kammatritten,

2. det beslut som 6vetklagas med upi)gift

3. om forvaltningsrittens namn,
milnummer samt dagen f6r beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stéd for

begiran om provaingstillstind,
5. den indting av {Stvaltningsrittens beshat
som klaganden vill fa till stind,

6. de bevis som klaganden vill iberopa och
vad han/hon vill styrka med vagje
saskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undettecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
fotvaltningsritten framgir av beslutet. Om

" Klaganden anlitar ombud ska denne sinda in.

fullmakt i otiginal samt uppge sitt namn,
adtess och teleforinummet.

Om nigon petson- eller adressuppgift
indtas, ska Ni utan dr6jsmiél anmila
indringen till kammarritten.

I mal om verprovning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omtidena vatten, energi, transporter och
posttjinster fir avtal slutas innan tiden f5r .
dvetklagande av rittens dom eller beslut hat
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas nér tHo
dagat hat gitt frin det att ritten avgjort
milet eller upphivt ett interimistiskt beshat. I
vissa fall far avtal slutas omedelbart. Ett
&vetklagande av rittens avgbrande fir inte
ptévas sedan avtal har shutits, Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan

angivna lagatna.

Behgver Ni fler upplysningar om hut man
dverklagat kan Ni vinda Er il
fStvaltningsritten.

DV 3109/1A LOU




