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BAKGRUND

Region Gotland (regionen) genomfor en upphandling avseende biljettsy-
stem for kollgktivtraﬁk. Upphandlingen genorhfdrs som ett 6ppét forfa-
rande enligt 4 kap. lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU).
Enligt tilldelningsbeslut daterat den 29 oktober 2012 har regionen antagit

annat anbud #n anbudet frén Fara Asa (F ara).
YRKANDEN M.M.

Fara yrkar att réttelse ska ske pa sé sétt att det vinnande bolagets anbud
diskvalificeras. Till stod for sin talan anfdr bolaget huvudsakligen foljande.
I fdrfrégningsunderlaget anges att anbudsgivaren ska ha tillrsickliga resur-
ser och erfarenhet for att genomfora det efterfrigade uppdraget. Anbudsgi-‘
varen ska i en forteckning redovisa de senast genomfSrda uppdragen som
skulle kunna vara jamférbara med detta uppdrag. Referenser for tva av
dessa uppdrag ska anges. Fara har inhdmtat marknadsinformation som Vi-
sar att det vinnande bolaget inte har erfarenhet frén jamforbara projekt och
saledes inte heller har giltiga referenser. Det vinnande bolagets redovisade
uppdrag #r inte genomforda varken i teknisk eller juridisk mening. I bada
projekten &r man fortfarande i en leveranssituation. Avseende det ena pro-
jektet dr delar av bussutrustning i 80-90 % av bussarna levererade. Avse-
ende det andra projektet har man inte installerat ombordutrustning i bus-
sarna och man &r bara i borjan av leveransen. Det vinnande bolagets erfa-
renhet och referenser fran redovisade projekt géller dessutom endast back
office-system. Det vinnande bolaget har inte heller erfarenhet fran Norden,
vilket var ett skall-krav men senare blev ett bér-krav. Det vinnande anbu-
det har inte erfarenhet frén den svenska RKF-kortstandarden. Denna stan-
dard var langt in i upphandlingen ett skall-krav, men dndrades pa slutet.
Regionen tillater, mot alla rekommendationer, en lagre sékerhet &n samt-

liga andra svenska linstrafikbolag. Det vinnande bolaget gjorde inte ndgon
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* livedemonstration, att demonstrera live 4r en del av processen. Bolaget
ifragasitter varfor endast 1 poéing givits i kriteriet “Resenirsperspektiv”

nir bolaget méter alla skall-krav. Fara 8beropar en skrivelse angéende pro-

jekt i Estland.

Regionen bestrider Faras yrkande. Till stod for sin talan anfor regionen
sammanfattningsvis f6l] ande. Regionen har behandlat leverantSrerna pa ett
likvardigt och icke-diskriminerande sétt och genomfort upphandlingen pa
ett Sppet sitt. Vid upphandlingen har principerna om omsesidigt erkén-
nande och proportionalitet iakitagits. Regionen har inte heller brutit mot
négon bestimmelse i LOU. I allt fall har Fara inte lidit ndgon skada 1
LOU:s mening. Det vinnande bolaget har i sitt anbud lamnat information
om tvé olika referensuppdrag. De beskrivna uppdragen omfattar tillhanda-
hallet biljettsystem inom kollektivtrafiken och har dérfor bedémts vara
jamforbara med det som ska tillhandahéllas i den aktuella upphandlingen.
Regionen har infor tilldelningsbeslutet kontaktat de aktuella referenterna
vilka har bekréftat ett gott genorflfdrande fran anbudsgivaren. Under an-
budspresentationen demonstrerades biljettsystemet live. For de delar som
specifikt rorde forarens grénssnitt presenterades det forslag som fanns for
regionen och de specifika anpassningar som skulle kunna goras, dock
fanns inte mojlighet att testa systemet online. Nagot krav pé att alla delar
skulle kunna presenteras live under denna visning har inte funnits frén
regionens sida. Angéende Faras betyg under utvirderingskriteriet "Rese-
nérsservice” har Fara under anbudspresentationen uppgett att de inte kan
erbjuda en hemsida med den funktionalitet som efterfrigas under kriteriet
»Resendrsservice”. Aven om Fara skulle ha erhallit ett hogre betyg pa detta
kriterium skulle det inte foréindra utfallet av upphandlingen. Regionen abe-
ropar yttrande fran det vinnande bolaget samt intyg fran det vinnande bo-

- lagets uppgivna referenser vaﬁ det framgér att det vinnande bolaget har

slutfort alla anbudsvillkor enligt kontrakt.
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SKALEN FOR AVGORANDET

De grundlégga.nde- principer som ska efterlevas vid all offentlig upphand-
ling #r principerna om icke-diskrimi-nering, likabehandling, transparens
(6ppenhet och forutsebarhet), p;oportionalitet och dmsesidigt erkédnnande.
Av principen om likabehandling av leverantorer fsljer att samtliga anbud
ska vara i dverensstimmelse med bestimmelserna i fdrfrégnihgsunderlﬁget
for att sikra mojligheten till en objektiv jamf{trelse av anbuden. Likabe-
handling och icke-diskriminering fOrutsétter att anbudsgivare behandlas
lika i alla skeden av anbudsforfarandet. Proportionalitetsprincipen innebér
att de krav som stills vid en upphandling ska vara bade nddvandiga och
lampliga med hinsyn till det syfte som efterstrivas. Prévningen i forvalt-
ningsritten utgor en kontroll av om det pé grundval av vad sdkanden har
framfort i méalet ﬁnns-anledning att vidta sidana atgirder som anges i

16 kap. 6 § LOU.

Av forfragningsunderlaget med tillh6rande kravspecifikation framgar
bland annat foljande. Under forutséttning att inkomna anbud uppfyller an-
budsprdvningen kommer det anbud att antas som &r det ekonomiskt mest
fordelaktiga med hénsyn tagen till de Vﬂdade utvirderingskriterierna ergo-
nomi, anvindarvénlighet forare, anvé.ndarvﬁrﬂighet bperatéren samt rese-
néirssérvice. Varje anbuds anbudssumma réknas upp med ett kvalitetsbrist-
tillagg. Resultatet blir ett jamforpris dér anbudet med det l4gsta jamforpri-
set dr det vinnande anbudet. Anbudsgivare kan bli kallad till ett méte for

- att presentera anbud och forutsittningar for ett avtal. Vid anbudsgenom-
gingen ska anbudsgivaren vara beredd att presentera aktuellt anbud, samt
system/hérdvara som underlag fdr beddmning. Anbudsgivaren skaien
forteckning redovisa de senast genomforda uppdragen som skulle kunna
vara jamforbara med detta uppdrag. Uppdragen ska inte vara &ldre dn tre

ar. Referenser for tvé av dessa uppdrag ska anges. Dessa ska avse installa-




Sida 5
FORVALTNINGSRATTEN DOM , 23659-12
I STOCKHOLM ’
Allm#nna avdelningen
tioner genomfdrda i Norden. Systemet ska arbeta med kontaktldsa Mifare-
~ kort. Kortprodukter och kortinformation lagras pé det kontaktlosa kortet

enligt RKF-standard.

Av dokument benéimnt “’Fragor och svar” framgar bland annat féljande.
Formuleringen “’ska avse installationer genomftrda i Norden” &r inte ett
obligatoriskt krav, utan ett dnskemal om att de referensobjekt som anges
ska vara genomforda i Norden. For att fortydliga detta &ndras meningen till
”Dessa bor avse installationer genomfc_irda i Norden, om sidana referens-
objekt finns.” Regionen har uppméirksammat att den RKF-standard som
h#nvisats till for lagring av information pé de kontaktldsa korten inte &r en
ppen standard som ir allmént tillgéinglig. Med anledning av detta fortyd-
ligas skrivningen i kravspecifikationen p4 foljande sétt: Under avtalstiden
kommer koparen att ha som mal att kortprodukter och kortinformation lag-
ras pa det kontaktlssa kortet enligt RKF-standard. Anbudet behdver inte
omfatta en 16sning som innebir att RKF-standard kan tillimpas fran leve-
ransdagen. Déremot vill vi att m anger i anbudet pa vilket sétt information-
en lagras pa korten i er 16sning och hur ni ser p4 mdjligheterna att utveckla
en anpassning till RKF-standarden. Med anledning av detta férldngs an-
budstiden.

Forvaltningsritten gor foljande beddmning.

Fara har anfort att det vinnande bolaget inte uppfyller regionens skall-krav
eftersom bolaget inte har erfarenhet frén jamfSrbara projekt och saledes -
inte heller har giltiga referenser. Bolaget har &ven anfort att referensupp;
dragen inte &r genomférda. Enligt forvaltningsrittens mening far de upp-
drag det vinnande bolaget angivit anses som jamforbara uppdrag. Det ar
dessutom genom intyg visat att uppdragen ar genomftrda varfdr det aktu-
ella skall-kravet ar uppfyllt. Det finns dérfor inte grund att utesluta det vin-
nande bolagets anbud pé denna grund.
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Fara har vidare anfort att det vinnande bolaget inte genomfort nagon de-
monstration live. Av forfragningsunderlaget framgér endast att anbudsgi-
varen vid ett m&te ska vara beredd att presentera aktuellt anbud, ett krav
vilket det vinnande bolaget synes ha uppfyllt. Att demonstrera hela syste-
met live har déiremot inte varit ett skall-krav i upphandlingen varfor
regioﬁen har haft fog for att ta upp den vinnande anbudsgivarens anbud till

utvérdering.

. Vidare har Fara uppgett att skall-kravet avseende RKF-standard dndrades
till ett bor-krav sent i upphandlingen och att regionen mot alla rekommen-
dationér tillater en ligre sikerhet. Det &r upphandlande myndighet som
beslutar om vad som ska upphandlas och stiller upp de krav som anses
vara nodvéndiga for att syftet med upphandlingen ska uppnés. Myndlghe-
ten méste utifrin den egna verksamheten, undersdkningar, utredningar och
kéinnedom om infrastruktur och kraven pa hur verksamheten ska fungera
ges utrymme att utforma ett forfragningsunderlag som man uﬁpfattar kan
tillgodose realistiska krav. Andringen avseende RKF-standarden i forfrag-
ningsunderlaget har skett p4 ett dppet sitt. Samtliga anbudsgivare har gi-
vits samma mojlighet att justera sina anbud pé grund av &dndringen. An-
budstiden har dessutom .fdrl-éingts Forvaltningsrétten finner mot denna
bakgrund att de grundliggande principerna inte har &sidosatts varfor skil

att ingripa pa denna grund inte forehgger

Slutligen har Fara iﬁégasatt varfor endast 1 podng givits i ett av utvérde-
ringskriterierna. Regionen har anfort att Fara vid anbudspresentatioﬁen
uppgett att de inte kan erbjuda en hemsida med den ﬁmﬁionalitet som ef-
terfrgas. Av forfragningsunderlaget framgér tydligt vilken utvérderings-
modell regionen har valt och hur utv'a&deringen kommer att gé till. Av
handlingarna i malet har inte framkommit annat &n att anbudsgivama har

behandlats och beddmts p& samma sétt. Det framgar dérfor inte att regio-
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nen vid utvirderingen av Faras anbud har handlat i strid med LOU, de
grundliggande principerna eller forfragningsunderlaget. Det finns dérfor

inte heller skil for ett ingripande avseende denna grund.

Sammanfattningsvis finner forvaltningsritten att det inte foreligger grund
for att ingripa mot upphandlingen enligt 16 kap. LOU. Anstkan om &ver-

prévning ska dérfor avslés.
HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgdrande kan dverklagas. Information om hur man §verklagar finns

i bilaga 1 (DV 3109/1A LOU).

Dhom a&%/

Kaisa S6derberg
Rédman

Foéredragande har varit Sara Uhrbom.




'HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND '

Den som vill &verklaga fotvaltningstittens
bestut ska skriva till Kammarritten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller Iimnas HIl fGtvaltningsritten.
Overklagandet ska ha kommitin 6l .
forvaliningsritten inom tre veckor frin den
dag d4 Klaganden fick del av beshstét. Tiden
for dverklagandet for offentligpart riknas
emellerfid frin den dag beshutet meddelades.

Om sista dagen f5r &verklagendet infaller pA
15rdag, sdndag eller helgdag,
midsormmarafton, julafton eller nyirsafton
racker det att skrvelsen kommer in nista
vatdag,

For att ett Sverklagande ska knnna tas upp 1
katnmartitten fordras att ptOvningstillsting
meddelas, Kammarritten Jamnar
provningstillstind om det 4t av vikt f6r
ledning av sattstillimpningen att
Svetklagandet provas, anledning
forekormmer tll ndting 1 det shat vartill
forvaltningsratten kommit eller det annats
finns synnetliga skl att prova dverklagandet
Orm provningstillstind inte meddelas stir
forvaltningsrittens beshut fast. Det 4t dadior
viktigt att det Klart och tydligt framgir av
Sverklagandet till kamnmarritten vatiot man
anser it proviingstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med Gverklagande ska
tonehalla
1. den Xlagandes namn, personmumimer,
yke, postadress och telefonmmimmer.
_ Dessutom ska adress och
telefonmummer Il atbetsplatsen och
" eventuell annan plats dar Kaganden kan
nis for delgivaing lamnas om dessa
uppgifter inte digare wppgeits i milet.

Om négon person- eller adressuppgift * -

andras ir det viktigt 2t anmilan snarast
gors i1l kammarritten,

BE SVERIGES DOMSTOLAR

2. detbeshit som Gvetklagas med uppgift

3. om fotvaliningsrhttens namn,
méalrommer samt dagen {0t beshitet,

4. de skil som Klaganden anger il stdd £or
begatan om provoingstillstind,

5. den #ndrng av forvaltningsratiens beshit
som Klaganden vill £ il stind,

6. de bevis som klaganden vill beropa och
vad han/hon vill styrka med vatje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av

Klagznden ellet hans ombud. Adressen tll

forvaltningstitien framghr av beshitet. Om

klaganden anlitar ombud ska denne sanda in
fullmakt 1 original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Ot nigon petson- eller adressuppgift
andras, ska Ni ntzn dtSjsmal anmila
andringen tll kammmartatten,

I m3l om Sverprovning enligh lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omradena vatten, enetg, transporter och
posttjanster fir avtal shutas innan tiden for
ovetklagande av rattens dom eller besht har
16pt ut. I de flesta fall fir zvtal shrtas ndr tio
dagat har gitt frin det att ritten avgjort
milet eller upphivt ett interimistiskt beslut. T
vissa fall fir avial shitas omedelbart Bt
overklagande av rittens avgorande fir inte
provas sedan avial hat shifits. Fullstindig
information finns 116 kapitlet i de ovan
Behover Ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan Ni vanda Br till
Brvaltningsraiten.

DV 3109/1A 1.0U




