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BAKGRUND, YRKANDEN M.M.

Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsnamnd (stadsdelsndmnden) genomfor en
upphandling avseende verksamhetsdrift av gruppbostider/servicebostad i
Enskede och Arsta, DNR 2.2.2-160/2010. Upphandlingen genomfors som
en forenklad upphandling. I tilldelningsbeslut som stadsdelsnimnden med-
delade den 4 oktober 2010 antogs annan anbudsstkande &n Frosunda LSS

AB (Frosunda) som leverantdr.

Frosunda ansoker om dverprovning och yrkar att forvaltningsrétten ska
besluta att upphandlingen ska réttas. Som grund for ansokan &beropas att
upphandlingen har genomforts i strid med LOU. Frosunda anfor i huvud-
sak foljande. Stadsdelsndmnden har vid utvirderingen av anbuden asido-
satt likhetsprincipen i 1 kap. 9 § LOU genom ait vid poéngséttningen ge
vissa leverantorer s.k. mervirdespoing for viss skrivning i anbudet medan
en annan leverantor inte har fatt mervérdespozng for en i princip likaly-
dande skrivning. Frosunda har deltagit som anbudsgivare i upphandlingen
och har blivit placerad sist av de fyra anbudsgivare som utvirderats. Ge-
nom att stadsdelsnimnden utvirderat anbuden i strid med likhetsprincipen
har Frosunda lidit eller i vart fall riskerat att lida skada. Det kan konstateras
att nimndens utvirdering har préglats av godtycke och att anbuden inte har
bedsmts likvirdigt. Som framgar av uppstéllning (bilaga 2) borde Frosun-

da rétteligen ha erhallit minst 2,12 poéng. Frosunda skulle ddrvid ha erhal-

lit hdgst podng av anbudsgivarna och ha tilldelats avtalet. Mot bakgrund av
de allvarliga brister som finns i utvérderingen kan ifrdgasittas om inte
upphandlingen borde goras om for att sikerstilla att likabehandlingsprinci-
pen respekteras fullt ut och for att eventuellt dven vélja en annan mer

transparent utvarderingsmodell.

Stadsdelsnimnden har i forfrigningsunderlag daterat den 24 maj 2010 bju-
dit in leverantérer att limna anbud avseende upphandlingen. Fyra anbud

inkom varvid samtliga gick vidare till utvirderingsstadiet. Vid utvirde-
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ringen fann ndmnden att Olivia Vard och Omsorg AB (Olivia) ldmnat det
ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet varfor det foreslogs att avtal skulle

triaffas med Olivia. Tilldelningsbeslutet meddelades parterna per e-post den

4 oktober 2010. Utvérderingen utfoll enligt foljande.

Anbudsgivare Frosunda | Attendo | Carema | Olivia

Totalpodng (viktad) | 0,63 1,95 1,07 2,1

Upphandlingen har strukturerats som en s.k. kvalitetsupphandling dér det

ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet skall antas med hénsyn till fyra kri-
terier vilka har utvirderats sirskilt och beréttigat till vissa s.k. mervirdes-

poing. Anbudsgivarna har sdledes inte konkurrerat savitt avser pris utan

ersittningen frin stadsdelsforvaltningen har varit faststilld p& forhand.

De fyra kriterier som har utvérderats och vilka har kunnat beréttiga till

mervirdespoing framgér av bilaga 1.

Som framgar av uppstéliningen har varje kriterium kunnat beréttiga till
maximalt 4 podng. Erhallen podng har dérefter viktats med viss angiven
procent for att erhalla en viktad podngsumma. Kriterierna har utvérderats
utifran de beskrivningar av mervirden som anbudsgivarna gjort i sina an-
bud. Om en beskrivning endast har ansetts medfora att uppstillda skall-

krav uppfylls har 0 poéng erhéllits i mervérde.

Kriterium 6.2.4 Scirskilt stod, scrskild service och omvdrdnad

Frosunda har enligt utvirderingsprotokollet fatt 0 poéng for angivet krite-

rium. Hogsta viktad maxpo#ng har varit 1,40 poéng.

Olivia har enligt utvirderingsprotokollet fatt 1 podng for att de arbetar ut-

ifran ett jag-stirkande forhallningssétt. Frosunda har i sitt anbud beskrivit
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hur man som ett komplement till genomforandeplanen har ett verktyg for

att uttrycka onskemal i jag-form men har inte fatt nigon poing for detta.

«pa Frosunda finns verktyget ‘Mitt behov av ditt stod” dir den enskilde sjalv far formulera vilket/vilka stdd som

han eller hon upplever att han/hon behover, Detta kan vara alltifran all ta hjalp att tvétta, uppritta sociala kontak-

ter eller att lana bocker pa biblioteket. Dokumentet fylls i tillsammans med kontaktman, men vi ser gima att

“Mitt behov av ditt stod” ar formulerat av den enskilde sjalv i s& stor utstrackning som mojligt. Viktigt 4r att den
enskildes énskemal 4r beskrivna i jag-form.”

Frosunda har i sitt anbud pa ett ingdende vis beskrivit vilka kdrnmetoder
som man arbetar efter. Bland metoderna kan sérskilt framhéllas veckopla-
neringstavlan och arsboken som ger kunden hjélp att med bilder som std
se tillbaka vad som har hint men ocks framat vad som skall hinda. Kun-
den ges dirigenom mdjlighet till inflytande och trygghet i sin vardag.
Mot bakgrund av ovan borde Frosunda ritteligen ha fatt 2 poéng, motsva-

rande en viktad po#ng om 0,70.

Kriterium 6,2.10 Personal och bemanning

Frosunda har enligt utvirderingsprotokollet fatt maxpodng 4 for del A som
161 krav vid rekrytering. For del B) som 161 kompetensutveckling och for-
medling av kunskaper har Frosunda endast fatt 1 podng av 4 majliga. Fro-
sunda har fatt 1 poing for att man har en enhet som arbetar med metod-

stod.

Vad giller utbildning har Froésunda angett foljande. “Samtliga medarbetare
pa verksamheterna i Enskede-Arsta-Vantor kommer att genomgé kompe-
tenshojande aktiviteter. Varje medarbetare ges mojlighet att genomgé
minst tva utbildningstillfillen per ar”. Frosunda har inte fatt nAgon poéng
for detta. Frosunda borde ha erhallit minst ytterligare 1 podng vilket mot-

svarar en viktad podng om 0,24.

Kriterium 6.2.17 Kultur- och fritidsaktiviteter

Frosunda har enligt utvirderingsprotokollet fatt O poang. Hogsta viktad
maxpoing har varit for del A) 0,48 poing och for del B) 0,32 poéng.
Nir det giller del A) har enligt utvirderingsprotokollet Carema fétt 2 po-

sng for att de har regelbundna husmdten och for att det anslas ett vecko-
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schema med aktiviteter. Aven Attendo har fatt 1 poang for att de har bru-
Kkarméten. Frosunda har motsvarande skrivningar i sitt anbud men har inte

fatt nagra podng alls.

“Att paverka sin egen vardag 4r en sjalvklarhet pa Frosundas verksamheter. For att ytterligare stirka den enskil-
des inflytande och delaktighet hélls kontinuerligt husmdten, Dir ges mojligheten att paverka det dagliga livet
och motena liknar exempelvis en bostadsrattsforenings moten. Dessa mten halls vanligtvis en gang i veckan i
det gemensamma utrymmet pa verksamheten och det ar naturligtvis frivilligt att medverka.”

«p Frosundas verksamheter sker planering och schemalaggning pa ett siitt som mdjliggor individuelit anpassade
aktiviteter. Det kan till exempel handla om att g& och simma, méla eller bowla — allt vad den enskilde tycker
om att gra. Malet 4r att den enskilde ska gora minst en individuellt anpassad aktivitet i veckan — men detta ir
naturligtvis frivilligt for den enskilde.”

Frosunda borde saledes ocksa for del A) ha fatt minst 2 poéing vilket ger en

viktad po#ng om 0,24.

Nar det giller del B) och tillgénglighet till samhillsinformation har Olivia
fatt 2 poéng for att man har tillgdng till dagstidning och internet samt att
det finns en lattlst tidning, 8 sidor, och att stod ges till att lyssna pé radio-
nyheter pa lattfattlig svenska.

Frosunda har inte fatt ndgra podng trots att det i anbudet star foljande:

“Erpsunda forsoker stindigt finna nya sitt att dka den enskildes majlighet till en sjitvstindig och givande fritid.
Detta gor vi bland annat genom att ha lattlasta tidningar och backer. P4 vissa boenden finns det tekniska losning-
ar som till exempel gor att personer med funktionsnedsattning med Litthet sjilv kan sitta pA musik i stereon och
sutta p& och byta kanal pd TV:n. Beroende pd de boendes behov och onskemdl utvecklas standigt nya idéer och
losningar som Frosunda aktivt tar del av.”

“Lasombud

Den enskilde kan ha svért att l4sa vanliga texter, Att kunna lésa och ta del av viktig samhalisinformation i syfie
att dka omviarldsorienteringen anser vi &r en viktig del av livet. Det kan darfor finnas ett behov av en formedlare,
ett lasombud, som visar och berittar om lisning, vilket vi kommer att tillsitta pd enheterna i Enskede-Arsta-
Vantor.

Internet ger okad delaktighet i samhiilet

For att starka den enskildes delaktighet i samhullet finns det mojlighet till internetuppkoppling pa Frisundas
verksamheter. Flera kunder anvinder sig ocksé av detta verktyg till hjalp pa olika skt i vardagen. Inom foretaget
finns en valutvecklad IT-avdelning med hog kompetens. IT-avdelningen finns bland annat till for IT-support
men kan ocks bistd med stod och rad d& den enskilde till exempel vill skaffa egen dator oct/eller internet.
Internet hjalper kunderna att kiinna sig delaktiga och sj4lvstindiga i samhillet genom att ge de mujligheter att
enkelt inhimta information om sadant som intresserar dem. Det ger ocksé den enskilde storre inblick i vad som
sker i samhallet genom till exempel nyheter, Det hjalper ocksa kunderna att halla kontakten med andra. Kunder

som 4r intresserade kan ocksé erbjudas handledning i hur man anvander sig av dator och internet”

Frosunda borde saledes ocksé for del B) har fatt minst 2 poéng vilket ger

en viktad poéng om 0,16.
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Kriterium 6.2.9 Mat och maltider

Frésunda har enligt utvirderingsprotokollet fatt 1 podng for att man deltar 1
ett hilsoprojekt som heter “Fokus hdlsa”. Hogsta viktad maxpoéng har
varit 0,60. Savil Attendo som Olivia har enligt utvirderingsprotokollet fatt
1 poding for att man som stod vid inkdp har inkopspérmar eller handlings-
pérmar. Frosunda har motsvarande skrivning i sitt anbud men har inte fatt

nagon poing for detta.

“Vi lagger tonvikten pé att skapa forutsattningar for sjilvbestsmmande och delaktighet i s& stor utstrickning som
mojligt. En vil planerad och strukturerad planering av méltidsinkdp och matlagningen som gor att den enskilde
med hjilp av olika pedagogiska verktyg kan fa en forutsigbarhet. Vi har till exempel handlingspirmar som dr
uppbyggda visuellt och metodiskt utifrdn den affir den enskilde handlar i, Vi har 4ven matlagningspdrmar som
ger tydliga instruktioner for att den enskilde ska fa mojlighet att lyckas med matlagningen sjalvstandigt.”

Frosunda borde saledes ha fatt minst 1 po#ng ytterligare vilket ger en vik-

tad podng om 0,15.

Stadsdelsnimnden bestrider bifall till ansokan om &verprovning och anfor
i huvudsak foljande. Némnden har inte brutit mot nagon bestaimmelse i
LOU. Utvarderingen har skett i enlighet med de kriterier och férutséttning-
ar som anges i forfragningsunderlaget utan asidosittande av likabehand-
lingsprincipen. Frosunda har i upphandlingen inte limnat det anbudet som
offererar mest mervirde utifrén de forutsittningar som anges i forfrag-
ningsunderlaget. Ndmnden genomfor upphandling av verksamhetsdriften
av tre gruppbostader 1 Arsta och Enskede, samt en servicebostad i Enskede.
Samtliga dr bostider med sdrskild service for vuxna enligt lagen om stod

och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Upphandlingen genomfors som en forenklad upphandling och &r en sé kal-
Jad kvalitetsupphandling. Det anbud som utifrdn i forfragningsunderlaget
angivna forutsittningar erbjuder mest mervirde i form av kvalitet vid utfo-
rande av tjansterna for viss erséttning &r det mest ekonomiskt fordelaktiga

anbudet, som dirmed antas i upphandlingen.

Betriffande utvirdering av anbud anges i forfragningsunderlaget foljande:

Kriterierna kommer att utvirderas utifrin de mervérden anbudsgivarens
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beskrivningar och dtaganden bedéms medfora i tjdnsternas utférande. Det
anbud som beddms uppfylla skailkraven ges betyg 0. Poéng erhalls for det
mervirde som redovisas i forhallande till i kapitel 6 stillda skallkrav. An-
bud som beddms ha ett mervirde utdver stillda skallkrav, dvs, att beskriv-
ningen av t.ex, sérskilda atgirder eller resurser tydliggor att brukaren
kommer att £ ett virde i en hogre utstrickning &n vad som foljer av defini-
tionerna for skallkraven, far mervirdespodng. Anbudsgivaren kan ocksa
ange egna faktorer, baserade p& dennes erfarenhet och utveckling av verk-
samhet, som ligger utéver grundkraven. Sadana faktorer kan komma att
godtas och ge mervirdespodng om de utgdr en visentlig utveckling av
verksamheten alternativt innebir en patagligt utokad servicenivé. Bedom-
ningarna av mervérde kommer bl.a. baseras pa hur anbudsgivaren gor tro-
ligt att mervirdet kommer att kunna uppnas, t.eX. genom konkreta exempel
pa hur mervérdet kommer den enskilde till del. For ett delkriterium nedan
finns mojlighet till mervérdespoéng om Anbudsgivaren gor ett fast dtagan-
de. Uppnatt podngantal for varje kriterium multipliceras med nedan angi-
ven vikt (procenttal). Fér, efter omrékning med hjilp av vikttalet, flera an-
bud samma sammanlagda po#ngantal vinner det anbud som har hogst po-
sing for kriterier med hogst vikt. Jamforelse sker for kriterierna i ordning
fran hogsta till lagsta vikt och avbryts nér en anbudsgivare har hogre poéng
for ett kriterium och dérmed har vunnit. Om anbud 4nd4 inte gar att skilja

at kommer lottning att avgora tilldelningen.

Utvérderingen dr indelad i fyra utvirderingskriterier. Maxpodng, vikt samt
viktad maxpodng for respektive kriterium framgér av bilaga 1. Tva av kri-
terierna ir indelade delkriterier som var for sig kan ge mervérdespodng, de

tv4 delarna av dessa kriterier har sinsemellan olika vikt.

Vidare anges 1 forfragningsunderlaget foljande: Nedan anges de krav pa
tjansten som Utforaren skall uppfylla, dvs. skallkrav. Anbudsgivaren har

ocksa mojlighet att for vissa kriterier erhalla mervirdespoing, vilka ligger
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till grund for utvirderingen pa det sétt som anges i avsnitt 3.2 (Utvérde-

ringen).

Anbudsgivaren skall dér si begirs ange ataganden och redovisningar om
hur tjénsten kommer att utforas. Bedomningarna av mervérde kommer bl.a.
baseras pa hur Anbudsgivaren gor troligt att mervardet kommer ait kunna
uppnas, t.ex. genom konkreta exempel pa hur mervérdet kommer den en-
skilde till del. Observera att pong for ett specifikt mervérde endast kan
erhallas en gang i ett och samma anbud. Anbudsgivaren uppmanas att vara
sirskilt noga med att uttrycka sig i form av ataganden, sé att tveksamhet
undviks. Ataganden och redovisningar ska avse sur anbudsgivaren kom-
mer att utfora tjinsten vid de verksamheter som dr foremdl for denna upp-
handling. Saledes ska redovisningarna ej avse t.ex. hur Anbudsgivaren
tidigare utfort liknande tjénst eller hur anbudsgivaren utfor tjdnsten i andra
verksamheter 4n de som upphandlas. Utvérderingen har skett efter dessa
forutsitiningar och de forutsittningar som i forfrigningsunderlaget anges

for utvarderingskriterierna. Anbudsgivarna har dérvid behandlats lika.

Enligt nimndens bedomning har samtliga anbudsgivare i sina anbud ldm-
nat redovisningar som visar att verksamheten kan bedrivas med uppfyllan-
de av de krav som i forfragningsunderlaget stélls pé tjansten. Nér det géller
bedémning av mervirde har anbudsgivarna i forfrdgningsunderlaget upp-
manats att vara sirskilt noga med att uttrycka sig i form av ataganden, sa
att tveksamhet undviks. I enlighet med vad som refererats ovan gors i for-
fragningsunderlaget ocksd uppmaning om att redovisningarna inte ska avse
hur anbudsgivaren utfor tjéinsten i andra verksamheter utan att dtaganden
och redovisningar ska avse hur anbudsgivaren kommer att utfora tjénsten

vid de verksamheter som &r foremal for den nu aktuella upphandlingen.

[ Frosundas anbud finns en del ataganden och redogérelser, men i andra
delar ges endast exempel pé utférande. Visserligen anges i forfragningsun-

derlaget att anbudsgivarna kan hénvisa till konkreta exempel for att gbra
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troligt att mervirde kommer uppnés genom atagande och redovisning om
hur tjénsten kommer att utféras. Men Frosundas skrivningar i anbudet &dr

delvis s& allmint utformade att de inte kunnat uppfattas som erbjudande av

visst utforande.

En anbudsgivares erbjudanden i anbud méste vara si pass bestdmda att det
sr mojligt for den upphandlande myndigheten att vid avtal kréva uppfyllel-
se av erbjudandena. Allmant héllna beskrivningar utan utféstelse kan inte
laggas till grund for mervirdespodng vid utvérdering av anbud. Det kan i
detta ssammanhang tilliggas att samtliga anbudsgivare i upphandlingen
erhallit mervirdespoing for redogdrelser om mervirde vid utfdrande av
tjanst, 4ven om redogorelsen inte innehallit ord som tagande etc. Poéng
har d& utdelats pa grund av att redogdrelsen dels inneburit mervirde, dels
varit formulerat pa ett sadant sitt att det uppfattats som konkreta erbjudan-
den om att arbeta pa det beskrivna sittet, s att den upphandlande myndig-

heten ocksa kan folja upp och kréva fullgdrelse av detta vid avtal.

Kriterium 6.2.4 Scirskilt stod sdrskild service och omvardnad

Frosunda anser att deras anbud borde ha fétt tva poing betréffande utvér-
deringskriteriet Sérskilt stod sérskild service och omvardnad. Det Frosunda
menar borde ha foranlett sédan bedémning &r den i anbudet beskrivna per-
sonliga planen “Mitt behov av ditt stdd” och ingéende beskrivningar av
kirnmetoder samt veckoplaneringstavla och &rsbok med anvéndande av
bilder. Nir det giller den personliga planen “Mitt behov av ditt stod” gor
nimnden beddmningen att denna dokumentation ligger innehéllsmassigt
nira genomforandeplanerna, utan att vara kopplad till dessa. Dirtill konsta-
terar namnden att dokumentation av den enskildes dnskningar &r ett bas-
krav om nskningarna har relevans for tjinstens utférande. I Frosundas
anbud beskrivs “Mitt behov av ditt stéd” som ett dokument dér den enskil-
des onskemal dr beskrivna i jag-form. Vidare anges att det i sa stor ut-

strackning som mojligt formuleras av den enskilde sjélv. I anbudet anges
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att verktyget anvinds som ett komplement till den personliga genomforan-
deplanen, men inte hur detta verktyg far genomslag i insatserna. Det fram-
gar inte hur verktyget kommer att sékerstilla inflytande, delaktighet, vér-
dighet och trygghet for den enskilde i det individuellt utformade stodet.
Némnden gor inte heller beddmningen att verktyget leder till en serviceni-
va som ligger 6ver skallkraven eller utgdr en vésentlig utvecklig av verk-
samheten eller patagligt utokad servicenivé. Det #r riktigt att en anbudsgi-
vare fatt en poing for mervirde betréffande bemotandeplan. I detta anbud
finns flera exempel pa hur arbetet med bemétandeplanen har en tydlig
koppling till insatser, med redogdrelser om hur brukaren vill att dessa ska
genomforas. Bemotandeplanen fungerar ocksa som en dverséttning av ge-
nomforandeplanen, genom anpassning efter brukarens kommunikations-

formaga med t.ex ldttlést text, bilder och foton.

Frosundas beskrivningar av kirnmetoder sésom genomforandeplan,
kontaktmannaskapskontrakt, tydlig metodik for individuellt stéd och servi-
ce, kvalitetssikring och organisation motsvarar krav i forfrégningsunderla-
get samt lagstiftning och Socialstyrelsens foreskrifter och innebar inte
mervirde. Beskrivningarna av veckoplaneringstavla, drsbok, husmdten och
bilder troliggor inte heller efterfrigat mervirde. Efterfrégat mervérde
framkommer inte i beskrivningarna och #r allmént héllna. Exempel i anbu-
det kopplas ibland till konstaterande om att detta anvénds pa flera eller “de
flesta av véra verksamheter” pé ett sitt som gor att de inte framstar som

utfistelser.

Kriterium 6.2.10 Personal och bemanning

I anbudet anger Frosunda i denna del att samtliga medarbetare pd verk-
samheterna i stadsdelsnimnden kommer att genomga kompetenshdjande
aktiviteter, samt att alla medarbetare kommer att ges mojlighet att genom-
g4 minst tva utbildningstillfallen per ér. I forfragningsunderlaget anges 1

denna del att anbudsgivaren ska redovisa hur de anstélldas behov av kom-
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petensutveckling ska tillgodoses samt hur forvarvade kunskaper ska for-
medlas inom personalgruppen i syfte att utveckla det dagliga arbetet och
métet med brukaren. Namnden menar att “kompetenshéjande aktivitet”
inte motsvarar efterfrigad redovisning av mervérde. Erbjudandet om
“kompetenshdjande aktiviteter” preciseras inte nérmare. Aven utfistelse
om att alla medarbetare ska ges mojlighet att genomgé minst tva utbild-
ningstillfillen per ar beddms vara alltfor opreciserat for att ldggas till grund
for mervirde. Att mojliggora deltagande i utbildning innebér inte att med-
arbetarna faktiskt kommer att g& pa utbildning. Det stimmer att en anbuds-
givare fatt poing for dtagande om att alla medarbetare skall delta i minst
tva utbildningar per &r. Mervirdespodngen motiveras hérvid bland annat av
att ndmnden uppfattar att detta &r ett klart och tydligt tagande som &r upp-
f6ljningsbart.

Kriterium 6.2.17 Kultur- och fritidsaktiviteter

Frosunda anser att deras anbud avseende rubricerade kriterium skulle ha
fatt mervirdesposng for delkriteriet “Mdjlighet till delaktighet i och infly-
tande 6ver planeringen av kultur- och fritidsaktiviteter” eftersom det i an-
budet redovisas att det kommer att finnas husméten, och dé en annan an-
budsgivare erhallit ett podng for husmoten och en anbudsgivare fatt podng
for brukarrad. Nar det géller husmdten far ndmnden konstatera att husmote
ocksé redovisas i det vinnande anbudet utan att det lett till mervérdespo-
ang. I anbuden som erhéllit mervérdespodng framgér att det arbetas meto-
diskt eller att det framgar genom beskrivningen hur anbudsgivaren arbetar

med motena for att nd uppsatta mal.

I ansokan om dverprovning pekar Frosunda pa att bolagets anbud innehal-
ler beskrivning om att planering och schemaléggning pa deras verksamhe-
ter sker pa ett sitt som m&jliggor individuellt anpassade aktiviteten. Dessa
beskrivningar bedoms motsvara krav som stills pa tjénsten och innebér

inte mervirde. Vad giller delkriteriet “Hur anbudsgivaren kommer att ar-
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beta for kad tillganglighet till samhéllsinformation i syfte att Ska brukar-
nas omvirldsorientering” framhaller bolaget sérskilt tre delar som skulle
berittiga till mervirdespong. Detta &r l4ttl4sta tidningar och bocker, las-
ombud och internet. I Frosundas anbud anges bland annat: “Vi forsoker
standigt finna nya sitt att ka den enskildes mojlighet till en sjdlvstindig
och givande fritid. Detta gor vi bl.a. genom att ha lattldsta tidningar och
bocker. P4 vissa boenden finns det tekniska Iosningar som till exempel gor
att personer med funktionsnedsétining med létthet sjélv kan sétta pa musik
i stereon och sitta pa och byta kanal pa TV:n”. Frosunda anfor ocksa att
det finns mojlighet till internetuppkoppling pé bolagets verksambheter; samt
det inom foretaget finns en vilutvecklad IT-avdelning med hog kompetens.
Denna IT- avdelning kan bistd den enskilde med rad och stdd dé den en-
skilde till exempel vill skaffa sig egen dator och/eller internet. Enligt
nimndens mening #r delar av redogdrelsen opreciserad och utgor inte er-
bjudande om mervirde. Nér det giller internetdelen sa &r nidmndens be-
domning att det, med tanke p4 malgruppen for insatsen, krévs mer dn att en
mbjlighet till internetuppkoppling erbjuds for att troliggdra en okad om-
virldsorientering hos brukarna. Vad giller tillgéng till IT- avdelningen sé
menar nimnden att det ocksé i denna del #r alltfor oklart hur detta ska bi-
dra till att 6ka brukarnas omvérldsorientering. Det redovisas inte ndgon
tydlig koppling mellan brukarna och [T-avdelningen, forutom i de fall d&
en brukare kan f& hjdlp vid ett eventuellt inforskaffande av dator/internet-
uppkoppling. Nér det giller lisombud s& menar nimnden att 1dsombud
som visar och berittar om ldsning inte i sig inneb#r sddant mervérde som
efterfragas. Det kan tilldggas att &ven andra anbudsgivare n bolaget har
Atagit sig att tillsétta ldsombud, utan att ha fatt mervirdespoang for dessa

ataganden.

Kriterium 6.2.9 Mat och mdltider

I anbudet redogdr Frosunda for sitt arbete med ADL i méltids-/inkdps-

situationer under rubrikerna “Exempel i en gruppbostad hur vi arbetar med
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ADL-tréning for personer med lindrig utvecklingsstérning” och “Exempel

i en gruppbostad hur vi arbetar med ADL-tréning for personer med mattlig

utvecklingsstorning”. Under forstndmnda rubrik anges att bolaget till ex-

empel har handlingspérmar och att de dven har matlagningspérmar. Ut-

formningen av anbudet i denna del har inte kunnat uppfattas som en utfés-

telse att arbeta pa detta sitt sa att det ger mervérde i utforande av tjénst i

den nu aktuella driften.

Forvaltningsritten har den 14 oktober 2010 beslutat att upphandlingen tills

vidare inte far avslutas.

DOMSKAL

Tillampliga bestdmmelser

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leve-
rantdrer pa ett likvirdigt och ickediskriminerande sétt samt genomfora
upphandlingar pa ett 8ppet sdtt. Vid upphandlingar ska vidare princi-
perna om Smsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakitas.

Av 16 kap. 2 § forsta stycket LOU framgér foljande. Om den upp-
handlande myndigheten har brutit mot de grundlédggande principerna i
1 kap. 9 § eller ndgon annan bestdmmelse i denna lag och detta har
medfort att leverantoren lidit eller kan komma att lida skada, ska rét-
ten besluta att upphandlingen ska goras om eller att den far avslutas
forst sedan rittelse gjorts.

Feérvaliningsrdttens bedomning

Stadsdelsnimnden har i utvirderingen av inkomna anbud funnit att
skallkraven uppfyllts av samtliga som lamnat anbud. Fragan &r huru-
vida nimndens beddmning av de olika kriterierna &r korrekt nér det
giller om mervérde funnits utover stéllda skallkrav. Frosunda har an-
fort att bolaget skulle tilldelats upphandlingen med hénsyn till att bo-
laget borde ha fatt 2,12 poéng mot vinnande anbudsgivare som fatt

2,10 poéng.
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Forvaltningsrétten, som delar stadsdelsnimndens beddmning att det

betraffande utvarderingskriteriet Personal och bemanning 4r skillnad

mellan “ges mojlighet till utbildning” och ”’ska genomgé utbildning”,

finner det inte visat att stadsdelsndmndens utvirdering skett i strid

med vad som angetts i forfragningsunderlaget och att vad Frosunda

anfort inte visar att upphandlingen har genomforts i strid mot LOU

eller gemenskapsritten. Frosundas ansokan om ingripande ska dérfor

avslas och det interimistiska beslutet upphévas.

HUR MAN OVERKLAGAR, sc bilaga (DV 3109/1A).

Anna Lonnestav
radman

Handlaggare har varit foredraganden Goéran Forsberg.
Bifogas: bilaga 1 och 2



Utvirdetingskriterium Maxpoing Vikt% Viktad
maxpoing

6.2.4 Sirskilt stéd. sirskild service och 4 35% 1,40

omvirdnad )

6.2.10 Personal och bemanning 30% fordelat pa

A. Fast dtagande om krav vid nyrekrytering | 4 6% 0,24

B. Arbete med kompetensutveckling samt 4, 24% 0,96

térmedling av férvirvade kunskaper B

6.2.17 Kultur- och fritidsaktiviteter 20% fordelat pa

A. Delaktighet och inflytande &ver planering | 4 12% 0,48

B. Oka tillginglighet till samhllsinformation | 4 8% 0,32

6.2.9 Mat och miltider 4 15% 0,60

Totalt 100% 4.0




Utvirderingskriterium Poiing enligt | Vikiad poing | Ny poing Ny viktad
utvirderings- | enligt poing
protokollet ' | utvarderings-

protokollet

6.2.4 Sarskilt stéd, sirskild service och 0 0 ' 2(+2) 0,70

omvirdnad

6.2.10 Personal och bemanning

A. Fast atagande om krav vid nyrekeytedng | 47 0,24 4 (0) 0,24

B. Arbete med kompetensutveckling samt

formedling av férvirvade kunskaper 1 0,24 2 (+1) 0,48

6.2.17 Kultur- och friidsaktiviteter

A. Delaktighet och inflytande 6ver planering | 0 0 2 (+2) 0,24

B. Oka tillginglichet till samhillsinformation
0 0 2 (+2) 0,16

6.2.9 Mat och maltider 1 0,15 2(+1) 0,30

Totalt 0,63 2,12
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Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill dverklaga f6rvaltningsrattens be-
shut ska skriva till Kammarritten i Stockholm.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas
till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till f6rvaltn
ingstitten inom tre veckor frin den dagdi
klaganden fick del av beslutet. Tiden {6t &ver-
klagandet for offentligpart riknas emellertid
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen f6r &verklagandet infaller pad
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyrsafton ricker det att skrivel-
sen kommer in nista vardag.

For att ett dverklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar provaingstill-
stind om det ir av vikt £6t ledning av rittstil-
limpningen att Gverklagandet provas, anled-
ning férekommer till ndring 1 det slut vartill
forvaltningsritten kommit eller det annars
finns synnerliga skil att ptéva Gverklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas stir £61-
valtningsrittens beslut fast. Det 4r darfor vik-
tigt att det klart och tydligt framgér av &verkla-
gandet till kammarritten varfor man anser att
provningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
ska adress och telefonnummer till atbets-
platsen och eventuell annan plats dir kla-
ganden kan nis f6r delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i mi-
let. Om nigon petson- eller adressuppgift
andras 4r det viktigt att anmalan snarast
gO1s till kammarratten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift om
fotvaltningsrattens namn, malnummer
samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stod for
begiran om provningstillstind,

4. den indring av f6rvaltningsrittens beshut
som klaganden vill f4 till stind,

5. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med varje sarskilt
bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av klaganden
eller hans ombud. Adressen till f6rvaltningsrit-
ten framgir av beslutet. Om klaganden anlitar
ombud ska denne sinda in fullmakt i orginal
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
numimer.

www.domstol.se



