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BAKGRUND

Tiby kommun har tillsammans med Vaxholms stad genomf6rt en upp-
handling avseende rekryteringstjénster (ref nr 09/13) dir Tdby kommun
fungerar som samordnare. Enligt tilldelningsbeslut som &r avsint till samt-
liga anbudsgivare den 21 januari 2010 har T4by kommun antagit anbud

fran andra anbudsgivare 4n Poolia AB.
Poolia AB har ansokt om Gverprovning av upphandlingen.

Forvaltningsrétten har den 28 januari 2010 interimistiskt férordnat att upp-

handlingen inte far avslutas innan négot annat har beslutats.
Forfragningsunderlag m.m.

I Taby kommuns forfragningsunderlag anges i punkt 2.11 Steg 2. Utvér-
deringsfasen (2 st.) f6ljande.

" Anbud kommer att utviirderas enligt principer om ekonomiskt mest for-
delaktiga anbud, utifran nedanstdende kriterier:

1. Kvalitet 60 %

2. Pris 40 %
Hur viktning gors av kriterierna kvalitet och pris framgadr av viktningsrap-
porten i bilaga 2.”
I viktningsrapporten kan bl.a. féljande utldsas:
- 60 procent krav (3,75 procent for varje skallkrav. 16 skallkrav & 3,75 pro-
cent ger 60 procent)

- 40 procent pris (linjar skala, SEK 300 000 — SEK 100 000)

I forfragningsunderlagets punkt 1.1 Beskrivning av uppdraget (4 st., tred-

je meningen) anges f6ljande.
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» dvsikten dr att traffa avial med flera leverantorer. Dessa leverantirer
kommer att rangordnas under respektive verksamhetsomrdde (respekiive

kommuns verksamhetsomrdaden se bilagor med organisationsplaner).”

I forfragningsunderlagets punkt 3.2 Uppgifter om verksamheten fraga 2a

anges foljande.

"Vilken typ av rekryteringsuppdrag har anbudsgivaren arbetat med (max
en A4-sida)? (Fritextsvar)”

Enligt resultatrapporten har Poolia erhallit 100 poéng for detta skallkrav.

I forfragningsunderlagets punkt 2.10 Steg 1. Kvalificeringsfasen upp till

varje kommun att formulera (under E. Referenser 2 st.) anges foljande.

»En bedomning av referenserna kommer ddrefier att goras pd en podng-
skala mellan 0 till 4. For var och en av de tvd ldmnade referenserna mdste
den totala podingen bli minst 2 poding (acceptabel) pa varje fraga for att
referenserna skall anses godkdnda och anbudsgivaren bedomas vara kvali-

ficerad.”

I forfragningsunderlagets under avsnitt 3.2. Uppgifter om verksamheten

fraga 2 a) stills foljande fraga.

"Vilken typ av rekryteringsuppdrag har anbudsgivaren arbetat med (max
en A4-sida)? (Fritextsvar)

I tilldelningsbeslutet anges bl.a. foljande.

»Betrdffande begdrda uppgifter och handlingar har alla foretagen lamnat
referenser, tva var enligt krav. Alla referenser har ldmnat goda vitsord.

Tva foretag hade otillrdckliga referenser.”

Enligt resultatrapporten har Poolia erhallit 100 poéng for detta skallkrav.
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YRKANDEN OCH GRUNDER M.M.

Poolia AB (Poolia) yrkar att upphandlingen ska gras om och anfor i hu-
vudsak f6ljande till stéd for sin talan.

Poolia har tidigare begért 6verprévning av ovanstiende upphandling och
dé beslutade Téby kommun att géra om utvirderingen. Det nya tilldel-
ningsbeslutet anser Poolia aterigen vara oklart och det saknas fullstéindig
redovisning av skl till valda leverantérer. Tdby kommun har fortfarande
inte redovisat hur de har kommit fram till avropsordningen. Poolia ifraga-
sétter hur Tédby kommun kan komma fram till en annan avropsordning i det
nya beslutsunderlaget trots att resultatrapporten &r densamma som tidigare
och inga nya uppgifter om hur utvirderingen gétt till redovisas. Poolia an-
ser att redovisningen av resultat, poéng etc. i tilldelningsbeslutet p4 flera
punkter strider mot forfragningsunderlaget. D4 Taby kommun inte full-
stdndigt redovisar hur de har réknat fram totalpodngen i kombination med
kommunens subjektiva bedémning av anbudsgivarens verksamhetsomra-

den anser Poolia att tilldelningsbeslutet &r felaktigt.

Den linjdra skalan och redovisning av poding
Priset ska enligt f6rfrégningsunderlag och viktningsrapport bedémas enligt
en linjdr skala. Det saknas dock information om den linjéra skalans ut-

formning vilken ligger till grund for podngsittningen av priset.

Poolia vill férsta hur Taby kommun har kommit fram till prispoéingen i
resultatrapporten, dvs. den linjéra skalan de hénvisar till. D4 priserna 4ndé
ir offentliga anser Poolia att Tdby kommun ska offentliggéra den linjéra
skalan och pa den ange var de olika leverant6rerna ligger. Poolia har erhél-
lit 91,20 podng i resultatrapporten. Poolia uppfyller alla skallkrav och har
ddrmed erhallit 100 po#ng per skallkrav. Poolias pris har erhillit 78 poing

men var kommer resterande 13.20 poéng ifran. Detta redovisar inte Tdby
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kommun i sin rapport. Den linjéra skalans utformning och férklaring av

denna saknas fortfarande. Aven om Tidby kommun véljer att anvénda sig

av OPICTendsign i sin utvirdering ska de kunna redogtra for sina anbuds-

givare hur de kommit fram till slutpoéngen. Poolia ifrégasétter hur Taby

kommun kan komma fram till en annan avropsordning i det nya beslutsun-

derlaget trots att resultatrapporten &r densamma som tidigare och inga nya

uppgifter om hur utvdrderingen utforts redovisas.

Relkryteringsuppdrag

T#by kommun har inte angett i forfrigningsunderlaget att den information
som anbudsgivare viljer att uppge dér ligger till grund for en sortering av
verksamhetsomraden som anbudsgivaren énskar limna anbud p4. Om detta
var deras avsikt fran bérjan anser Poolia att Taby kommuns forfragnings-
underlag #r bristfilligt. I forfragningsunderlaget anges endast att Téby
kommun och Vaxholm stad avser teckna ramavtal med leverantorer for
rekryteringstjanster. Det anges inte att Téby kommun/Vaxholm stad avser
dela upp anbudsgivarna inom verksamhetsomréden. Att Téby kommun &r
uppdelad i olika verksamhetsomréden anges endast som information i av-
snitt 1.2. I forfragningsunderlaget star endast ”Vilken typ av rekryterings-
uppdrag har anbudsgivaren arbetet med (max en Ad-sida)? (Fritextsvar).”
Om det hade framgatt i forfragningsunderlaget (3.2 fraga 2a) att man ska
beskriva rekryteringsuppdrag inom de verksamhetsomréden vi &mnar 1am-
na anbud pa hade Poolia valt att mycket tydligare redogdra for alla dessa
samt limnat exempel pa rekryteringsuppdrag inom dessa omréden. Fraga
2a kan tolkas pa olika sétt och de innebir att Tdby kommun méste gora en
subjektiv bedomning av vilka verksamhetsomraden respektive anbudsgiva-

re rekryterar till.

Det finns ingen mojlighet for anbudsgivare att ange vilket/vilka verksam-
hetsomraden anbuden omfattar. Poolias anbud omfattar samtliga verksam-

hetsomraden. I tilldelningsbeslutet star foljande: ~Upphandlingschefen,
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Téaby kommun pa delegation av kommunstyrelsen antar i rangordning tre
utforare pa varje verksamhetsomrade enligt foljande.” 1 tilldelningsbeslu-
tet saknas redogorelse for hur detta urval har gétt till. Poolia saknar under-
lag pa vad som ligger till grund for detta urval av leverantérer till de olika
verksamhetsomradena. Om detta var Tdby kommuns avsikt fran borjan
anser Poolia att forfragningsunderlaget &r felaktigt. Poolia anser att an-
budsgivarna sjdlva méste avgéra inom vilket verksamhetsomraden de ver-
kar och kan/vill lamna anbud. Tilldelningsbeslutet &r séledes baserat pa

Taby kommuns egna subjektiva bedémning.

Referenser
Téby kommun har inte redogjort vilka poéng Poolia fick for sina referenser
inte heller hur dessa paverkar totalpoéngen i resultatrapporten. I tilldel-

ningsbeslutet saknas redovisning av podngbeddmningen enligt 2.10 E.

Ekonomisk skada
Fragan om ekonomisk skada uppstatt eller inte &r hypotetisk eftersom Poo-
lia inte fatt mojlighet till en réttvis bedomning av foretagets forméga att

rekrytera inom efterfridgade verksamhetsomraden.

Téiby kommun bestrider Poolias yrkande och beméter det som Poolia an-

for under respektive punkt i huvudsak enligt f6ljande.

Den linjdra skalan och redovisning av podng

Poéngprocenten for varje skallkrav dr 3,75 procent och eftersom det 4r 16
skallkrav blir detta 60 procent. Det stér 100 po#ing pé varje fraga i resultat-
rapporten for att anbudsgivarna klarat alla skallkrav med full poéng. 3,75
procent dr full pott vilket blir 100 procent per skall krav/fraga. OPICTend-
sign #r ett dataprogram som Téby kommun anvénder sig av och det réknar
sjilv ut sin poéng efter vad som #r ifyllt av anbudsgivaren och Téby kom-

murn.
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Relkryteringsuppdrag
I fraga 2a under rubrik 3.2 begdr Tdby kommun att anbudsgivaren ska
l&mna in ett dokument med information angéende vilken typ av rekryte-
ringsuppdrag man arbetat med. Poolia har gett exempel pé olika uppdrag
som de rekryterat till. P4 sidan fyra i Tdby kommuns tilldelningsbeslut star
det “alla rekryteringsbolag sorterades in pa de sju verksamhetsomrdiden
som bolagen angett i sitt anbud att de rekryterat till och sen valdes tre bo-
lag for respektive verksamhetsomrdde efter den poding rekryteringsbolaget
fatt”. Vad som ligger till grund for Poolias placering i utvérderingen &r
séledes det som Poolia har svarat i sitt anbud. I Taby kommuns resultat-

rapport redovisas alla anbudsgivares totalpodng efter utvirderingen.

Referenser
T#by kommun har i tilldelningsbeslutet redovisat att alla referenser har

limnat goda vitsord vilket 4r mer dn acceptabelt som var ett krav.

Ekonomisk skada
Poolia har inte lidit ndgon ekonomisk skada eftersom de &nd4 hade en ldgre
po#ng #n de anbudsgivare som vunnit. Poolia skulle dérfér under alla for-

hallanden aldrig ha kommit i fraga for tecknande av ramavtal.

DOMSKAL

Allmdnt om forvaltningsrittens provning

Forvaltningsréttens 6verprovning av ett upphandlingsforfarande utgdr en
kontroll av om det pa grundval av de omsténdigheter som s6kanden har
framfort i malet finns anledning att besluta att upphandlingen ska goras om
eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts. Grund for att ingripa
mot en upphandling kan foreligga om det visas att den upphandlande myn-
digheten har &sidosatt nigon av de grundlaggande principerna i 1 kap. 9 §

LOU eller ndgon annan bestdimmelse i samma lag. For att ett ingripande



Sida 8

FORVALTNINGSRATTEN DOM 21245-10
I STOCKHOLM
Allménna avdelningen

ska bli aktuellt krévs ocksa att sbkanden kan visa att denne lidit eller kan
komma att lida skada pé grund av att den upphandlande myndigheten har
brutit mot LOU.

Poolia har gjort gillande att aktuellt forfragningsunderlag och tilldelnings-
beslut strider mot transpararensprincipen genom att det inte pa ett tillréick-
ligt tydligt sétt har redovisats hur bedémningen och po#ngsittningen skulle
ske. Poolia har dven gjort géllande att anbuden har provats utifrdn andra

kriterier &n de som angetts i forfragningsunderlaget.

LOU ger inte ndrmare besked om hur ett férfridgningsunderlag ska vara ut-
format eller hur en utvirderingsmodell ska vara konstruerad utéver vad som
kan ségas komma till uttryck i de allmént hallna bestimmelserna i 1 kap. 9
§. I de uppstéllda kraven fér anses ligga att ett forfrigningsunderlag ska
vara sé klart och tydligt utformat att en leverantér pd grundval av detta kan
avgora vad den upphandlande enheten tillméter betydelse vid upphandling-
en och att en utvdrderingsmodell ska vara sa utformad att den #r dgnad att

leda till ett réttvisande resultat.

Nir utvérderingsgrunden det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet an-
vénds ska det anbud antas som uppfyller alla forfragningsunderlagets krav
och som vid en relativ bedémning mellan anbuden med hjilp av de i for-
frdgningsunderlaget angivna utvirderingskriterierna, 4r det ekonomiskt
mest fordelaktiga. Utvarderingskriterierna ska dessutom beddmas enligt
den viktning eller prioritetsordning som angetts i forfragningsunderlaget.
Av det aktuella forfragningsunderlaget framgér att det dr det ekonomiskt
mest fordelaktiga anbudet som ska antas med hinsyn tagen till de tv4 krite-

rierna kvalitet och pris till 60 procent respektive 40 procent.
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Rekryteringsuppdrag och rangordning under verksamhetsomrdde
Poolia har anvint de svar som ldmnats pé fréga 2 a) om vilken typ av re-
kryteringsuppdrag anbudsgivaren har arbetat med for att dela in anbudsgi-
varna under de olika verksamhetsomraden kommunen/kommunerna har.
Att svaret skulle anvindas sa framgér inte av fragan och inte heller i Gvrigt
av forfragningsunderlaget. Innebsrden av “vilken typ av rekryteringsupp-
drag” kan tolkas pa manga sitt. Det har for 6vrigt inte heller angetts att
kommunen, som skett, stéllt krav pa redovisning av rekryteringsuppdrag
inom respektive sektor for att anbudsgivare for att komma i fraga for upp-
drag inom olika av kommunen tinkta verksamhetsomréden. I praktiken
kan det tillimpade sdttet ha medfort att foretag, oavsett podng, uteslutits
fran tilldelning av uppdrag inom ett eller flera omraden for att man inte pa

frigan i 2 a) svarat pa ett sitt som motsvarat kommunens outtalade krav.

Den slutsats forvaltningsritten drar dr att forfragningsunderlagets ut-
formning i forhallande till hur uppgifterna anvénts vid utvérde-
ring/tilldelning inte stimmer 6verens och har sddana att brister att de
grundldggande principerna om transparens och likabehandling har

isidosatts.

Den linjdra skolan och redovisning av podng

Enlig forvaltningsrittens bedémning har Taby kommun redovisat vil-
ka utvirderingsmallar som anvints vid utvdrderingen och poéngsétt-
ningen. Det har ocksa skett pa det sitt som angetts i forfrdgningsun-
derlaget, dvs. att priset viktats till 40 och kvalitetskraven till 60 pro-
cent. Eftersom manga anbudsgivare uppfyllt skallkraven har priset i
praktiken blivit avgorande for den faktiska tilldelningen. Dérutdver
torde ocksa ha inverkat inom vilka verksamhetsomraden anbudsgi-
varna kvalificerat sig enligt kommunens beddémning av svaren pa fra-

ga 2 a) under rubrik 3.2.
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Nér det géller sjédlva poédngséttningen &r forvaltningsrittens bedomning att
inga ovidkommande hénsyn tagits eller att anbudsgivarna pé annat sétt inte

behandlats lika, dvs. att det inte skett i strid mot nagra principer i LOU.

Referenser

Det framgér av resultatrapporten, tilldelningsbeslutet och Taby kommuns
yttrande att endast tva bolag ldmnat otillrdckliga referenser vilket innebér
att Poolia har fatt full poéing (4 poing) och ddrmed uppfyllt skallkravet till
100 procent. I denna del har saledes upphandlingen skett i enlighet med
LOU och dess principer.

Skada och slutsats m.m.

Av 16 kap. 2 § LOU framgér att rétten ska besluta att en upphandling
ska géras om eller att den far avslutas forst redan réttelse gjorts om.
den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande prin-
ciperna i 1 kap. 9 § eller nadgon annan bestimmelse i denna lag och

detta har medfort att leverantdren lidit eller kan komma att lida skada.

Téby kommun har som tidigare anférts under rubriken “Rekryteringsupp-
drag och rangordning under verksamhetsomrade” brutit mot grundléggan-
de principer i LOU och med beaktande till hur detta skett kan det antas att
Poolia har lidit eller kan komma att lida ekonomisk skada. Med hénsyn till

felaktighetens art anser forvaltningsrétten att upphandlingen ska géras om.

Det antecknas att forvaltningsrétten denna dag avgjort ytterligare ett

mal rérande samma upphandling, mal 21441-10.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (Dv 3109/1a)

Inger S¢pdérhotm
chefsrddman




DV 3109/1A « 2007-08 ¢ Producerat av Domstolsverket

SVERIGES DOMSTOLAR

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens be-
slut ska sktiva till Kammartitten i Stockholm.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas
till forvaltningsritten. '

Overklagandet ska ha kommit in tll forvaltn
ingsritten inom tre veckor frin den dag da
klaganden fick del av beslutet. Tiden f6r Gver-
klagandet for offentligpart riknas emellertid
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
16tdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyirsafton ticker det att skrivel-
sen kommer in nista vardag.

For att ett verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att prévaingstillstind
meddelas. Kammatritten limnar provningstill-
stind om det 4t av vikt for ledning av rattstil-
lampningen att 6verklagandet provas, anled-
ning férekommer till ndring 1 det shat vartill
forvaltningsritten kommit eller det annars
finns synnetliga skil att prova Gverklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star for-
valtningsrittens beslut fast. Det ar darfor vik-
tigt att det klazt och tydligt framgir av Sverkla-
gandet till kammarritten varfor man anser att
prévningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
ska adress och telefonnummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dir kla-
ganden kan nis for delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i ma-
let. Om nigon person- eller adressuppgift
andras ir det viktigt att anmilan snarast
gors till kammarritten,

2. det beshut som 6verklagas med uppgift om
férvaltningsrittens namn, malnummer
samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd for
begiran om provaingstillstind,

4. den dndring av forvaltningsrittens beslut
som klaganden vill f2 till stind,

5. de bevis som klaganden vill iberopa och
vad han/hon vill styrka med vatje sarskilt
bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av klaganden
eller hans ombud. Adressen till f6rvaltningsrit-
ten framgir av beslutet. Om klaganden anlitar
ombud ska denne sinda in fullmakt 1 original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
nummer.

www.domstol.se






