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BAKGRUND

Arbetsformedlingen har i forfrigningsunderlag den 26 november 2007 in-
bjudit leverantérer att 1dmna anbud avseende “Konsulttjénster for Start av
niringsverksamhet, S6dermanland”, dnr 0146-2007/214. Upphandlingen
genomfors som en forenklad upphandling enligt 6 kap. LOU.

Arbetsformedlingen har enligt tilldelningsbeslut den 1 februari 2008 med-
delat att Arbetsformedlingen har for avsikt att ingé avtal med

3L Consulting.

Kyllenius och Garmer AB har ansokt om 6verprovning enligt LOU och i
samband dirmed yrkat att upphandlingen inte far avslutas innan ndgot annat

har beslutats.

Lansritten har den 11 februari 2008 beslutat att upphandlingen inte fér av-

slutas innan ndgot annat har beslutats.

YRKANDEN M.M.

Kyllenius och Garmer AB yrkar i forsta hand att lansrétten beslutar aft
upphandlingen inte f&r avslutas innan réttelse i form av fornyad anbudsut-
virdering vidtagits. I andra hand yrkar bolaget att lansritten beslutar att
upphandlingen ska géras om. Till stod for sin talan anfor bolaget i huvud-

sak foljande.

Utvdrderingskriteriet "'kannedom om lokala marknader”
Arbetsformedlingen har vid anbudsutvérderingen vad giller utvérderings-
kriteriet kinnedom om lokala marknader virderat omstindigheter som inte
omnamns i forfragningsunderlaget. [ den anbudsutvirdering som redovisas

i tilldelningsbeslutet pa s. 4 anges under rubriken "Kénnedom om lokala
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marknader 15 % att bolagets konsulter har mindre kontaktytor och erfa-
renhet inom upptagningsomradet jamfort med 6vriga anbudsgivares konsul-
ter. Att kvantiteten av de enskilda konsulternas kontaktytor inom de lokala
marknaderna skulle beaktas vid bedémningen av anbuden framgick inte av
forfragningsunderlaget. Enligt punkt 6.2 i forfragningsunderlaget var det
istillet foretagets kinnedom om de lokala marknaderna som skulle beaktas
och viktas till 15 %. Sprakligt utgdr uttrycken “kontaktytor” inom en mark-
nad respektive “kinnedom” om densamma helt olika kriterier. I forfrag-
ningsunderlaget har pa intet sitt angivits att anbudsgivaren ska ange sina
konsulters kontaktytor inom omradet, &n mindre vad Arbetsformedlingen
menar ryms inom begreppet kontaktytor. Om Arbetsférmedlingen ville lig-
ga vikt vid kvantiteten av konsulternas kontaktytor vid utvérderingen har
det alegat Arbetsformedlingen att ange dettaidei forfragningsunderlaget
angivna utvirderingskriterierna. [ stéllet for att ange aft hansyn skulle tas
till kinnedom om lokala marknader, borde Arbetsférmedlingen ha angivit
att hiinsyn skulle tas till konsulternas kontaktytor och da gdrna om kontakt-
ytorna skulle vara inom de aktuella orterna, lanet eller kanske till och med
hela Malardalsregionen. Genom att ArbetsfSrmedlingen inte har gjort detta,

har utvérderingen blivit oférutsebar.

Anbudsutvirderingen

Resultatet av anbudsutvirderingen ir uppenbart felaktigt och saknar stod i
de ingivna anbudshandlingarna. Arbetsférmedlingen har ingen grund for
sitt pastiende om att bolagets konsulter skulle ha mindre kontaktytor och
erfarenhet inom upptagningsomradet dn 3L Consulting och ovriga anbuds-
givares konsulter. Bolaget har i sitt anbud utforligt redovisat pa vad sitt
bolagets konsulter verkat inom upptagningsomrédena och den kidnnedom
om de lokala marknaderna som bolagets konsulter besitter, se bland annat
anbudets bilaga 4 a under rubriken "Allménna kontakter med stodorganisa-
tioner for nyforetagande”, bilaga 4 b, bilaga 5 a forsta sidan femte stycket

samt andra sidan under rubriken “Kunskap om marknadsforutsittningarna i
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Sodermanland”. Daremot har bolaget inte exemplifierat vilka “kontakter”
bolagets konsulters engagemang resulterat i, eftersom bolaget inte uppfattat
att detta efterfrigades av Arbetsformedlingen. I anbudet frén 3L Consulting
har 3L Consultings konsulters kiinnedom om de lokala marknaderna redo-
visats mycket knapphandigt och négra specifika uppgifter om dess “kon-
taktytor” inom négra av orterna Katrineholm, Flen, Vingéker, Nyk&ping
och Oxeldsund aterfinns inte alls. Sak samma kan sdgas om anbuden fran
vriga anbudsgivare. Arbetsférmedlingen medger ocksé att knappast nagon
av anbudsgivarna narmare redovisat vilka *marknadskontakter” deras kon-
sulter har. Att alla andra anbudsgivare tilldelats maximal podng pa grund av
att deras konsulter ansetts ha mer omfattande “kontaktytor och erfarenhet
inom upptagningsomrédet” beror uppenbarligen p& nagot annat &n att en-
dast bolaget skulle ha missuppfattat forfrigningsunderlaget savitt avser vad
som skulle styrkas under utvirderingskriteriet "Kéannedom om lokala mark-

nader” och hur detta i s fall skulle ske.

Sammanfattningsvis visar det ovan angivna att Arbetsférmedlingen vid
anbudsutvirderingen beaktat kriterier som inte angivits i férfrAgningsunder-
laget och att Arbetsformedlingen, oaktat detta, dessutom kommit till ett
felaktigt och grundlést resultat vid utvérderingen innebérande att 3L
Consulting och 6vriga anbudsgivare tilldelades en hogre podng &n bolaget
inom kriteriet kinnedom om lokala marknader. Om s inte hade skett, skul-
le i stéllet bolaget ha vunnit anbudsutvérderingen. Bolaget skulle ha erhallit
en hogre poing #n 6vriga anbudsgivare inom kriteriet kéinnedom om lokala

marknader.
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Arbetsformedlingen bestrider bifall till bolagets ansdkan och anfor bland

annat foljande.

Utvirderingskriteriet "kdannedom om lokala marknader”
Forfragningsunderlaget ger uttryck for att ange vilka lokala kontakter som
de enskilda konsulterna har dven om det i forfragningsunderlaget uttrycks
som “kiannedom om sméaféretagsmarknader i upptagningsomrédet”, och
“marknadskunskaper om Sédermanland”. Arbetsférmedlingen medger att
det kunde ha framgatt n mer klart att omfattningen av den lokala kénne-
domen om sméfsretagsmarknaden skulle komma att beaktas men eftersom
kiannedom om de lokala sméforetagsmarknaderna i upptagningsomradet
efterfragades, sa anser Arbetsformedlingen att en redovisning eller en
exemplifiering av utférda uppdrag och kontakter pé dessa marknader maste
innefattas i detta och darfér kunna verifieras av anbudsgivarna. Kyllenius
och Garmer AB hinvisar ocks4 sjilva i sitt anbud till sina konsulters kon-
takter med olika organisationer som bolaget anser visar att bolagets konsul-
ter har kinnedom om de lokala marknaderna i omradet, se t.ex. bilaga 5 a
s. 2 sjdtte stycket i anbudet. En redovisning av konsulternas kénnedom om
lokala marknader for olika delar av linet har inte efterfrdgats och det dr
tveksamt om ldnet uppvisar sddana lokala skillnader att det &r relevant att

redovisa dem.

Anbudsutvarderingen

Det 4r frimst omfattningen av den lokala marknadskénnedomen som varit
avgorande vid utvdrderingen liksom att kinnedomen inhémtats inte allt for
langesedan. Vilken lokal marknadskénnedom som foretaget kan uppvisa
har inte efterfragats av Arbetsformedlingen utan det r vilken kompetens 1
denna fréga som de olika konsulterna kan uppvisa som har efterfragats. Att
det #r konsulternas och inte foretagens kompetens som stkts framgar av
formuleringen i forfrigningsunderlaget dér det anges att anbudet ska inne-

halla uppgift vem som &r huvudansvarig for konsulttjénstens utférande samt
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en utforlig presentation av eventuella §vriga medverkande konsulter som
erbjuds t.ex. genom namn och meritférteckning som bekréftar att de har
relevant utbildning och/eller yrkeserfarenhet samt marknadskénnedom.
Detta var ett skall-krav att redovisa i anbudet. — Det dr i for sig riktigt att
knappast ndgon konsult exakt angivit vilka lokala marknadskontakter de har
men Arbetsformedlingen anser att uppgifterna varit sa pass specificerade att
det gatt att bedéma konsulternas kompetens inom upptagningsomradet av
deras redovisning i anbuden tillsammans med upphandlarens erfarenhet av
foretagen och konsulterna. — I det expertnitverk som Kyllenius och Garmer
AB redovisar saknas en redovisning av nagon lokal marknadskénnedom.
Bland de tio konsulterna hos Kyllenius och Garmer AB &r det endast en av
dessa som kan redovisa lokal kiinnedom i form av konsultinsatser. Fér 6vri-
ga nio konsulter hos Kyllenius och Garmer AB saknas en redovisning om
lokal kiinnedom om sméforetagsmarknader, vilket bedémts som en brist.
Det finns visserligen en upprikning av de storre arbetsgivamna pa de storsta
orterna i upptagningsomrédet men det framgér inte att Kyllenius och
Garmer AB:s konsulter har specifika kunskaper eller kontakter med dessa
foretag. Att endast rikna upp de storsta foretagen pé vissa angivna orter kan
inte anses tillrickligt for att styrka specifik kénnedom om eller kontaktytor
med dessa foretag. Det vinnande anbudet 3L Consulting har i sitt anbud
beskrivit bade i sitt referensuppdrag och i sina konsultpresentationer sin
nirvaro och erfarenhet under 10 respektive 18 ar inom omradet, vilket refe-
renspersonerna bekraftat. Enligt Arbetsférmedlingens uppfattning finns det
en tydlig skillnad mellan de béda foretagen sétillvida att Kyllenius och
Garmer AB dirmed har en ligre grad av lokal marknadskidnnedom, kon-
taktytor, hos sina konsulter totalt sett &n Svriga anbudsgivare. Liansarbets-
nimndens tidigare erfarenhet har for deras del bekriftat att det har fore-
kommit brister i beddmning av forutsittningar for nyetableringar pd grund
av bristfillig lokal kinnedom om marknaderna. Arbetsférmedlingen anser
att det fr en nyforetagare 4r av vikt att kunna erbjudas kontakt med etable-

rade egna foretagare inom efterfrégade branscher p orten for att kunna fa
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direktkontakt med specifika problem och inte bara kontakter med st6d- och

branschorganisationer.

Arbetsformedlingen anser att beddmningen i den aktuella upphandlingen
har vilat p& affarsmassiga och rattvisa grunder. Bedomningen har skett en-
ligt i forvig deklarerat sitt. Forfrigningsunderlaget har ddrmed uppfyllt
kraven pi forutsebarhet. Aven anbudsutvirderingen har gjorts pa ett objek-

tivt och rittvist sétt.
DOMSKAL

Enligt 1 kap. 4 § LOU ska en upphandling goras med utnyttjande av de konkur-
rensmojligheter som finns och #ven i vrigt genomforas affdrsmdssigt. Anbudsgiva-
re, anbudsstkande och anbud ska behandlas utan ovidkommande hansyn.

16 kap. 12 § forsta och andra stycket LOU stadgas foljande. En upphand-
lande enhet ska anta antingen

1. det anbud som #r det ekonomiskt mest fordelaktiga, eller

2. det anbud som har ldgst anbudspris.

Vid beddmningen av vilket anbud som &r det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet, ska enheten ta hénsyn till samtliga omstandigheter sdsom pris,
leveranstid, driftkostnader, kvalitet, estetiska, funktionella och tekniska
egenskaper, service, tekniskt stod, miljépéverkan m.m. Enheten ska i for-
frégningsunderlaget eller i annonsen om upphandling ange vilka omstén-
digheter den tillmiter betydelse. Omsténdigheterna ska om mojligt anges
efter angeligenhetsgrad, med den viktigaste forst.

Av 7 kap. 1 § forsta stycket LOU framgér att en leverantdr som anser att han lidit
eller kan komma att lida skada enligt 2 § far i en framstéllning till allmén forvalt-
ningsdomstol anséka om &tgérder enligt nimnda paragraf.

17 kap. 2 § forsta stycket LOU stadgas att om den upphandlande enheten har brutit
mot 1 kap. 4 § eller nigon annan bestimmelse i denna lag och detta medfort att leve-
rantdren har lidit eller kan komma att lida skada, ska lénsritten besluta att upphand-
lingen ska goras om eller att den fér avslutas forst sedan rittelse har gjorts.
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Av handlingarna i mélet framgar bland annat f&ljande.

Under punkt 5.2 i forfrdgningsunderlaget stéar foljande.

5.2 Kompetens

For uppdraget krivs konsulter som har erfarenhet och kunskaper om att starta och driva ett
nytt foretag foretradesvis av sméforetagskaraktdr, kannedom av smaforetagsmarknader i
upptagningsomradet, kunskaper i foretagsekonomi och juridik samt kunskaper och erfa-
renhet av att gora beddmning av affirsplaner samt att skriva rapport om detta.

Det #r viktigt att ha marknadskunskaper om Sédermanland och kédnnedom om de lokala
foretagsmarknaderna for att kunna bedéma méjligheterna for lokal nyetablering.

Det kan i vissa fall behovas specifika branschkunskaper for att kunna bedoma affarsplan
och det planerade foretagets barkraft. Branscher som frutsétter djupare kunskaper kan till
exempel vara data, kultur, teknik, mode samt vérd och omsorg, sakerhet och bygg.

Det kan finnas behov av kinnedom och kunskaper om vissa prioriterade grupper, sa som
funktionshindrade, sékande med utomeuropeisk bakgrund (sprék och kultur) och ungdo-
mar.

Arbetsformedlingen vérdesdtter tillgdng till bide manliga och kvinnliga konsulter.

Anbudet ska innehalla uppgift om vem som &r huvudansvarig for konsulttjénstens utféran-
de samt en utforlig presentation av eventuella 6vriga medverkande konsulter som erbjuds
till exempel genom namn och meritforteckning som bekréftar att de har relevant utbildning
och yrkeserfarenhet samt marknadskénnedom. Presentationen far ocksa gérna innehélla
uppgift om respektive konsults ansvarsomréde.

Under punkt 6.2 i forfrégningsunderlaget star foljande.

6.2 Utvirderingskriterier

Konsultkompetens (40 %)
Vid bedsmningen kommer hénsyn att tas till:

— yrkeserfarenhet 15 %

— utbildning 10 %

~ ki#nnedom om lokala marknader 15 %

Pris (30 %)
Upplidgg och referenser (30 %)

Vid bedémningen kommer hinsyn att tas till:

— Hur anbudsgivaren tinker genomfora den enskilda radgivningen samt uppfoljning utifrdn
innehall, upplaggning och metodik s att deltagaren far en realistisk bild §ver forutsatt-
ningarna att starta eget och att driva ett foretag,

— hur snabbt efter avrop en konsult med erforderlig kompetens kan stéllas till Arbetsfor-
medlingens forfogande.

Anbudsgivarnas beskrivna verksamhet, referensuppdrag och lansarbetsndmndens egen
erfarenhet av leverantdrens sitt att genomfora konsultuppdrag r faktorer som kan styrka
anbudsgivarens formaga och kommer att végas in i beddmningen.
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Av tilldelningsbeslutet den 1 februari 2008 framgéar bland annat f6ljande.

Konsultkompetens (40 %) har utvdrderats enligt foljande.
Kompetens a): Yrkeserfarenhet, 15 %

Kompetens b): Utbildning, 10 %

Kompetens c¢): Kdnnedom om lokala marknader, 15 %

Prispodng har raknats och tecknas i tabellen nedan i formen upptagningsomrade
1/upptagningsomréde 2 (1=Katrineholm, Flen och Vingéker; 2= Nyképing och Oxelsund)

Provning av anbud har utfallit enligt féljande:

Leverantor | Pris Upplidgg | Kompetens | Kompetens | Kompetens | Totalt
1/2 max. 300 | a) max. 150 | b) max. 100 | cymax. 150 } 1/2
max. p. p- p. p. max.
300 p. 1 000 p.

Kyllenius 251/ 300 150 100 135 936/

& Garmer 251 936

AB

3L Consul- | 250/ 300 150 100 150 950 /

ting 250 950

Kinnedom om lokala marknader 15 %

Samtliga anbudsgivare presenterar konsulter som har erfarenhet frin uppdrag inom upp-
tagningsomrédet. Anbudsgivarna har &ven kunskaper och erfarenheter om annan verksam-
het samt olika nétverk inom omradet. Kyllenius & Garmer AB har dock mindre kontakt-
ytor och erfarenhet inom upptagningsomradet jamfort med 6vriga anbudsgivare.

Lansritten gor foljande beddmning.

Utvdrderingskriteriet "kannedom om lokala marknader”

LOU ger inte ndrmare besked om hur ett forfragningsunderlag i en sddan
upphandling varom fraga &r i malet ska vara utformat eller hur en utvérde-
ringsmodell ska vara konstruerad utéver vad som kommit till uttryck i de

allmint hallna bestimmelserna i 1 kap. 4 § och 6 kap. 12 §.

I det uppstillda kravet p& affirsmassighet far anses ligga att ett forfrég-
ningsunderlag ska vara s klart och tydligt utformat att en leverantdr pa
grundval av detta kan avgdra vad den upphandlande enheten tillméter bety-

delse vid upphandlingen och att en utvdrderingsmodell ska vara sa utformad
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att den 4r dgnad att leda till ett rattvisande resultat, dvs. att det anbud som &r
ekonomiskt mest fordelaktigt antas. Detta foljer ocksé av gemenskapsrét-

tens krav pa likabehandling, férutsebarhet och transparens.

Regeringsritten har i réttfallet RA 2002 ref. 50 uttalat att de skiftande for-
hallanden som forekommer i det ekonomiska livet gor att &ven forfrag-
ningsunderlag och utvirderingsmodeller som inte &r optimalt utformade far
godtas under forutsittning att de principer som bir upp LOU och gemen-

skapsritten inte trdds fOr nér.

Arbetsformedlingen har i forfragningsunderlaget angivit att det f6r uppdra-
get krivs konsulter som har kdnnedom av sméaforetagsmarknader i upptag-
ningsomrédet och att det &r viktigt att ha marknadskunskaper om
Sédermanland och kidnnedom om de lokala foretagsmarknaderna for att
kunna bedéma mojligheterna for lokal nyetablering. Som ett skall-krav har
angivits att anbudet ska innehélla uppgift om vem som &r huvudansvarig for
konsulttjinstens utforande samt en utforlig presentation av eventuella Gvri-
ga medverkande konsulter som erbjuds till exempel genom namn och merit-
forteckning som bekriftar att de har relevant utbildning och yrkeserfarenhet

samt marknadskinnedom.

Vidare har Arbetsformedlingen i forfrigningsunderlaget som ett utvérde-
ringskriterie angivit konsultkompetens (40 %) och att vid bedémningen
hinsyn kommer att tas till yrkeserfarenhet (15 %), utbildning (10 %) samt
kinnedom om lokala marknader (15 %). Anbudsgivarnas beskrivna verk-
samhet, referensuppdrag och linsarbetsndmndens egen erfarenhet av leve-
rantdrens sitt att genomfora konsultuppdrag har dérvid angivits vara fakto-
rer som kan styrka anbudsgivarens forméga och kommer att végas in i be-

démningen.
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Av tilldelningsbeslutet framgar att samtliga anbudsgivare utom Kyllenius
och Garmer AB har erhallit full poing i friga om utvarderingskriteriet kon-
sultkompetens, kinnedom om lokala marknader, och lansratten finner dér-
med att vad som efterfragades avseende konsulternas kompetens om de
lokala smaforetagsmarknaderna i upptagningsomradet far anses framga av
forfragningsunderlaget. Den omstéindigheten att Arbetsformedlingen vid
utvdrderingen har gjort bedémningen att samtliga anbudsgivare har presen-
terat konsulter som har erfarenhet frn uppdrag inom upptagningsomradet
men att Kyllenius och Garmer AB:s konsulter har mindre kontaktytor och
erfarenhet inom upptagningsomradet jaimfort med dvriga anbudsgivare in-
nebir inte att kravet pa affirsmassighet i 1 kap. 4 § LOU eller gemenskaps-

rittens krav pa likabehandling, forutsebarhet och transparens &sidosatts.
Anbudsutvdrderingen

Inledningsvis papekas att det inte 4r lansrattens uppgift att gora en ny ut-
virdering. Overprovningen utgdr en kontroll av om det p& grundval av de
klagomal som s6kanden har fort fram i mélet finns anledning att vidta at-
girder enligt 7 kap. 2 § LOU. Kyllenius och Garmer AB har gjort invand-
ningar mot Arbetsformedlingens poéngsittning vid utvérderingen av an-
budssvaren avseende konsultkompetens, kinnedom om lokala marknader.
Enligt linsrattens mening har det i mélet inte visats att podngséttningen vid
utvirderingen av anbudssvaren avseende konsultkompetens, kdnnedom om

lokala marknader i sig strider mot de krav som uppstélls i LOU.

Sammanfattningsvis finner lansritten att grund for ingripande enligt 7 kap.

2 § LOU inte foreligger. Bolagets anskan ska darfor avslas.
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1a)

“Eva Backstrom

Radman

Foéredragande har varit ldnsréttsnotarie Lars Biertz.



DV 3109/14 ° 2006-07 » Producerat av Domstolsverket

Ny 4

il SVERIGES DOMSTOLAR

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill &verklaga linsréttens beshut skall
skriva till kammarréitten i Stockholm..
Skrivelsen skall dock skickas eller limnas
till lansrdtten.

Overklagandet skall ha kommit in till linsrétten
inom tre veckor frin den dag da klaganden
fick del av beslutet. Tiden f&r dverklagandet
for offentligpart riknas emellertid fran den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafon eller nyarsafton ricker det att skrivel-

sen kommer in niista vardag.

For att ett Sverklagande skall kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarriitten limnar provningstill-
stind om det ir av vikt for ledning av réttstl-
Jimpningen att Sverklagandet provas, anled-
ning férelcommer till #ndring i det shut vartill
Jinsritten kommit eller det annars finns syn-
nerliga skil att prova dverklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star lins-
rittens beslut fast. Det ar dirfor viktigt att det
Klart och tydligt framgér av &verklagandet dill
kammarritten varfor man anser att provnings-
tillstind br meddelas.

Skrivelsen med dverklagande skall innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
skall adress och telefonnummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dar kla-
ganden kan nds f6r delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i ma-
let. Om nagon person- eller adressuppgift
andras r det viktigt att anmilan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som Sverklagas med uppgift om
lansrittens namn, malnummer samt dagen
{6r beslutet,

3. de skil som klaganden anger till std for
begiran om prévningstillstand,

4, den #ndring av linsrittens beslut som lla-
ganden vill fa dll stand,

5. de bevis som klaganden vill aberopa och
vad han/hon vill styrka med varje sérskilt

bevis.

Skrivelsen skall vara undertecknad av klagan-
den eller hans ombud. Adressen till insrétten
framgér av beslutet. Om klaganden anlitar om-
bud skall denne sinda in fullmakt i original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
numimer.
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