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BAKGRUND

Géteborgs Stads Upphandlings Aktiebolag (Upphandlingsbolaget)
genomfdr en upphandling av ramavtal avseende Stidtjénster, dnr 210/16.
Upphandlingen genomfdrs med ett Sppet forfarande enligt LOU och ér
uppdelad i fem delomraden. Av tilldelningsbeslut den 15 december 2016
framgér att andra anbudsgivare &n Mellansvenska Stid AB (Mellansvenska

Stid) tilldelats kontrakt i upphandlingen.

YRKANDEN M.M.

Mellansvenska Stdd anstker om verprdvning och yrkar att upphandlingen
ska goras om. Mellansvenska Stidd anfor i huvudsak f6ljande. For de
leverantorer som har haft avtal med Goteborgs Stad har referenstagningen i
korthet fungerat pa s sitt att referens nr 1 som anbudsgivaren angivit har
ersatts med en intern referens om sédan finns. Vilken bestillare som fétt
svara pa fragor har avgjorts genom lottning. Om denna framlottade referens
gett ett genomsnittligt betyg som ér ldgre &n 3,5 har anbudsgivaren
forkastats. I efterhand kan konstateras att hela 25 uteslutningar har skett,
ddribland avseende Mellansvenska Stid, med hénsyn till att referensen
angivit ett genomsnittligt betyg som understiger 3,5. Att s ménga
uteslutningar skett pa grund av for laga betyg &r en direkt konsekvens av att
anbudsgivarna inte har haft kontroll 6ver vilken referens som kontaktats,

utan att detta skett helt slumpmaéssigt genom lottning.

For de leverantSrer som inte tidigare har haft avtal med G&teborgs Stad har
situationen varit en helt annan. Eftersom det inte funnits ndgon intern
referens har inte heller ndgon referens som angivits av anbudsgivaren bytts
ut. Dessa anbudsgivare har saledes haft full kontroll 6ver vilka som angivits
som referens och kunnat sékerstilla att endast sddana personer som ger

anbudsgivaren higa poing far besvara Upphandlingsbolagets fragor.
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Visserligen anges det i punkt 1.3.1.7 i forfrdgningsunderlaget att referenser
for anbudsgivare som inte tidigare haft avtal med Goteborgs Stad kan
komma att bytas ut mot en egen extern referens, men denna mdjlighet har
Upphandlingsbolaget inte utnyttjat, vilket framgér av e-postmeddelande fran
Upphandlingsbolaget daterat den 16 december 2016. Regleringen i
upphandlingen har mot denna bakgrund saledes otillborligt gynnat
leverantdrer utan interna referenser. Forfragningsunderlagets utformning
strider dirfor mot principerna om likabehandling och transparens och

ddrmed mot 1 kap. 9 § LOU.

For att uppritthélla likabehandlingsprincipen maste samma metod for
angivandet av referenser anvindas for samtliga leverantorer, oavsett om det
ror sig om en extern eller intern referens. Aven anbudsgivare med interna
referenser skulle dirmed haft méjlighet att sjélva ange den interna

referensen, alternativt att #iven de externa referenserna skulle lottas fram.

Om Mellanvenska Stid hade fatt ange vilken intern referens som skulle
kontaktas hade bolaget erhallit hdgre poding och dirmed uppfyllt samtliga
obligatoriska krav och tilldelats kontrakt i upphandlingen. Mellansvenska
Stid har didrmed lidit, eller i vart fall riskerat att lida, skada av
Upphandlingsbolagets évertradelser av LOU.

Upphandlingsbolaget anser att ansdkan ska avslds och anfor i huvudsak.
foljande. LOU sitter inga hinder mot att anvéinda interna referenser i de fall
den upphandlande myndigheten har kiinnedom om anbudsgivaren genom
tidigare uppdrag (se bl.a. Kammarritten i Stockholms dom den 10 juni 2011
i mal nr 862-11 och Kammarritten i Goteborgs dom den 18 november 2010
i mal nr 2504-10). Vad giller hur de interna referenserna utses har i nyss
ndmnd kammarrittspraxis uttalats att den upphandlande myndigheten kan
vilja interna uppdrag som erséter externa referenser. Att som i aktuell

upphandling lotta fram vilket uppdrag som ska tilldmpas néir det finns flera
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interna referenser dr dirfor inte godtyckligt, utan snarare en mer objektiv
form #n alternativet som godtagits i praxis. Samma krav vad giller frekvens
och omfattning pa de interna referenserna har anvénts som for externa
referenser. Aven de frigor som stillts till de interna referenserna har varit

lika. Likabehandling har dirmed skett vid bedomningen av referenserna.

Likabehandlingsprincipen innebir inte att det inte far ske skiftande
procedurer for referenstagning. Av naturliga skél kan en intern referens inte
tillimpas for leverantSrer som inte tidigare utfort uppdrag at Goteborgs
Stad. Det dr ocksé s likabehandlingsprincipen fungerar, endast lika fall ska
behandlas lika. Nagon “referensbank” for respektive anbudsgivare for att
genomfora lottning for externa referenser finns inte, varfor annan metod av

naturliga orsaker inte varit aktuell.

Tanken med referenser ir inte att leverantdren ska kunna presentera en viss
bild av foretaget utan i stéllet att referenserna ska ge en réttvisande och
objektiv bild éver hur leverantdren tidigare utfort uppdrag. Det &r alltsé
varken i strid med LOU eller likabehandlingsprincipen att tillimpa ett
forfarande dédr leveranttrerna inte har full kontroll Gver referensuppdragen.
Forutsattningarna for referenstagningen har ocksé varit tydliga i

forfragningsunderlaget.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Tillimpliga bestiimmelser m.m.

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantorer pa ett likvirdigt och
icke-diskriminerande sitt samt genomfGra upphandlingar pa ett Sppet sitt.
Vid upphandlingar ska vidare principerna om dmsesidigt erkdnnande och

proportionalitet iakttas (1 kap. 9 § LOU).
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Om den upphandlande myndigheten brutit mot de grundlédggande
principerna i 1 kap. 9 § LOU eller ndgon annan bestémmelse i denna lag och
detta har medfort att leverantoren har lidit eller kan komma att lida skada,
ska ritten besluta att upphandlingen ska goras om eller att den fir avslutas

forst sedan rittelse har gjorts (16 kap. 6 § forsta stycket LOU).

Férvaltningsriittens provning utgér en kontroll av om det finns skél att
ingripa mot upphandlingen pé grund av att den upphandlande myndigheten

* har brutit mot de grundliiggande principerna eller andra bestimmelser i

1 kap. 9 § LOU eller nigon annan bestimmelse i den lagen. I mal om
overprovning enligt LOU giller som huvudprincip att den part som gor
gillande att en upphandling #r felaktig p4 ett klart siitt ska ange pd vilka
omstindigheter denne grundar sin talan och att domstolens prévning bor
begriinsas till de grunder som parten aberopar (jfr Hogsta

forvaltningsdomstolens avgsrande RA 2009 ref. 69).

Utredningen

Av forfragningsunderlaget kan bl.a. utldsas foljande.

1.3.1.7 Referensuppdrag
Leverantdren ska redovisa referensuppdrag enligt nedan. Referenser ska endast skickas in

for det/de delomrdden som anbudet avser.

Fér de fall Goteborgs Stad inte har eller inte haft avtal med Leverantren eller nigon av
angivna underleverantorer under de senaste tre (3) dren, kan Upphandlingsbolaget komma
att anvinda sig av en (1) egen extern referens. Den egna referensen kommer i s fall att
ersitta Leverantdrens angivna referensuppdrag nr ett (1). Detsamma géller for

underleveranttrs referensuppdrag.

For de fall Goteborgs Stad har eller har haft ett avtal med Leverantoren eller ndgon av
angivna underleverantorer under de senaste tre (3) aren, kommer Upphandlingsbolaget att

anviinda sig av en (1) egen intern referens. Den interna referensen kommer att ersitta
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Leveranttrens angivna referensuppdrag nr ett (1). Detsamma giller for underleverantdrs

referensuppdrag.
Forvaltningsriittens bedomning

Mellansvenska Stid har bl.a. anfort att leverant6rer som inte tidigare haft
uppdrag for Géteborgs Stad har haft full kontroll ver vilka som angivits
som referens, till skillnad fran de leverantdrer som tidigare har haft avtal
med Goteborgs Stad, vilket otillborligt gynnat leverantdrer utan interna
referenser. Mellansvenska Stid gor mot denna bakgrund géllande att
forfragningsunderlagets utformning strider mot de upphandlingsrittsliga

principerna om likabehandling och transparens.

Av forfrigningsunderlaget framgér bl.a. att for de leverantSrer som har eller
har haft uppdrag for Goteborgs Stad s& kommer den interna referensen att
ersitta leverantdrens angivna referensuppdrag nr 1. Av fragor och svar

framgér att den interna referensen kommer att utses genom lottning.

Férvaltingsrétten konstaterar att det inte finns ndgot hinder mot att en
upphandlande myndighet anvinder sig av egna referenser si ldnge
referenstagningen sker pa ett objektivt sétt och inte strider mot de
grundliggande upphandlingsrittsliga principerna. I forevarande fall har
Upphandlingsbolaget tillimpat lottning i de fall d& det funnits flera interna
referenser. Forvaltningsriitten anser inte att en sddan lottning kan anses

strida mot de upphandlingsrittsliga principerna och LOU.

Mellansvenska Stdd har vidare anfort att samma metod for angivandet av
referenser maste anvindas f6r samtliga leverantérer, oavsett om det ror sig
om en extern eller intern referens. Mellansvenska Stdd menar vidare att
anbudsgivare med interna referenser dirfor skulle haft mojlighet att sjélva
ange den interna referensen eller sé skulle &ven de externa referenserna ha

lottats fram.
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Likabehandlingsprincipen innebir att lika situationer inte fér behandlas
olika och att olika situationer inte far behandlas lika, savida det inte finns

sakliga skl for en saddan behandling.

Enligt forvaltningsrittens uppfattning kan likabehandlingsprincipen inte
tolkas p ett sidant sitt att det dr otillatet med ett forfarande dér
anbudsgivare med interna referenser inte har mdojlighet att sjélva vilja vilken
referens som ska anvindas, till skilinad frén anbudsgivare som saknar
‘interna referenser. Savitt framkommit i malet har alla leverantdrer som varit
i samma situation behandlats lika i upphandlingen, dvs. alla leverantrer

| som tidigare har utfort uppdrag for Goteborgs Stad har behandlats pd samma
sitt i upphandlingen. De leverantdrer som déremot inte har utfort sadana
uppdrag, och ddrmed befunnit sig i en annan situation, hat sinsemellan
behandlats p4 samma sitt. Detta &r enligt forvaltningsrittens mening
tillrickligt for att principen om likabehandling ska anses ha uppritthallits.
Det faktum att flera anbud har forkastats pa grund av att otillrickliga poéng
erhallits vid den interna referenstagningen medfor inte att det finns

anledning att ifrdgasitta att kravet pa likabehandling iakttagits.

Férvaltningsriitten anser sammanfattningsvis att Mellansvenska Stid inte
har visat att Upphandlingsbolaget har §vertritt ndgon av de grundliggande
principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestimmelse i LOU. Med hénsyn
till detta har Mellansvenska Stid inte heller visat att bolaget pa grund av
nagra brister i den aktuella upphandlingen har lidit eller riskerat att lida
nagon skada. Det saknas dérfor anledning att ingripa mot upphandlingen.

Ansokan ska dirmed avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (DV 3109/1 B LOU)

Susanne Nilsson
Tf chefsradman

Foredragande i malet har varit fsredragande juristen Ingeli Lindell.



DV 3109/1B LOU ¢ Producerat av Domstolsverket ¢ 2015-08

Bilaga 1

SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga fotvaltningsrittens beslut
ska sktiva till Kammarritten i Géteborg. Skri-
velsen ska dock skickas ellet limnas till fo1-
valtningstiitten.

Overklagandet ska ha kommit in till forvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig f6rhandling, eller det
vid en sidan forhandling har angetts nir beslutet
kommer att meddelas, ska dock 6verklagandet
ha kommit in inom tre veckor frin den dag
domstolens beslut meddelades. Tiden f6r 6ver-
klagandet for offentlig patt riknas frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen f6r 6verklagandet infaller pa
161dag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nydrsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar provaingstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som forvaltningsritten har kommit
till,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas gir
att bedoma riktigheten av det slut som for-
valtningsritten har kommit till,

3. detir av vikt for ledning av rittstllimpning-
en att Gverklagandet provas av hogre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnerliga skil att préva
6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir f61-
valtningsrittens beslut fast. Det 4t dirfor viktigt
att det klart och tydligt framgir av verklagandet
till kammarritten varf6r man anser att prév-
ningstillstind bét meddelas.

Skrivelsen med overklagande ska innehalla

1. Klagandens person-/organisationsnummer,
postadtess, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksd anges samt eventuell annan adress

lom:

dir klaganden kan nis for delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i milet —
och om de fortfarande ir aktuella — behGver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadtess, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift indras, ska ind-
tingen utan drdjsmal anmilas till kammarrit-
ten.

2. den dom/beslut som 6verklagas med upp-
gift om férvaltningsrittens namn, milnum-
mer samt dagen f6r beslutet,

3. de skil som klaganden anger il stéd f61 en
begiran om provningstillstind,

4. den dndring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill fa till stind,

5. de bevis som klaganden vill dberopa och vad
han/hon vill stytka med vatje sirskilt bevis.

Adressen till forvaltningsritten framgir av do-
men/beslutet.

I vissa mal far avtal slutas innan tiden f6r Gver-
klagande av rittens dom eller beslut har 16pt ut.
Detta giller mil om Gverprévning enligt:

e lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

e lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjinster, eller

e lagen (2011:1029) om upphandling pé for-
svars- och sikerhetsomridet.

I de flesta fall fir avtal slutas nir tio dagar har
gitt frin det att ritten avgjort mélet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall fir avtal
slutas omedelbart. Ett 6verklagande av rittens
avgorande fir inte provas sedan avtal har slutits.
Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man 6ver-
kiagar kan Ni vinda Ex till f6rvaltningsritten.



