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BAKGRUND

Osby kommun genomfér en upphandling av ett drende- och dokumenthan-
teringssystem. Upphandlingen genomf6rs med Sppet forfarande enligt
LOU.

YRKANDEN OCH INSTALLNING

Knowit Karlstad AB (Knowit) anséker om 6verprévning och yrkar i
forsta hand att upphandlingen ska géras om och i andra hand att upphand-
lingen far avslutas forst sedan rittelse av utvirderingsmodellen har skett.
Till stéd for talan anfors bl.a. féljande. De 18 scenarier som ska testas &r
beskrivna endast med en rubrik t.ex. ”fléda dokument till handldggare”.
Det &r inte forutsdgbart vilken arbetsprocess eller vilka forutsittningar som
ligger bakom rubriken. Aven vedertagna begrepp skiljer sig mellan olika
drendetyper och verksamheter och dérfor 4r inte heller dessa rubriker férut-
sigbara. Forfrdgningsunderlaget brister ddrmed i transparens. De kriterier
som angivits for betygssittningen dr dessutom av naturen subjektiva. For
att inte bedomningen av vad som uppfattas som pedagogiskt, logiskt, an-
vindarvénligt och effektiv ska vara subjektiv méaste information ges om
vad som krévs for att kriterierna ska anses vara uppfyllda. Bedomning ska
dessutom genomfGras av en testgrupp som inte genomgatt utbildning i sy-
stemet och utan handledning fran anbudsgivare. Oavsett system krévs
normalt flera dagars utbildning for att effektivt kunna anvénda systemet.
Det finns en dverhéngande risk att vissa anbudsgivare ges en fordel om det
dr sa att vissa personer i testgruppen har tidigare erfarenhet av deras sy-

stem. Detta strider mot likabehandlingsprincipen.

Osby kommun anser att Knowits ansékan om dverprévning ska avslas och
anfor bl.a. féljande. Osby kommun har i forfrégningsunderlaget klart och

tydligt redogjort f6r upphandlingens utvérderingsmodell. Osby kommun
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har vid tva tillfillen dven besvarat frdgor och fortydligat tillimpningen av
utvirderingsmodellen. Av utvirderingsmodell framgar vad som ska utvér-
deras for kriteriet anvéindbarhet, ndmligen 18 olika scenarier. Det framgér
dven i vilka avseenden kriteriet ska utvédrderas samt vilken bedémnings-
skala som ska anvéndas for kriteriet. Angivna scenarier 4r inga avancerade
arbetsprocesser. Dessa ska inte betraktas som rubriker utan de 4r fullstdn-
diga beskrivningar av respektive arbetsprocess. Osby kommun har inte
velat stélla detaljkrav pé exakt hur 18sningen ska se ut for respektive scena-
rio utan efterfrgar ett antal funktioner och 6verléter till anbudsgivarna att
offerera sin bésta 16sning i férhéllande till angivna krav och utvirderings-
kriterier. Det finns en tydlig koppling mellan efterfragade funktioner pd
systemet och de scenarier som utvérderats. Scenarierna ir tillrickligt vl
beskrivna for att anbudsgivarna ska forstd vad som kommer att tillmétas

betydelse hos den erbjudna 16sningens anvindbarhet.

Att ett utvirderingskriterium bedoéms subjektivt strider inte mot ndgon
princip i LOU. Det gér inte att utforma utvarderingskriterier for kvalitet pa
sédant sitt att dessa inte bedoms subjektivt vid utvirderingen. Pedagogiskt,
logiskt, anvindarvanligt och effektivt 4r ord som anvénds i normalt sprak-
bruk och &r i sig specifika. Att 14ta anbudsgivare utbilda eller handleda
testgruppen skulle dessutom innebéra en risk for otillbérlig paverkan och
riskerar testernas oberoende. Skulle Knowit fa ritt skulle det dessutom
innebdr att alla potentiella leverantérer alltid blir sirbehandlande eftersom

upphandlande myndighet i och for sig har erfarenhet av och information

~ om befintlig leverantdrs varor och tjinster.

SKALEN FOR AVGORANDET

En upphandlande myndighet ska enligt 1 kap. 9 § LOU behandla leveran-

torer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomféra upp-




FORVALTNINGSRATTEN DOM

I MALMO
Avdelning 1

handlingar pé ett Sppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om

omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap. 4 och 6 §§ LOU framgér att forvaltningsrétten kan préva om en
upphandlande myndighet har brutit mot nigon bestzimmelse i lagen och, p
talan av en leverantdr som lidit eller kan komma att lida skada, besluta att

en upphandling ska goras om eller fér avslutas forst sedan rittelse gjorts.

Vid 6verprovningar enligt LOU géller att forvaltningsritten i princip end-

ast provar de sdrskilt angivna frigor som s6kanden tar upp.

Hogsta forvaltningsdomstolen har i RA 2002 ref. 50 uttalat bl.a. foljande.
Ett forfrdgningsunderlag ska vara s klart och tydligt utformat att en leve-
rantdr pa grundval av detta kan avgdra vad den upphandlande enheten till-
méter betydelse vid upphandlingen och en utvirderingsmodell ska vara s
utformad att den dr dgnad att leda till ett réttvisande resultat, dvs. att det
anbud som &r ekonomiskt mest fordelaktigt antas. Detta fljer ocks av
gemenskapsréttens krav pa likabehandling, forutsebarhet och transparens.
De skiftande férhallanden som forekommer i det ekonomiska livet gor att
dven fOrfrigningsunderlag och utvérderingsmodeller som inte &r optimalt
utformade fér godtas under forutséttning att de principer som bér upp LOU

och gemenskapsritten inte trids for nér.

Av forfrigningsunderlaget framgéar att 18 olika scenarier ska utvirderas for
kriteriet anvéndbarhet. Kriteriet anvéindbarhet har specificerats med att
systemet ska upplevas som pedagogiskt, logiskt, anvéndarvanligt och ef-
fektivt. Osby kommun har angett att de 18 scenarierna inte ska betraktas
som rubriker utan #r fullstindiga beskrivningar av respektive arbetspro-
cess. Forvaltningsritten anser inte att det framkommit annat 4n att de 18
olika scenarierna #r tillréckligt tydligt beskrivna fér att anbudsgivarna ska

forstd vad som kommer att tillmétas betydelse vid utvirderingen av an-
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véndbarhet. Aven begreppet anvéindarbarhet har specificerats i forfrag-
ningsunderlaget och en anbudsgivare fir anses ha fatt en tillfredstillande
bild av vad Osby kommun kommer att ldgga vikt vid bedémningen av an-

viindbarhet.

Nir en upphandlande myndighet faststéller andra utvarderingskriterier 4n
enbart pris 4r det ofrdnkomligt att kriterierna i viss mén bedéms subjektivt.
Att utvérderingskriterier foranleder subjektiva beddmningar 4r inte i sig
ofrenligt med LOU. Samtidigt far inte ett utvirderingskriterium vara sa
vagt och otydligt att det ger den upphandlande enheten en obegrinsad val-
frihet. Utformningen av kriteriet anvéndbarhet ger visserligen ett visst ut-
rymme for skdnsméssig bedémning vilket dock, sadvida inte LOU eller dess
principer dvertrdds, fér godtas vid upphandlingar av aktuellt slag. Av ut-
redningen i malet framkommer att utvédrderingen ska géras med protokoll-
forda tester utforda av ett representativt antal testpersoner. Forvaltningsrit-
ten finner att utvérderingen av avindbarhet inte &r utformat p4 ett sétt som
innebér att de principer som bér upp lagen om offentlig upphandling och
gemenskapsritten trids for nér. Utvirderingskriteriet har ett samband med
kontraktets féremal och ger inte upphandlande myndighet obegrinsad val-
frihet. Den valda utvédrderingsmodellen ldmnar inte heller ett oacceptabelt
stort utrymme for skonsméssiga bedémningar och star dédrfor inte i strid
med LOU. Forvaltningsritten anser inte heller att det #r visat att vad
Knowit anfért om att testgruppen saknar utbildning eller att vissa system
ges en fordel medfor att utvérderingen av kriteriet anviéndbarhet strider mot

LOU eller de principer som bér upp lagen.

Sammanfattningsvis anser forvaltningsrétten att det i malet inte framkom-
mit att ndgon av de gemenskapsrittsliga principerna eller bestimmelserna i
LOU har &sidosatts. Skél for ingripande enligt LOU finns dérmed inte och
ansOkan om 6verprovning ska avslas. Dérigenom upphdr férvaltningsrit-

tens interimistiska beslut av den 8 maj 2014 att gélla.
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1b LOU)
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Madeleine Westberg

Alexander Rappe har foredragit mélet.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens beslut
ska skriva till Kammarritten i Gteborg,
Sktivelsen ska dock skickas eller limnas till
forvaltningstitten.

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckor frin den dag
di klaganden fick del av beslutet. Om beslutet
har meddelats vid en muntlig férhandling, eller
det vid en sidan f6thandling har angetts nir
beslutet kommer att meddelas, ska dock
ovetklagandet ha kommit in inom tre veckot
frin den dag domstolens beslut meddelades.
Tiden f6r 6verklagandet {6t offentlig patt riknas
fran den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for Sverklagandet infaller pd
16xdag, séndag eller helgdag, midsotmmarafton,
julafton eller nyarsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag,

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammartitten limnar
provaingstillstind om

1. det finns anledning att betvivla
riktigheten av det slut som
forvaliningsritten har kommit dll,

2. det inte utan att sidant tllstind
meddelas gir att beddma riktigheten av
det shut som forvaltningsritten har
kommit tll,

3. det dr av vikt £51 ledning av
rittstillimpningen att Sverklagandet
prévas av hogre ritt, eller

4. det annars finns synnerliga skil att préva
overklagandet.

Om provningstllstind inte meddelas stir
férvaltningsrittens beslut fast. Det 4r datfor
viktigt att det klart och tydligt framgér av
overklagandet till kammartitten varfor man
anser att provningstillstind bdr meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla
1. Klagandens person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadtess och telefonnummer

till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksi anges samt eventuell annan adress
dir klaganden kan nis fét delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i malet —
och om de fortfarande it aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadtess, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift dndras, ska
indringen utan dréjsmil anmilas till
kammarritten.

2. den dom/beslut som éverklagas med
uppgift om férvaltningsrittens namn,
mélnummer samt dagen £6t beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stod for en
begiran om prévningstillstind,

4. den dndring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill £4 till stind,

5. de bevis som klaganden vill iberopa och vad
han/hon vill styrka med varje sirskilt bevis.

Adressen till forvaltningsritten framgir av
domen/beslutet.

I mél om verprdvning enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling ellet lagen (2007:1092)
om upphandling inom omridena vatten, energi,
transporter och posttjinster fir avtal slutas innan
tiden for 6verklagande av rittens dom eller
beslut har 16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas
ndr tio dagar har gitt frin det att riitten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beshut. I
vissa fall far avtal slutas omedelbart. Bt
éverklagande av rittens avgorande far inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan angivna

lagarna.
Behdver Ni fler upplysningar om hur man

6verklagar kan Nivinda Er till
fSrvaltningsritten.




