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YRKANDEN M.M,

Stadsledningskontoret i Stockholms stad (Stockholms stad) genomfor en
upphandling av ramavtal fr management- och finanskonsulter (dnr 125-
1079/2014). Upphandlingen genomfbrs som ett &ppet forfarande enligt
lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU). Stockholms stad har i
tilldelningsbeslut den 25 maj 2015' beslutat att staden avser att teckna ram-
avtal med sex olika leverantorer avseende omradet managementkonsulter.
NHG Sweden AB:s (NHG) anbud gick inte vidare till anbudsutvéirderingen
med motiveringen att det inte uppfyllde samtliga skall-krav i upphandling-

cn.

NHG anstker om &verprovning och yrkar i forsta hand att upphandlingen
inte far avslutas innan rittelse har skett pd s sétt att NHG:s anbud godtas
och tas med i anbudsutvérderingen. T andra band yrkar NHG att upphand-
lingen ska gtras om. NHG anfor bl.a. fsljande.

Allmént om villkoren

For NHG framstod inte villkoren fr att limna anbud som oklara under
sjilva anbudsfasen. Dirfor stilldes inte heller ndgra fragor i detta skede.
Forst nér tilldelningsbéslutet presenterades framstod villkoren som oklara
for NHG och fr ett betydande antal andra anbudsgivare. NHG hade, om
main hade forstétt innebrden av villkoren, kunnat mota kraven i forfrig-

ningsuﬁdeﬂaget.
Anbudets form (upphandlingsforeskrifter)
NHG har i anbudets bilaga 2A "NHG Quality Management System” t&m-

nat en text forfattad pad engelska. Enligt upphandlingsprotokollet gick bola-

gets anbud dédrmed inte vidare till anbudsutvirdering. Huvudregeln dr att
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anbud vid upphandlingar Sver troskelviirdena kan limnas pé valfritt sprdk.
1 avsnitt 2.3 i anbudsinbjudan star étt anbud ska ldmnas pé svenska, samti-
digt som ett undantag gors fr andra dokument: “Intyg och officiella doku-
ment som inte enkelt kan tas fram pa svenska och.som i original #r fSrfat-
tade pa annat sprak fir imnas utan att Sversiittas.” I anbudsinbjudan finns
-- ingeﬁ definition av vad som avses med “anbud” eller vad som avses med
“intyg och officiella dokument” i detta fall. NHG anser déirfor att informat-
{onen inte varit tillrtickligt 6ppen och transparent for att fSrhindra missfor-
stnd. Anbudet ska dérfor godtas och ga vidare till aﬁbudsutvﬁrdcring, al-
ternativt ska upphandlingen gdras om och texten i anbudsinbjudan fortyd-

ligas.
Kapacitet (krav pd leverantéren)

Enligt upphandlingsprotokollet har det inte framgétt hur stor del av NHG:s
arsomsitining 2013 som hdrtdr frdn konsultarbete inom managementomra-
det. Ddrmed gick NHG:s anbud inte vidare till anbudsutvérdering. I an-
budsinbjudan, avsnitt 4.7, anges att anbudsgivaren under det senast fast-
stillda rdkenskapséret ska ha uppnatt en drsomsiéttning om ligst 10 miljo-
ner kr for den del av anbudsgivarens verksamhet som utfr konsultarbete
inom managementtﬁinster eller finansiella (janster. I samma avsnitt anges
ocks4 att anbudsgivaren ska, fr att visa att man har den kabacitet som
kr#ivs, i anbudet ge en kortfattad beskrivning av organisationsform, &r i

branschen, verksamhet, omsittning, bemanning och kompetensutveckling.

NHG anser att man i den beskrivning som limnats om foretaget i det akin-
ella avsnittet har redogjort for sin verksamhet. Managementomrédet dr
bolagets enda verksamhet. NHG har inte heller limnat ndgot anbud pd om-
rédet ﬁ;anskonsulter. Informationen i anbudsinbjudan har inte varit till-

~ réickligt 5ppen och transparent for att NHG ska kunna g8ra nigon annan

tolkning &n att den beskrivning som limnats i anbudet beskriver bolagets
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verksamhet och déirmed uppfyller kraven pa kapacitet. Anbudet ska dérfor
godtas och g vidare till anbudsutviirdering, alternativt ska upphandlingen -

gbras om och texten i anbudsinbjudan fortydligas.
Skada

Om NHG gétt vidare till utviirdering hade bolaget blivit leverantor nummer
tva i rangordningen. NHG har dérfor genom tilldelningsbeslutet lidit eller

kunnat komma att lida skada.

Stockholms stad bestrider bifall till bolagets yrkanden och anftir som
grund for detta foljande. Stockholms stad har inte brutit mot négon av de
grundléiggande principerna i [ kap. 9 § LOU eller ndgon annan bestdm-

melse i nimnda lag.
_ Stockholms stad anfor bl.a. foljande.
Anbudets form (upphandlingsforeskrifier)

NHG:s anbudsbilaga 2A NHG Quality Management System” dr forfattad
pé engelska. Enligt anbudsinbjudans avsnitt 2.3 ska anbud ldmnas pé
~svenska. NHG har saledes inte uppfylit kravet pd anbudet form. NHG har
dessutom hénvisat till dokumentet i syfte att uppfylla de krav som uppstlls
i avsnitt 4,10, “Kvalitetssikring”, I anbudsinbjudan férekommer ingen de-
finition av vad som avses med “anbud”. I praxis har det dock slagits fast att .
for det fall forfidgningsunderlaget inte ger ndgon niirmare végledning om
vilka handlingar som bdr innefattas i begreppet *anbud”, ska samtliga
handlingar som #r dgnade att uppfylla forfrdgningsunderlaget anses omfat-

tas av begreppet. NHG:s dberopade bilaga dr dérfor en del av anbudet.
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Vad angdr intyg och officiella dokument” tillits dessa pa annat sprék end-
ast i de fall dé de inte enkelt kunde tas fram p8 svenska. NHG:s bilaga 2A
4r upprittad av NHG sjiilva och hade enkelt kunnat 8verséttas till svenska.
NHG har inte angett ndgon forklaring avseende deras tolkning av det upp- )
stillda kravet. Vid domstolens beddmning av vad som utgdr en rimligt
informerad och normalt omsorgsfull anbudsgivare ska stirskilt héinseende
tas till att den aktuella anbudsgivaren och dvriga anbudsgivare kunde
Jimna anbud, samt att NHG inte har beg#it ndgra fortydliganden under
anbudstiden. Ovriga anbudsgivare har dessutom kunnat limna korrekta
anbud. Att utvérdera och anta anbudet fran NHG hade dessutom inneburit
att Stockholms stad brutit mot likabehandlingsprincipen i forhallande till
de anbudsgivare som har uppfyllt sprikkravet.

Kapacitet (krav pd leverantéren)

T anbudsinbjudans avsnitt 4.7, “Kapacitet”, ska anbudsgivaren ange sitt
foretags arsomstittning under det senast faststéllda rikenskapsdret for den
del av anbudsgivarens verksamhet som utfor konsultarbete inom organisat-
ionsutveckling eller finansiella tjénster. NHG har ddr angett 13 miljoner kr
for &r 2014 pa omrédet organisationsutveckling. Av kravet framgdr tydligt
étt anbudsgivaren ska ange &rsomstittning for det senast faststillda riken- -
skapsret, vilket NHG inte har gjort. Enligt kontroil genom kreditinstitut..
var senast faststéillda rikenskapsar, vid sista anbudsdag, 2013. Anbudsgi-
varens drsomsittning under 2013 var totalt 11,4 miljoner kr. Det framgick
av kontrollen inte till vilken grad denna omséttning var hitnforlig till kon-

sultarbete inom organisationsutveckling.

Inte heller av det samlade anbudet framgick denna information, Det gér
inte att utlisa att NHG arbetar uteslutande med konsultarbete inom organi-
sationsutveckling. Rakt motsatt tyder det samlade anbudet pa att NHG ar-

betar med ytterligare verksamhetsomraden. [ bilagan *Anbud NHG” kan
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bl.a. utldsas att utdver konsultverksamhet har NHG dven en betydande
verksamhet inom benchmarking, med [§sningar som #r brett implemente-
rade for flera specialistomréden inoin primér- och specialistvard”. NHG:s
- pastéende att kravet brister i Sppenhet och transparens #r felaktigt. Om

NHG anség att kravet var otydligt borde bolaget ha begirt ett fortydligande
om detta. Det ankommer annars pa anblldsgivaren att utforma sitt anbud pa
s4 satt att det klart och tydligt framgdr att de krav som stélls i anbudsinbju-
dan 4r uppfyllda. Det 4r ocksé anbudsgivaren som stér risken fOr att eft

bristfilligt utformat anbud kan komma att forkastas.
SKALEN FOR AVGORANDET
Tilliniplig bestéimmelse

Av 1 kap, 9 § LOU framgér fSljande. Upphandlande myndigheter ska be-
handla leverantdrer pd ett likvérdigt och icke-diskriminerande sktt samt
genomfbra upphandlingar pd ett 8ppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare

principerna om dmsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.
Férvaltningsrditens bedémming

Avaysnitt 2.3 i f‘brﬁ’ﬁgningsundérlagét framgér bl.a. fljande. ”Anbud ska
l#mnas pa svenska. Intyg och officiella dokument som inte enkelt kan tas
fram p svenska och som i original dr forfattade pd annat sprak far lmnas

utan att Sversittas till svenska.”

I forfrégningsunderlaget forekommer ingen definition av vad som avses
med “anbud”, I praxis har dock slagits fast att om forfragningsunderlaget
inte ger ndgon nirmare vigledning om vilka handlingar som bor innefattas
i begreppet a'nbud anses samtliga handlingar som anbudsgivaren l&mnat in

till den upphandlande myndigheten, for uppfyllande av forfrigningsun-
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derlaget, omfattas av begreppet (se Kammarrétten i Stockholms dom den
28 februari 2014 i mal nr 7483-13). Forvaltningsrétten konstaterar att det
inte har kommit fram annat #n att bolagets bilaga 2A "NHG Quality Ma-
nagement System”, forfattad pé engelska, har varit fgnad att uppfylla for-
fragningsunderlaget. Vidare har det inte kommit fram annat én att bilagan
enkelt hade kunnat Sversittas till svenska. Ftirvaltningériitten anser inte
heller att det aktuella kravet har brustit i Sppenhet, transparens eller tydlig-
. het. Eftersom det inte har kommit fram att Stockholms stad har brutit mot
LOU genom att underkéinna NHG:s anbud avseende avsnitt 2.3, saknas

skdl for ingripande enligt LOU i denna del.

Forvaltningsritten gar ddrefter vidare till avsnitt 4.7 i forfragningsunderla-
get. Av detta avsnitt framgar bl.a. att anbudsgivaren under det senast fast-
stillda rikenskapséret ska ha uppnétt en &rsomséttning om ligst 10 miljo-
ner kr fr den del av anbudsgivarens verksamhet som utfor konsultarbete
inom managementtj%inster eller finansiella tjfnster. Forvaltningsritten anser
inte heller i denna del att kravet har brustit i Sppenhet, transparens eller
tydlighet. Domstolen konstaterar &ven att det av bolagets anbud pé sidan

' fyra framgar att NHG har en betydande verksamhet inom benchmarking,
utdver konsultverksamhet. Mot bakgrund av detta har NHG inte visat att
Stockholms stad har brutit mot LOU nér staden har ansett att NHG inte har
uppfyllt kravet att ange drsomsittning for det senast faststélida rikenskaps-
ﬁre;t for den del av foretagets verksamhet som utfor konsultarbete inom
organisationsutveckling. Skl fr ingripande saknas dérfor dven i denna
del.

Sammanfattningsvis anser forvaltningsritten sdledes att det inte har kom-
mit fram att forfrigningsunderlagets utformning strider mot LOU eller att
Stockholms stad har brutit mot LOU genom att infe 1ata NHG:s anbud gd
vidare till anbudsutvirdering. NHG:s anstkan om Sverprévning ska dérfor

avslis.
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DV 3109/1A LOU » 2013-06 * Producerat av Domstolsverket

Bil SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill éverklaga forvaltningsrittens beslut
ska skriva till Kammarritten i Stockholm.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas till
forvaltningstitten,

Overkdagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag di Klaganden fick del av beslutet. Om
beslutet har meddelats vid en muntlig
forhandling, eller det vid en sddan forhandling
har angetts niir beslutet kommer att meddelas,
ska dock &verklagandet ha kommit in inom tre
veckor frin den dag domstolens beslut
meddelades. Tiden f6r 6verklagandet for
offentlig part riiknas frin den dag beslutet
meddelades.

Om sista dagen 5t 6verklagandet infaller pi
18rdag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyirsafton ricker det att sknve]scn
komimer in nista vacdag.,

RO att ett Sverklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limoar
provaingstillstind om
1. detfinns anledning att betvivia
tiktigheten av det slut som
forvaltoingsritten har kommit till,

2. detinte utan ait sidant tillstind
meddelas gir att beddma riktigheten av
det slut som forvaltningsritten har
kommit til,

3. detir av vike for ledning av
rittstillimpningen-att Sverklagandet
provas av hogre ritt, eller

4. detannars finns syonerliga skil att prova
Sverklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stér
forvaltningsrittens beshut fast. Det 4r dérfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
overklagandet till kammarritten varfér man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med tverklagande ska innehalla

1. Klagandens person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnutmmer till klagandens arbetsplats
ska ocksi anges samt eventuell annan adress
diir Klaganden kan nis fér delgivaing, Om
dessa uppgifter bar limnats tidigare 1 milet —
och om de fortfarande 4r akiuella — behver
de inte uppges igen. Om klaganden aclitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges, Om nigon
pesson- eller adressuppgift dndras, ska
indringen utan dr6jsmil anmilas il
kammarritten.

2. den dom/beslut som dverklagas med

uppgift om forvaltningsrittens namn,
milnummer samt dagen f61 beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd f6r en
begiiran om provningstillstind,

4. den iindring av forvaltringstittens
dom/besiut som klaganden vill £ till stind,

5. de bevis som klaganden vill iberopa och vad
han/hon vill styrka med vatje sirskilt bevis.

Adressen till forvaltningsritten framgir av
domen/beslutet.

I mél om dverprovaing enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling eller lagen (2007: 1092)
om upphandling inom omtidena vatten, cncxgl,
transporter och posttjinstet fir avtal slutas innaa
tiden f6r verklagande av rittens dom ellex
beslut hat 16pt ut. I de flesta fall far avtal slutas
niit tio dagar har gitt frén det att ritten avgjort

‘milet eller upphiivt ett interimistiskt beslut. I

vissa fall fir avial slutas omedelbart. Ett
dvetklagande av ritiens avgbrande fir inte
prévas sedan avial har slutits, Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan angivna
lagamna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
dverklagar kan Ni vinda Er till
forvaltningsritten.

www.domstol.se




