FORVALTNINGSRATTEN DOM Mal nr
I STOCKHOLM 2012-06-08 6992-12
Allménna avdelningen Meddelad i Enhet 12
Stockholm
SOKANDE

NEC Scandinavia AB, 556335-4728

Ombud: Advokaterna Thomas Lindqvist och Gustaf Swedlund

Advokatfirman Hammarskisld & Co AB e e T Y
Box 2278 KONKURREMIU L e
103 17 Stockholm ron L0 g
Lev ww &
MOTPART )
Ekeré kommun e
Box 205 '

178 23 Ekerd

SAKEN
Ansdkan om Sverprdvning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphand-
ling, LOU

DOMSLUT

Forvaltningsritten bifaller NEC Scandinavia AB:s ans6kan och forordnar

att upphandlingen ska goras om.

Dok.1d 242588

Postadress Bestksadress Telefon Telefax - Expeditionstid
Tegeluddsvigen 1 08-561 680 00 " 08-561 68001 mandag — fredag

115 76 Stockholm E-post: 09:00-15:00

forvaltningsrattenistockholm@dom.se




FORVALTNINGSRATTEN DOM 6992-12
I STOCKHOLM
Allménna avdelningen

BAKGRUND, YRKANDEN, M.M.

Ekerd kommun har genomfort en upphandling gillande telefoni. Ett for-
handlat forfarande med foregdende annonsering anvéndes. Kommunen
bedémde att TDC Sverige AB limnat det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet, varfor det bolaget tilldelades kontrakt.

NEC Scandinavia AB (NEC) ansdker om dverprévning med yrkande att
forvaltningsriitten ska forordna att upphandlingen ska goras om. Till stéd

for sin talan uppger bolaget bl.a. fsljande.

Forhandlat forfarande
Ekerd kommun har i forfrigningsunderlaget inte angett vilka omstindig-
heter som medftr att kommunen har haft mojlighet att anvénda sig av ett

| forhandlat forfarande. NEC ifragasitter om det funnits sddana forutsitt-
ningar. Ett tillrickligt exakt forfragningsunderlag bor ha kunnat utformas.
Det forfragningsunderiag som har tagits fram verkar synnerligen detaljerat

beskriva de krav kommunen har.

Forfragningsunderlaget

Kommunens utviirderingsmodell har inte gett tillcéicklig ledning for leve-
rantorerna att bedoma och forutse vilka faktorer som skulle tillmétas bety-
delse vid utvirderingen av anbuden. Po#dngsittningen ldmnade ocksé ett
stort utrymme for godtycke och for kommunen att i efterhand sétta vérde
pa faktorer som inte redovisats som betydelsefulla i forfrdgningsundetrla-

get.

Férhandlingens innehall

Ekerd kommun har inte genomfrt ndgon férhandling med syfte att aﬁ-
passa anbuden till de krav kommunen har stillt. I den skriftliga forfrigan
som gick ut — och som kommunen nu kallar en skriftlig férhandling —
angavs endast att ’[n]i ges nu méjlighet att justera era priser om ni sé 6ns-

kar”. Forfarandet strider mot LOU.
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Ekerd kommun bestrider bifall till NEC:s anstkan och uppger bl.a. f51-

jande.

Forhandlat forfarande

Kommunen har trots att konsulter med specialistkompetens deltagit i arbe-
tet inte kunnat ta fram ett tillrickligt exakt forfragningsunderlag. Telefoni
som tjénst dr ett komplext omrade dir utvecklingen gar fort. Kommunen
ville ge leverantdrerna mdojlighet att offerera helt nya 16sningar som kunde
tillgodose kommunens behov. Med beaktande dérav, av osikerheten be-
triffande vilka l16sningar marknaden erbjuder, av att leverantdren pa basis
av forfragningsunderlaget skulle kunna rikna fram sina anbud samt av att
kommunen skulle kunna vilja det “bista” anbudet, var det inte mdjligt att
utarbeta ett tillrickligt exakt forfragningsunderlag. Kommunen har dérfor
inte stillt nagra krav pa 16sningar — t.ex. tekniska sddana — utan har istdllet
beskrivit vilka behov kommunen har. Anvindandet av férhandlat forfa-

rande &r forenligt med de krav som stélls i LOU.

Forfragningsunderlaget

Det samlade forfragningsunderlaget innehaller all information som behov-
des for leverantdrerna att ligga anbud och kunna forutse vad kommunen
skulle komma att virdera i utvirderingen. Det finns inte nagot krav att i
forfragningsunderlaget exakt ange vad som fordras for att erhalla en viss

poing i utvirderingen.

Forhandlingens innehall

Eftersom kommunen bedémde att samtliga leverantSrer offererat 16sningar
som tillgodosig kommunens behov, och dé& det bedémdes att det inte fanns
nagra otydligheter eller ndgot i Gvrigt att forhandla kring de offererade 16s-
ningarna, bedosmde kommunen att férhandlingarna kunde genomftras
skriftligen och att endast priset kvarstod att forhandla om. Férhandlingarna
skedde i tre omgangar dir leverantdrerna gavs mdjlighet att séinka sina of-

fererade priser. Férfarandet &r férenligt med LOU.
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DOMSKAL

Tillimpliga bestimmelser

Forhandlat forfarande med fregdende annonsering far enligt 4 kap. 2 §
tredje punkten LOU anvindas bl.a. for finansiella och intellektuella tjanster
som &r av sidan art att det inte gér att utarbeta tillcickligt exakt forfrag-
ningsunderlag for att kunna genomfdra upphandlingen genom att vilja det

bista anbudet enligt bestimmelserna for Sppna eller selektiva forfaranden.

16 kap. LOU har till viss del &ndrats frin och med den 1 november 2011. I

detta mal #r dock bestimmelserna tillimpliga enligt sina éldre lydelser.

I 16 kap. 5 § LOU anges att om den upphandlande myndigheten har brutit
mot de grundlidggande principerna i 1 kap. 9 § LOU eller ndgon annan be-
stimmelse i samma lag och detta har medfort att leverantSren har lidit eller
kan komma att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska goras

om eller att den fér avslutas forst sedan rittelse har gjorts.

Forvaltningsriittens bedémning

Ekeré kommun har genom att anvénda sig av forhandlat forfarande med
foregdende annonsering upphandlat “en 16sning och leverantdr for telefoni
som tjanst till hela [kommunens] verksamhet, ca 1 000 abonne-
mang/anvindare. Tjinsten [...] omfattar sévil teknisk plattform, terminaler
och drift och utveckling av 18sningen, operatdrstjénster for fast- och mobil

telefoni och mobilt bredband”.

Forhandlat forfarande kan endast anvindas i undantagsfall, bl.a. nér det
giller intellektuella tjéinster. Ett vanligt exempel pa en sidan tjénst —och
som ocks4 ofta upphandlas genom férhandlad upphandling — 4r komplice-
rade IT-tjanster. De telefonitjdnster som kommunen har upphandlat kan
anses utgdra en sidan intellektuell tjéinst som avses i den nyss némnda be-

stimmelsen. Frigan dr dock om tjdnsten &r av en séddan art att det inte gir
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att utarbeta ett tillrickligt exakt forfragningsunderlag for att kunna genom-

fora upphandlingen genom ett Sppet eller selektivt forfarande. En upphand-

ling av ett journalsystem med méjlighet att hantera 1,2 miljoner patient-

journaler med minst 3 000 samtidiga anvindare har i praxis ansetts vara av

sddan art (se dom fran Kammarritten i G6teborg den 24 mars 2010 i mal nr

5650-09). Ekerd kommuns upphandling avser telefonitjénster for ca 1 000

anvindare. Kommunens behov ir relativt detaljerat atergivet i forfrag-

ningsunderlaget. Med hinsyn hértill kan det inte anses ha varit s svart att

utarbeta ett forfragningsunderlag att anvéndandet av ett forhandlat forfa-

rande dr motiverat. Det forhéllandet att telefoni som tjénst dr ett komplext

omrade dér utvecklingen gar fort och att det hos kommun fanns en oséker-

het betriffande vilka 18sningar marknaden erbjuder medfor inte heller att

ett forhandlat forfarande dr motiverat. Eftersom NEC sannolikt har lidit

skada av kommunens agerande ska upphandlingen goras om. Vid denna

bedémning saknas anledning att ta stéllning till vad NEC i &vrigt har anfort

gillande forfragningsunderlagets och forhandlingarnas innehall.
NEC:s ans6kan ska pa grund av vad som anfrts ovan bifallas.
HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A LOU)
Ann-Jeanette Eriksson

Rédman

Foredragande har varit Hakan Jéngren
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
beslut ska sktiva till Kammarritten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller 1amnas till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag di klaganden fick del av beslutet. Tiden
for overklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
l6rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyirsafton
riacker det att skrivelsen kommer in nasta
vardag,

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammatritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar
provningstillstind om det ar av vikt for
ledning av rittstillimpningen att
6verklagandet prévas, anledning
torekommer till dndring 1 det slut vartill
férvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnerliga skal att prova 6verklagandet.

Om prévningstllstind inte meddelas stir
forvaltningsrattens beslut fast. Det ar ddrfor
viktigt att det klart och tydligt framgér av
overklagandet till kammarritten varfér man
anser att prévningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med Gverklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nds for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i malet.
Om nigon person- eller adressuppgift
andras 4r det viktigt att anmilan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn,
malnummer samt dagen for beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stod for
begiran om provningstillstind,

5. den dndring av forvaltningsrittens beslut
som klaganden vill f tll stand,

6. de bevis som klaganden vill aberopa och
vad han/hon vill styrka med varje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framgir av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt 1 original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om ndgon person- eller adressuppgift
andras, ska Ni utan dr6jsmal anmila
andringen till kammarratten.

I mil om Sverprévning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling ellex
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omtidena vatten, energi, transporter och
posttjinster fir avtal slutas innan tiden for
overklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas nir tio
dagar har gitt fran det att ritten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ett
overklagande av rittens avgrande far inte
ptovas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns 1 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan Ni vinda Er all
forvaltningsritten.

DV 3109/1A LOU




