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BAKGRUND

Arbetsformedlingen har genomf6rt en upphandling av kompletterande ak-
~ torer som erbjuder personliga coacher till nyarbetsldsa och korttidsarbets-

_ 16sa, dor 2008/231925.

Enligt tilldelningsbeslut avsant den 20 maj 2009 besl6t Arbetsformedling-
en att anta andra anbud 4n anbudet fran Humanus Utbildning AB (Huma-
nus). I tilldelningsbeslutet anges att anbudet frdn Humanus har forkastats

eftersom det inte uppfyller det uppstillda skall-kravet pé att det beskrivna

referensuppdraget ska vara liknande.

YRKANDEN M.M.

Humanus anstker om 6verprévning enligt LOU och yrkar att upphand-
lingen ska fa avslutas forst sedan réttelse gjorts. Till stéd for sin talan anfor
bolaget huvudsakligen foljande. Anbudet uppfyller samtliga i forfrag-
ningsunderlaget uppstallda skall-krav. Det huvudsakliga syftet med ett re-
ferenskrav vid en upphandling &r att visa for upphandlande enhet att an-
budsgivaren har den kompetens som behovs for att genomfora det upp-
handlade uppdraget. Till anbudet frdn Humanus har bifogats beskrivning
av foretaget, beskrivning av ett referensuppdrag och produktblad. Dessa
handlingar visar att Humanus har erfarenhet av liknande uppdrag som det
efterfragade i form av jobbcoachning eller annan coachning som syftar till
att stirka den enskildes stéllning pé arbetsmarknaden. Av anbudet framgér
sdledes att Humanus har erforderlig kompetens inom individuell coach-
ning. Humanus maéste ddrmed anses ha uppfyllt kravet i forfragningsunder-
laget pa att ge in referens pa liknande uppdrag. Arbetsférmedlingens be-
démning att referensuppdraget inte innehaller efterfragad individuell
coachning &r darmed felaktig. Myndighetens beslut att med hénvisning till
att kravet pé referenser frén liknande uppdrag inte &r uppfyllt forkasta an-
budet star saledes i strid med de EG-rittsliga principerna om likabehand-

ling och icke-diskriminering jamte 1 kap. 9 § LOU.
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Arbetsformedlingen bestrider bifall till ansckan. For det fall att 14nsrétten
skulle finna att upphandlingen genomforts i strid med reglerna 1 LOU yrkar
Arbetsformedlingen att det forkastade anbudet forklaras uppfylla angivna
kvalificerings- och skall-krav och att det infogas bland de redan godkinda
anbuden. Enligt Arbetsformedlingen skulle ett beslut att upphandlingen ska
gbras om utgdra ett alltfor stort ingrepp med alltfér omfattande skadeverk-
ningar. Till stéd for sitt bestridande anfoér Arbetsférmedlingen huvudsakli-
gen foljande. Det referensuppdrag som Humanus aberopar rér de sé kalla-
de SAGA-kurser som bolaget under flera ar bedrivit pa uppdrag av arbets-
formedlingen. SAGA och SAGA Ung har haft huvudfokus p& kompetens-
utveckling och praktik. Sadana aktiviteter som friskvérd och studiebesok
har ocks kunnat ing4. Det har funnits méjlighet att 14sa vidare, komplette-
ra grundskolebetyg och komplettera inom gymnasiets kérndmnen. Det har
funnits méjlighet till ECDL-korkort. SAGA har haft fokus pé utbildning.
Studierna har mestadels bedrivits i grupp och har rymts inom ramen for
folkhdgskolornas ordinarie kursutbud. Syftet med skall-kravet att anbuds-
givaren ska redovisa ett liknande uppdrag &r att sikerstélla att anbudsgiva-
ren har kompetens inom omrédet individuell jobbcoachning. Arbetsfor-
medlingen har beddmt att det dberopade referensuppdraget inte &r liknande
da syfte, mal och huvudsakligt innehall inte utgdrs av individuell jobb-
coachning, utan av utbildning och kompetensutveckling. Att jobbcoach-
ning och SAGA-kursema i viss mén delar det 6vergripande syftet att stirka
individen pé arbetsmarknaden kan inte anses medfora att SAGA-kurserna
ar att jimstélla med den jobbcoachning som efterfrdgas i den aktuella upp-
handlingen. Eftersom det inte &r visat att det redovisade uppdraget kan
anses vara ett liknande uppdrag har det inte heller visats att Humanus har

den kompetens som efterfragas i upphandlingen.

Humanus anfor i yttrande huvudsakligen f6ljande. Arbetsformedlingen

har inte tydliggjort varfor det aktuella skall-kravet inte anses vara uppfyllt.
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Begreppen “liknande uppdrag” och "likvardigt uppdrag” har inte samma
inneboérd som begreppet “identiskt”. Anbudet uppfyller det i forfrdgnings-
underlaget uppstéillda kravet vad betréffar redovisning av erfarenhet och
kompetens av liknande uppdrag, ddribland personlig coachning. Arbets-
formedlingens bedémning att Humanus saknar kompetens vad géller per-
sonlig coachning dr dérfor felaktig. Av anbudet framgar att Humanus erfa-
renhet p& omrédet 4r langvarig och vél dokumenterad. Erfarenheten frén
den sé kallade SAGA-utbildningen 4r bredare &n vad som efterfrégas, men
detta innebdr inte att erfarenhet och kompetens inom personlig coachning

saknas.

DOMSKAL
Tillampliga bestdmmelser

I1kap. 9 § LOU stadgas att upphandlande myndigheter ska behandla leve-
rantorer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora
upphandlingar pé ett 6ppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna
om omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap 2 § samma lag framgar bland annat f6ljande. Om den upphand-
lande myndigheten har brutit mot de grundldggande principerna i 1 kap. 9
§ eller ndgon annan bestdmmelse i denna lag och detta har medfort att le-
verantoren lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten besluta att upp-
handlingen ska goras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse
gjorts.

Utredningen i malet
Av forfragningsunderlaget framgér bland annat foljande.
4 Krav pa anbudsgivaren

Verksambhet och referens

Det dr en forutsittning att anbudsgivaren har erfarenhet av att genomféra
liknande uppdrag som det efterfragade. Med liknande uppdrag avses jobb-
coachning, jobbmatchning, karridrcoachning, outplacement eller annan
coachning som avser att starka den enskildes stéllning pa arbetsmarknaden.
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For att visa att anbudsgivaren uppfyller ovanstaende och har f6rmaga att
genomfora det efterfrdgade uppdraget ska f6ljande beskrivningar bifogas
till anbudet;

o [...]

e en kortfattad beskrivning av ett (1) liknande uppdrag som anbudsgiva-
ren har genomf6rt. Vilj gdrna ett uppdrag dar anviand metodik och ar-
betssétt knyter an till det uppldgg som anbudsgivaren tdnker anvinda
for nu aktuellt uppdrag. [...]

[...]

Lansrdttens bedomning

Av forfragningsunderlaget framgér att anbudsgivaren maste ha erfarenhet
av att genomftra liknande uppdrag som det efterfragade. For att visa att
detta krav &r uppfyllt ska anbudsgivaren bifoga en beskrivning av ett lik-
nande uppdrag som anbudsgivaren har genomfort. Det méste séledes fram-
gé av beskrivningen av referensuppdraget att kravet pa erfarenhet av att
genomfbra liknande uppdrag dr uppfyllt. Med liknande uppdrag avses en-
ligt forfragningsunderlaget jobbcoachning, jobbmatchning, karridrcoach-
ning, outplacement eller annan coachning som avser att stdrka den enskil-

des stéllning pa arbetsmarknaden.

Av anbudet frin Humanus framgér f6ljande. Referensuppdraget utgérs av
sé kallade SAGA-kurser, som genomforts under de senaste tva aren i nira
samarbete med en l&ng rad arbetsformedlingar. SAGA stér enligt anbudet
for sérskilda aktiviteter for dem som var inskrivna i Aktivitetsgarantin
(Gar). Mélet var att deltagarna skulle komma ut i jobb och egenf6rsérjning.
Verksamheten har varat 1 hogst 26 veckor per deltagare. Deltagarna har
varit 1angtidsarbetslosa eller riskerat att bli det. Majoriteten av dem har
dessutom uppvisat hinder av olika slag och har dérfor varit relativt svéra att
placera pé arbetsmarknaden. Trots detta har cirka 60 % av kursdeltagarna
kommit ut i jobb under kurstiden eller gatt vidare till fortsatta studier. Indi-
viduell coachning har tidigt lagts in i kursplanerna. Coacherna har syste-
matiskt matchat deltagarna direkt ut mot arbetsgivama. Coachningsinsat-

serna varade i cirka atta veckor och anslot i stort sett till Jobbnitets idéer.
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Linsritten konstaterar inledningsvis att det i beskrivningen av referens-
ﬁppdraget saknas mer precisa uppgifter om SAGA-kursernas innehall och
om den coachning som ingétt som en del i dessa. Arbetsformedlingen har
anfort att de beskrivna SAGA-kurserna och jobbcoachning i och for sig
kan anses ha samma &vergripande syfte, det vill séga att stdrka individen
pé arbetsmarknaden. Enligt Arbetsformedlingen har dock SAGA-kursernas
huvudsakliga innehall utgjorts av utbildning och kompetensutveckling.
Detta har inte bestridits av Humanus, som har anf6rt att erfarenheten frén
SAGA-utbildningarna visserligen #r bredare &n den efterfragade, men att
detta inte innebir att erfarenhet och kompetens inom personlig coachning
saknas. Det beskrivna referensuppdragets priméra syfte har séledes, sévitt
framgér, varit att ge kursdeltagarna utbildning och en méjlighet till kompe-
tensutveckling. Det kan ddrmed inte, enligt l4nsréttens mening, anses vara
ett liknande uppdrag som det av Arbetsférmedlingen efterfrigade. Den
omstindigheten att coachning i ndgon form ingétt som en del i uppdraget
foranleder inte ndgon annan bedémning i detta avseende. Mot bakgrund av
detta finner lansritten att vad Humanus anfort inte visar att Arbetsférmed-
lingen agerat i strid mot LOU genom att forkasta bolagets anbud med hén-
visning till att aktuellt skall-krav inte 4r uppfyllt. Ansékan om ingripande
enligt LOU ska darf6r avslés.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A)
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Hans L Larsson

Radman

Foredragande har varit Linnea Svenander.
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Bitaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga insrittens beslut skall
skriva till Kammarratten i Stockholm.
Skrivelsen skall dock skickas eller limnas
till Iansritten.

C)verklagandet skall ha kommit in 1l linsritten
inom tvd manader frin den dag di klaganden
fick del av beslutet. Tiden {6t &verklagandet
for offentlig part riknas emellertid frin den
dag beslutet meddelades.

For att ett 6verklagande skall kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar prévningstill-
stind om det 4t av vikt f6r ledning av rattstil-
lampningen att &verklagandet prévas, anled-
ning forekommer till 4ndring i det slut vartill
lansratten kommit eller det annars finns syn-
netliga skil att prova overklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star lans-
rittens beslut fast. Det 4r didrfor viktigt att det
klart och tydligt framghr av &verklagandet till
kammarritten varfor man anser att provnings-
tillstind bot meddelas.

Skrivelsen med overklagande skall innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnumimer. Dessutom
skall adress och telefonnuminer till arbetsplat-
sen och eventuell annan plats dér klaganden
kan n3s for delgivning limnas om dessa upp-
gifter inte tidigare uppgetts 1 mélet. Om nigon
person- eller adressuppgift andras ar det viktigt
att anmalan snarast gors till kammartritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift om
linsrittens namn, méilnummer samt dagen for
beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd {6t be-
giran om provningstillstind,

4. den dndring av linsrattens beslut som kla-
ganden vill f4 till stind,

5. de bevis som klaganden vill 4beropa och vad
han/hon vill styrka med varje sirskilt bevis.

Sktivelsen skall vara undertecknad av klagan-
den eller hans ombud. Adressen till lanstatten
framgir av beslutet. Om klaganden anlitar om-
bud skall denne sinda in fullmakt 1 original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
Qummer.

Sista dagen for 6verklagande ér i regel den dag
som genom sitt tal i manaden motsvarar den
dag Ni fick del av beslutet. Om Ni fick del av
linsrittens beslut t.ex. den 30 juni miste skri-
velsen med Overklagande ha kommit in senast
den 30 augusti. Om Ni fick del av beslutet en
dag med ett tal i manaden som inte finns i
slutminaden 16per tiden 1 stillet ut pa slutmai-
nadens sista dag. Om N1 fick del av beslutet
t.ex. den 31 juli méste skrivelsen med Gverkla-
gande ha kommit in senast den 30 september.

Om sista dagen f6r 6verklagande imnfaller pa
16rdag, s6ndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyarsafton ricker det att skrivel-
sen kommer in nista vardag.

www,domstol.se






