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Forvaltningsrétten avslar Frontwalker AB:s anstkan om dverprévning.
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BAKGRUND

Orebro l4ns landsting (landstinget) har inlett en offentlig upphandling av
IT-stod for miljoredovisning, dnr OLL2010/421. Upphandlingen genom-
fors med Sppet forfarande och avtalsperioden for ramavtalet &r fyra &r med
option om férléngning &rsvis i hogst fyra &r. Anbud har getts in av bl.a.
Frontwalker AB (Frontwalker). Landstinget har emellertid beslutat att avtal

ska tecknas med Insera AB (Insera).

PARTERNAS INSTALLNING

Frontwalker anséker om 6verprévning av upphandlingen, yrkar att lands-
tingets tilldelningsbeslut upphévs och att upphandlingen ska réttas innan
den fér avslutas p4 s sitt att Inseras anbud inte kvalificeras for utvérde-
ring. Till stéd for sin ansokan anfor Frontwalker bl.a. foljande (rubrikerna

hér och i det foljande valda av forvaltningsritten)

Miljoprogram/atgdrdsprogram

Insera har inte bekriftat skallkravet i punkten 3.7, férfragningsunder-
laget och inte bifogat efterfragat atgérdsprogram. Insera har alltsa
underlatit att uppfylla flera av de skall-krav som uppstllts i forfrag-
ningsunderlaget.

Av Inseras anbud framgar i punkten 2.5 Inseras miljopolicy, men
ingenstans i anbudet bekriftas att Insera &ven kommer att ha ett "4t-
girdsprogram for miljdarbetet” enligt forfrigningsunderlaget. Av
formuleringen “miljéprogram/policy” maéste utldsas att ett separat
miljoprogram, eller atgirdsprogram for miljdarbetet, skall bifogas
anbudet, eller att den bifogade miljopolicyn dven skall innehélla det-
ta program. Insera har inte bifogat négot 4tgérdsprogram for miljdar-
betet eller miljoprogram. Av miljopolicyn i Inseras anbud framgér
inte de punkter angdende &tgérdsprogrammet som landstinget i sitt
forfragningsunderlag efterfrigat.
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Referenser, antal

Insera har inte i sitt anbud bifogat tva skilda referenser i enlighet med
uppstillt skall-krav i forfrigningsunderlaget punkten 3.5. De av Inse-
ra angivna referenserna LFV och Flygplatsbolaget, eller numera
Swedavia AB, #r i sjilva verket samma uppdragsgivare och referen-
serna torde &ven gilla samma uppdrag. Swedavia AB och LFV var
fram till den 1 april 2010 en och samma juridiska person. I dokumen-
tet "LFV Miljodata” framgar tydligt att all verksamhet redovisas
gemensamt och att det inte finns nagon uppdelning vad géller miljo-
redovisning mellan de som skéter driften pd flygplatserna och flyg-
trafikledningen. LFV och Flygplatsbolaget har under uppdragstiden
alltsa inte bara varit en juridisk person, inte heller har miljéredovis-
ningen skett separat for enheterna.

Referenser, innehdll

Av Inseras anbud framgr att Insera under ar 2007 tog fram "Miljo-
modulen 2007”. Det framgér inte av anbudet att denna modul verkli-
gen #r ett miljsredovisningssystem i den mening som landstinget an-
givit i forfragningsunderlaget. Frontwalker havdar att det inte av an-
budet framgar att den enda referens som Insera ldmnat verkligen av-
ser ett uppdrag som #r jamforbart med den aktuella upphandlingen.
Av de limnade referensuppgifterna framgér alltsé inte att skall-
kravet uppfylls eller att Inseras erfarenheter verkligen motsvarar det
aktuella i uppdragets omfattning och komplexitet.

Landstinget fragar i forfrigningsunderlaget angéende referenserna ef-
ter ett miljoredovisningssystem, medan Insera i anbudet kallar sitt
IT-std for “Besluts- och ledningsstdd” och att detta system komplet-
teras med en miljémodul. Detta visar att det &r oklart om det system
som Insera offererar dr nigot miljéredovisningssystem. Inseras an-
bud bor dirmed forkastas pa grund av att angivna referenser inte av-
ser ett jimforbart uppdrag.

Omvdrldsbevakning

I tilldelningsbeslutet har Insera inte fétt hogsta poéng vid bedom-
ningen av ett bor-krav avseende bl.a. bevakning av riktlinjer och lag-
krav, eftersom detta inte sker inom miljdomradet. Av Inseras anbud,
punkten 2.8 och 2.10, framgér ocksé tydligt att omvirldsbevakning
inte sker av utveckling av standards och lagstiftning pa miljéomré-
det.

Av kravspecifikationen, punkten 5.1.1, krav 1, punkt 2 framgér dér
att det 4r ett skall-krav att leverantoren skall “anpassa till fordndrad
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lagstiftning och foréndrade nationella standards™. En s&dan kontinu-
erlig anpassning later sig inte gbras om omviirldsbevakning inom
miljéomradet saknas, och dérmed har Insera inte uppfyllt skall-
kravet. Utvecklingen av standards och lagstiftning inom miljéomra-
det sker snabbt och pa méanga fronter samtidigt. Det krévs dérmed
stor kunskap och omfattande arbete att standigt bevaka och tillgodo-
gora sig forindringar inom miljdomrédet.

Landstinget anser att Frontwalkers anstkan om overprovning ska avslas

och anfor bl.a. féljande.

Miljoprogram/dtgdrdsprogram

Insera har i anbudet bekriiftat att Insera uppfyller samtliga stéllda ob-
ligatoriska krav, skall-krav, genom att fylla i och till anbudet bifoga
Bilaga F1, Svarsblanketten. Landstinget har inte krévt att nagot at-
gardsprogram skall bifogas anbudet ssom anforts. Landstinget har
diremot begirt att anbudet skall innehélla “Leverantorens miljépro-
gram/miljpolicy”. Av Inseras anbud framgér med all tydlighet efter-
fragad Miljopolicy samt Inseras aktiviteter for att né milj omal etc.

Vad avser Inseras uppfyllande avseende krav pa eft strukturerat och
vildokumenterat miljdarbete och atgérdsprogram sa framgér det,
med all tydlighet av Landstingets forfrigningsunderlag punkten 3.7,
att detta skall borja gilla vid kontraktstidens start och vidmakthallas
under kontraktstiden varfor Frontwalkers anledning till 6verprévning
i denna del méaste anses som icke relevant och saknar all betydelse i
detta ssmmanhang. Landstinget forutsétter att Insera, vid kontraktets
tecknande, redovisar och bildgger det kompletta &tgdrdsprogrammet
for miljdarbete, detta for att uppfylla det stéllda kravet.

Referenser, antal

Att LFV och Swedavia fram till den 1 april 2010 var en och samma
juridiska enhet saknar relevans i malet. Det har inte stillts nagot krav
i forevarande upphandlingsunderlag att det ska vara tva skilda juri-
diska enheter. Skall-kravet avser tva jimforbara uppdrag/ataganden.

De tvé uppdragen/atagandena som Insera beskrivit i anbudet avser
tva helt skilda divisioner med tv4 olika ansvarsomréden och olika
verksamhetsomraden. Den ena referensen avser LFV, Division Flyg-
trafiktjansten (ANS) som bestar av flygtrafikledning, flygbriefing,
flygtele och flygvader for civil luftfart. Den andra referensen avser
Flygplatsbolaget som ansvarar for driften av de statliga flygplasterna
i Sverige. Verksamhetsomradena och ansvarsomrédena dvs. uppdra-
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gen/atagandena for divisionerna ANS och Swedavia AB ér helt sepa-
rata vad t.ex. giller:

e Miljoredovisningar

e Behovsbilder

e Kravbilder internt och externt

Referenser, innehdll

Vid Landstingets kontakt med referenserna har kontroll skett avseen-
de vilket system som anvinds och vad de anvénder systemet till. Det
har da verifierats att det ir ett miljoredovisningssystem som ldmnats
som referensuppdrag och dérmed anser Landstinget att kravet &r upp-
fyllt. Dessutom har det, under anbudsutvirderingstiden, vid genom-
ford visning av Inseras offererade system, klart framgétt att det som
Insera offererat Landstinget #r ett miljoredovisningssystem. Lands-
tinget bedémer dessutom att Inseras system uppfyller de krav som
Landstinget stillt pa ett sédant system. Landstinget menar att det, i
detta sammanhang, inte har ndgon som helst betydelse vad Insera an-
vinder som produktnamn kontra omfattningen och komplexiteten av
systemet. Det &r en leverantors privilegium att bendmna sina egna
produkter.

Omvirldsbevakning

Landstinget anser att Frontwalkers pastaende saknar da angivna
punkter 2.8 och 2.10 innehéller Inseras beskrivningar avseende deras
programvara och system vad avser systemutveckling, uppdateringar
av befintliga versioner, inférande av nya versioner och pé det sitt de
bevakar nyheter vad géller t.ex. tekniska nyheter, marknadsutbud etc.

Vad giller kravspecifikationen, avsnitt 5.1.1 syftar detta avsnitt inte
att leverantoren ska undersoka nationell standards och lagstiftning,
utan kravet giller att leverantoren ska ha en organisation for att kun-
na foriandra och utveckla programvaran samt anpassa densamma till
bl.a. forandrad lagstiftning och forandrade nationella standards. Inse-
ra har svarat ja avseende ovanstdende obligatoriska krav. Landstinget
har bedémt att skall-kravet dirmed #r uppfyllt. Férutom ovan angiv-
na vill Landstinget papeka att ovan stéllda skall-krav avseende un-
derhall och support ér ett dtagande som leverantren skall uppfylla
och fullflja under kontraktstiden.
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Frontwalker tilligger bl.a. foljande.

Miljoprogram/dtgardsprogram

I forfragningsunderlaget anges uttryckligen “Till anbud skall bifogas
Leverantdrens miljéprogram/policy.” Frontwalkers invédndning mot
anbudet fran Insera galler allts inte den del av kravet som skall gélla
under avtalstiden, utan den del som skulle uppfyllas i anbudet. I for-
fragningsunderlaget har landstinget i punkten 3.7 forst tydligt angivit
sin definition av vad ett miljoprogram skall innehalla och sedan un-
der samma punkt krivt att miljoprogram skall bifogas anbudet. Den
miljopolicy som fanns i Inseras anbud uppfyller inte kraven pa inne-
hallet i ett miljéprogram, och landstinget kan inte godkénna ett anbud
som endast innehéller en miljépolicy.

Forvaltningsritten har den 28 maj 2010 beslutat att landstinget tills vidare

inte far avsluta upphandlingen.

DOMSKAL

Upphandlingen pabérjades fore den 15 juli 2010, varfor aktuella bestam-

melser i dess lydelse fore den 15 juli ska tillimpas i malet.

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande prin-
cipernai 1 kap. 9 § lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (L.OU)
eller ndgon annan bestimmelse i denna lag, och detta har medfort att leve-
rantéren lidit eller kan komma att lida skada, ska ritten enligt 16 kap. 2 §
LOU besluta att upphandlingen ska géras om eller att den far avslutas forst

sedan rittelse gjorts.

Enligt ovan nimnda bestdmmelse i 1 kap. 9 § skall upphandlande myndig-
heter behandla leverantorer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt
samt genomfora upphandlingar pé ett Sppet sétt. Vid upphandlingar ska

vidare principerna om &msesidigt erkénnande och proportionalitet iakttas.
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Miljoprogram/atgdrdsprogram

Frontwalker har gjort géllande att Insera pa felaktiga grunder antagits i
utvirderingen och dérvid anfort att Insera inte uppfyllt skall-kravet under

punkten 3.7 Leverantdrens miljoarbete”. Dér anges foljande.

Leverantor skall, vid kontraktstidens start inneha och under kon-
traktstiden vidmakthalla, ett strukturerat och dokumenterat miljoar-
bete.

Detta innebir att leverantéren kommer att ha miljépolicy och at-
girdsprogram for miljdarbetet. Bada skall vara relevanta for verk-
samheten och utgéra grunden for en sténdig forbéttring av miljdarbe-
tet. Atgardsprogrammet skall utvirderas internt minst en gang arligen
d4 det ocksa uppdateras. Programmet skall innehalla métbara och
tidssatta mal samt ansvarsférdelning.

Av anbud skall framg3 att ovan stéllda krav &r uppfyllda. Till anbud
skall bifogas leverantérens miljéprogram/policy.

Sasom denna punkt &r formulerad far den forstés som ett krav pé tvé olika
dokument, dels ett atgirdsprogram och dels en miljépolicy (miljoprogram).
Vidare framgar att det bara dr miljopolicyn som uttryckligen begirs som en
bilaga till anbudet. Nagot krav pa att miljopolicyn ska uppfylla de krav
som stills pa atgirdsprogrammet kan enligt forvaltningsrittens mening inte

utlisas.

Betriffande atgirdsprogram stélls det kravet pa anbudet att ddr ska framga
att “ovan stillda krav” 4r uppfyllda. Det &r mdjligen inte fullt klart hur
detta ska tolkas. Landstinget har tydligen néjt sig med en forklaring frén
Insera i angiven svarsblankett att man uppfyller och accepterar kraven i
fraga. I brist p nidrmare precision i skallkravet pa &tgérdsprogram finner
forvaltningsritten inte visat att landstinget dérigenom agerat felaktigt, och
att Insera skulle ha underlatit att fullgdra nigot skallkrav i detta avseende.

Med hinsyn till att skallkraven pa &tgérdsprogrammet géller frén kon-
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traktstidens start och framat torde det f6r 6vrigt vara svart att kriva nagot

mer redan vid anbudets avgivande.

Insera har gjort en del uttalanden i anbudet som av landstinget godtagits
som miljopolicy. Forvaltningsrétten finner inte skél att ifrAgasétta lands-

tingets bedémning i detta avseende heller.

Referenser, antal

I landstingets forfragningsunderlag, punkten 3.5, anges bl.a. foljande.

Leveranttren skall under de senaste tre aren ha arbetat med minst tva
jamf6rbara uppdrag/ataganden avseende miljéredovisningssystem
inom Norden. Uppdraget/atagandet skall ha genomf6rts &ver en re-
dovisningscykel, dvs. omfatta en fullstindig miljredovisningspro-
cess. Med jamforbart uppdrag menas i detta fall liknande typ av IT-
stod f6r uppfoljning av organisationens miljdarbete.

Leverantéren skall i anbud 1dmna namn p&4 minst tvé referenser dér
leverantdren under de senaste tre aren har levererat ett IT-stod for
miljduppfoljning som &r i drift hos kunden. Dessa tva referensupp-
drag skall ha omfattat/stréckt sig 6ver en redovisningscykel, dvs om-
fatta en fullstindig miljoredovisningsprocess. Av anbud skall framgé
en kortfattad beskrivning avseende uppdragsomfattning etc samt
hénvisning till kontaktperson samt telefonnummer och e-postadress
for resp uppdragsgivare.

Av forfragningsunderlaget framgar inte om referensuppdragen kan utgéra
uppdrag fran samma juridiska person. En och samma juridiska person kan
tdnkas bedriva en rad helt olikartade verksamheter, sdrskilt om det dr en
stor juridisk person sdsom staten. Med hénsyn till det bakomliggande syftet
anser forvaltningsrétten knappast att man bor inlésa ett krav pa olika juri-
diska personer. Avgérande bor istdllet vara om det &r friga om tva uppdrag

som till sin natur kan klart sérskiljas.

I detta fall har de bada aktuella uppdragen viss inbérdes anknytning satill-
vida att bdda har med flygtrafik att gora. Forvaltningsritten godtar dock
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landstingets stdndpunkt att det &r frdga om tva av varandra oberoende upp-
drag. P4 grund av det anférda finner forvaltningsritten att anbudet uppfyllt
skall-kravet i punkten 3.5.

Referenser, innehall

Oavsett vilka ord som anvénts av Insera och (i vissa aberopade trycksaker)
andra, finner f6érvaltningsritten inte skil att ifrigasétta landstingets be-
démning att aktuella referenser avser ett sddant uppdrag som anges i punkt
3.5 forfragningsunderlaget. Det finns darfor inte skél att underkénna Inse-

ras anbud i detta avseende.

Omvdrldsbevakning

I landstingets forfragningsunderlag bilaga K, punkten 5.1.1 anges bl.a. {61-
jande.

Inom ramen f6r underhall och support skall Leverantdren halla en
organisation och beredskap med personal med erforderlig kompetens
for att utféra underhéll och support innebérande.

e rittelser av fel

e anpassa till férdndrad lagstifining och forédndrade nationella
standards

Frontwalker har gjort gillande att landstinget pa felaktiga grunder utvarde-
rat Inseras anbud och dérvid anfort att Insera inte uppfyller skall-kravet

vad géller denna punkt i forfragningsunderlaget. Landstinget har i yttrande
Over Frontwalkers anstkan utf6rligt redogjort f6r sin bedémning i de avse-

enden Frontwalker gjort anmérkningar.

Som landstinget anfort avser aktuellt krav leverantdrens organisation och
personal. Négra konkreta brister i detta avseende hos Insera har inte fram-
kommit. Det &r enligt forvaltningsréttens mening inte visat att de skall-krav

som uppstéllts i forfradgningsunderlaget inte har uppfyllts i Inseras anbud.



Sida 10
FORVALTNINGSRATTEN DOM 4470-10 E

I KARLSTAD 2010-09-14

Forvaltningsritten finner dérfor inte skél till annan bedémning #n att lands-

tinget forfarit korrekt.

Sammanfattning

Mot bakgrund av ovan anférda finner férvaltningsritten inte visat att lands-
tinget har sidosatt de grundldggande principerna i LOU. D4 det i 6vrigt
inte heller framkommit att landstinget brutit mot bestimmelserna i LOU

ska Frontwalkers begiran om éverprévning avslas.

I och med denna dom upphor forvaltningsrittens interimistiska beslut den

28 maj 2010 upphora att gélla.

HUR MAN QVERKLAGAR, se bilaga (Dv 3109/1B)

oredragande har varit beredningsjuristen Josephine Wilson



DV 3109/1B = 2007-08 * Producerat av Domstolsverket

_%& SVERIGES DOMSTOLAR

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill éverklaga forvaltningsrittens be-
slut ska skriva till Kammatritten i Géteborg.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas
till férvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in all f&rvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av beslutet. Tiden for Sver-
klagandet for offentligpart riknas emellertid
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for overklagandet infaller pa
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyArsafton ricker det att skrivel-
sen kommer in nista vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar prévningstill-
stand om det 4r av vikt f6r ledning av rittstil-
limpningen att 6verklagandet provas, anled-
ning férekommer till Andring i det slut vartill
forvaltningsritten kommit ellex det annars
finns synnerliga skil att prova &verklagandet.

Om prévningstillstand inte meddelas star for-
valtningstittens beslut fast. Det 4r dirfor vik-
tigt att det klart och tydligt framgar av &vetkla-
gandet till kammarritten varfor man anser att
provaingstillstind bor meddelas.

skrivelsen med dverklagande ska innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
ska adress och telefonnummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dir kla-
ganden kan nds for delgivning lamnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts 1 ma-
let. Om nigon person- eller adressuppgift
dndras 4r det viktigt att anmilan snatast
gors till kammarratten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift om
forvaltningsrittens namn, malnummer
samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stod for
begiran om provningstillstind,

4, den indring av f6rvaltningsrittens beslut
som klaganden vill f3 till stand,

5. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med varje sarskilt
bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av klaganden
eller hans ombud. Adressen till férvaltningsrat-
ten framgar av beslutet. Om klaganden anlitar
ombud ska denne sinda in fullmakt i original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
nummet.

www.domstol.se



