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. BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

_ Striingnis kommun (kommunen) genomfor en upphandling bendmnd Re-

~ kryteringstjinster géllande hogre chefer, diarienummer KS/2013:599-059.
Vid upphandlingen tillimpas frenklat forfarande. Upphandlingen syftar

- till att kommunen ska sluta ramavtal omfattande rekryteringstjénster gil-
lande hogre chefer. I tilldelningsbeslut den 27 februari 2014 beslutade
kommunen att anta annan anbudsgivare &n Dufwa Ledarskap Norden AB
(bolaget) vars anbud frkastades med f6ljande motivering. Anbudsgivare
ska ange tva referenser som avser liknande uppdrag, enligt forfragningsun-
derlagets punkt 3.7. Med liknande uppdrag avses chefsrekryteringsuppdrag
pa toppniva och ledningsgruppsniva inom offentlig sektor (uppdragen ska
vara av typen “hel rekryteringsprocess”). Kravet avseende hel rekryte-
ringsprocess uppfylls inte for referensen “foérvaltningschef Bildnings- och

kulturforvaltningen”.

Bolaget anstker om dverprévning och yrkar i frsta hand att upphandling-
en ska rittas pa s& sitt att utviirderingen gors om och att bolagets anbud

beaktas. I andra hand yrkar bolaget att hela upphandlingen ska gras om.
Kommunen motsitter sig bifall till ansékan.

VAD PARTERNA ANFORT

Bolaget

Bolagets anbud gick inte vidare till utvérdering eftersom att kommunen
bedomde att det inte uppfyllde skall-krav om att ange tva referensuppdrag
som var en hel rekryteringprocess. Enligt kommunen var bolagets ena refe-
rensuppdrag inte en hel rekryteringsprocess eftersom att inséttande av en
annons saknades. I anbudet angav bolaget referensuppdraget som “search-

hel process”. I denna sé kallade “search” ingick 4ven annonsering i rele-
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vanta medier, bl.a. pa internet. Dérfor angav bolaget dven “hel process”. |

det aktuella fallet hade uppdragsgivaren forst annonserat sjélva utan att

lyckas hitta relevanta kandidater och dédrefter vént sig till bolaget som dé

boérjade om fran bérjan med annonser i relevanta medier och en searchpro-

cess. Bolaget fick dven betalt for hela processen. Det ér ett missforstdnd

om det péstas att det inte var en hel process. Bolaget har &ven angivit "hel

process inklusive tester etc.” vilket innebér en hel process.

Kommunen har i upphandlingen kriivt att tre konsulter med vardera 15 &rs
erfarenhet ska offereras, vilket fr anses vara ett osedvanligt hogt krav
inom branschen. Bolaget har dock offererat tre konsulter som tillsammans
har minst 45 &rs samlad erfarenhet. Att i en sddan situation diskvalificera
bolaget med motiveringen att de i ett av referensuppdragen inte skulle ha
annonserat dr bade felaktigt och oproportionerligt. Under 45 ars samlad
erfarenhet har deras tre offererade konsulter dessutom utformat otaliga

annonscer.

Bolaget blev kallade till presentation av offererad tjénst for kommunen
vilket bolaget sedan genomforde. Bolaget ifragasitter att det kallades till
presentation nér det inte ens gick vidare till utvérdering. Bolaget har ute-

slutits pé felaktig och oproportionerlig grund.

Kommunen

Kommunen har genomf6rt upphandling av rekryteringstjénster av hogre
chefer. Fyra anbud kom in och tre av dessa forkastades. Bolaget var en av
de anbudsgivare vars anbud forkastades. Bolaget uppfyllde inte kravet av-
seende hel rekryteringsprocess for en av referenserna. Det uppstéllda refe-
renskravet dr proportionerligt. Det dr av stor vikt for kommunen att leve-
rantren har erfarenhet av rekrytering av den typ av tjénster som uppdraget
avser, d.v.s. hdgre chefer inom offentlig sektor. Kommunens krav avse-

ende referenser ér uppstéllda for att sidkerstilla erfarenhet som &r firsk
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samt av den malgrupp kommunen avser att upphandla rekryteringstjénster

inom. Slutligen ska det vara en ”hel rekryteringsprocess”, d.v.s. leveranto-

ren ska ha varit med fran borjan och utformat kravspecifikation, annonse-

rat, utfort search, intervjuat kandidater o.s.v. for att sikerstélla erfarenhet

av alla viktiga moment i en rekrytering. Kan leverantSren inte uppvisa re-

ferenser enligt kravstillningen ska anbudet forkastas. Kommunen utgér

frin de referenser som angivits i anbudet. Den upphandlande myndigheten

ska inte genomfora egna efterforskningar. Kommunen ska heller inte efter-

fraga andra referenser som uppfyller kraven istéllet for den eller de i anbu-

" det angivna referenserna. En sddan forfrdgan skulle vara en otilldten kom-

plettering.

Bolaget har avseende en av referenserna angett i sitt anbud att rekrytering-
en omfattade “annons och search” medan det f6r en annan referens enbart
angett “rekrytering via serach”. Kommunen tog dérfor kontakt med den
senare referenten for bekriftelse pa det bolaget angett i sitt anbud. Enligt
minnesanteckning beréttade referenten bl.a. foljande. "Kommunen annon-
serade sjélva inledningsvis utan att fa relevanta ansdkningar. Bolaget var

inte med under hela rekryteringen, utan bara search pa slutet allts&”.

Upphandlingen har genomforts i enlighet med LOU och de principer som
stadgas i 1 kap. 9 § LOU. Kraven har varit proportionerliga och leverantd-
rerna har behandlats pa ett likvirdigt sétt. Bolaget har inte visat att kom-

munen asidosatt ndgon av bestdimmelserna i LOU.

UTREDNINGEN

I forfragningsunderlagets krav pa anbudsgivare anges bl.a. fljande under

avsnitt 3.7, Referenser.

Anbudsgivare ska ange tva referenser som avser liknande uppdrag slutforda de senaste tre

aren, riknat frn sista anbudsdag. Med liknande uppdrag avses chefsrekryteringsuppdrag
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pa toppniva och ledningsgruppsniva inom offentlig sektor (uppdragen ska vara av typen
hel rekryteringsprocess”). Uppgift om organisation, en kort beskrivning av uppdraget,

samt kontaktperson med telefonnummer och e-postadress ska framga.

Under avsnitt 4.1.1. En hel rekryteringsprocess anges att bl.a. fljande

delmoment ska ingd i en hel rekryteringsprocess.

- Genomfdra s6k i nitverk och pa andra sitt.

- Utforma annons/exponering, kontrakt med mediebyra, svara pa fragor frén s6-
kande, administration och tidsbokningar. Annonser ska tas fram i samréd med
bestiillaren. Bestillaren ska alltid limna sitt godkdnnande innan publicering av
annons samt omfattning och var annonsering ska ske. Notera att kostnaden for
sjdlva annonseringen inte ingdr i priset for uppdraget utan annonskostnaderna vi-

darefaktureras till bestillaren utan négra kostnadspéligg.

I forfragningsunderlagets krav pa tjénsten/uppdraget anges under avsnitt
4.3. Kompetens att bl.a. foljande kompetens och kvalifikationer ska minst

tre (3) konsulter ha.

- Minst 15 &rs konsulterfarenhet av arbete med hela rekryteringsprocesser for che-

fer.

Bolaget har i sitt anbud angett foljande beskrivning av respektive referens-

uppdrag.

Referens nr 1 - Rekrytering via search av forvaltningschef Bildnings- och kulturforvalt-
ningen. Hel process inklusive tester etc.
Referens nr 2 - Rekrytering via annons och search av forvaltningschef Barn- och utbild-

ning.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Tillimpliga bestdmmelser m.m.

Av 16 kap. 6 § LOU framgar att om den upphandlande myndigheten har
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brutit mot de grundlidggande principerna i 1 kap. 9 § LOU eller ndgon an-
nan bestdimmelse i denna lag och detta har medfort att leverantSren har lidit

eller kan komma att lida skada, ska rétten besluta att upphandlingen ska

goras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse har gjorts.

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverants-
rer p ett likvérdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomftra upp-
handlingar pé ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om

omsesidigt erkéinnande och proportionalitet iakttas.

Forvaltningsrdttens bedomning

Inledningsvis konstateras att det i mal om ingripande enligt LOU som hu-
vudprincip géller att den part som gor géllande att en upphandling ir fel-
aktig pé ett klart sitt ska ange pé vilka omstéindigheter han grundar sin ta-
lan och att domstolens prévning dr begrénsad till de grunder som parten
har &beropat (se RA 2009 ref. 69). Forvaltningsrittens provning i malet
utgor séledes en kontroll av om det pé grundval av vad s6kanden har anfort

i mélet finns skl for ingripande enligt LOU.

Kommunen har forkastat bolagets anbud med héinvisning till att ett av bo-
lagets tva angivna referensuppdrag inte uppfyllde det i forfragningsun-
derlaget uppstéllda skall-kravet avseende hel rekryteringsprocess. Bolaget
har gjort géllande att det aktuella referensuppdraget var en hel rekryte-

ringsprocess och anser att kommunens bedémning 4r felaktig.

En av huvudprinciperna enligt LOU ér att anbud som inte uppfyller samt-
liga forfragningsunderlagets obligatoriska krav, s.k. skall-krav, inte ska
beaktas vid utvirderingen. Kraven méste sdledes vara uppfyllda for att den

upphandlande myndigheten ska kunna préva anbudet.
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Kommunen har i forfragningsunderlaget uppstillt ett obligatoriskt krav pa

att de angivna referensuppdragen ska vara en hel rekryteringsprocess vilket

enligt forfragningsunderlaget innefattar bl.a. annonsering. Det ankommer

pé anbudsgivaren att visa att skall-kraven dr uppfyllda om fraga hirom

skulle uppkomma. Forvaltningsritten anser att det i malet inte har fram-

kommit annat &n att bolagets referens nr 1 inte innefattat alla delmoment

som uppstillts for att betecknas som en hel rekryteringsprocess. Bolaget

har ddrmed inte uppfyllt stillt skall-krav avseende referenser.

Bolaget har vidare gjort géllande att kommunens anvéndning av aktuellt
skall-krav tillsammans med det uppstillda kravet om att minst tre konsulter
ska ha minst 15 &rs konsulterfarenhet av arbete med hela rekryteringspro-

cesser for chefer dr oproportionerligt.

Det &r upphandlande myndighet som beslutar vad som ska upphandlas och
stidller de krav som anses vara nddvéndiga for att syftet med upphandlingen
ska uppnas. Myndigheten maste utifran den egna verksamhetens forutsétt-
ningar och krav pé hur verksamheten ska fungera ges utrymme att utforma
ett forfragningsunderlag som man uppfattar, genom konkurrensutséttning,
kan tillgodose realistiska krav. Allt under forutséttning att det inte sker i
strid mot LOU.

Utifran de uppstillda kravens utformning gor forvaltningsritten bedom-
ningen att syftet har varit att sikerstilla att leverantor besitter erforderlig
erfarenhet och kompetens for uppdraget. Aktuella krav fir anses ha ett na-
turligt samband med och std i rimlig proportion till det behov som ska
tickas genom upphandlingen. Det kan mot denna bakgrund inte anses
strida mot proportionalitetsprincipen att forkasta bolagets anbud da det inte

uppfyllt det aktuella kravet.

Forvaltningsritten finner sammantaget att det som bolaget anfort i mélet

inte ger vid handen att kommunen har handlat i strid med forfragningsun-
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derlaget eller principerna for offentlig upphandling. Grund for ingripande

enligt LOU foreligger sdledes inte. Bolagets anstkan ska dérfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (DV 3109/ 1 D LOU).

Annica Svedberg




DV 3109/1 D LOU » 2013-06 * Producerat av Domstolsverket

Bilaga 1

SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga f6rvaltningsrittens beshut
ska skriva till Kammarritten i Jonkoping,
Skrivelsen ska dock skickas eller lamnas till
forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckor frin den dag
da klaganden fick del av beslutet. Om beslutet
har meddelats vid en muntlig férhandling, eller
det vid en siddan forhandling har angetts nir
beslutet kommer att meddelas, ska dock
ovetklagandet ha kommit in inom tre veckor
frin den dag domstolens beslut meddelades.
Tiden f6r 6verklagandet f6r offentlig part riknas
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyirsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag,

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammatritten fordras att prévningstillstand
meddelas. Kammarritten ldmnar
prévaingstillstind om

1. det finns anledning att betvivla
riktigheten av det slut som
forvaltningsritten har kommit till,

2. det inte utan att sidant tillstind
meddelas gir att bedma tiktigheten av
det slut som fSrvaltningsritten har
kommit till,

3. detir av vikt for ledning av
rittstillimpningen att Sverklagandet
ptovas av hogre ritt, eller

4. det annars finns synnerliga skil att préva
6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stér
forvaltningsrittens beslut fast. Det 4r dirfor
viktigt att det klart och tydligt framgér av
overklagandet till kammarritten varfér man
anser att provaingstillstind boér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla
1. Klagandens person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer

till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksi anges samt eventuell annan adress
dir klaganden kan nis for delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i malet —
och om de fortfarande 4r aktuella — behGver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
petson- eller adressuppgift dndras, ska
indringen utan dréjsmal anmilas till
kammarritten.

2. den dom/beslut som 6verklagas med
uppgift om forvaltningsrittens namn,
mdlnummer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd f6r en
begiran om provningstillstand,

4. den dndting av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill f3 till stind,

5. de bevis som klaganden vill aberopa och vad
han/hon vill styrka med varje sérskilt bevis.

Adressen till forvaltningsritten framgir av
domen/beslutet.

I mil om éverprovaing enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling eller lagen (2007:1092)
om upphandling inom omridena vatten, energi,
transpotter och posttjinster fir avtal slutas innan
tiden f6r Sverklagande av riittens dom eller
beslut har I6pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas
nir tio dagar har gitt frin det att riitten avgjort
milet eller upphivt ett interimistiskt beslut. 1
vissa fall fir avtal shutas omedelbart. Ett
overklagande av tittens avgdrande fir inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan angivna
lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
Sverklagar kan Ni vinda Fr till
forvaltningsritten.

www.domstol.se







