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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Landstinget Dalarna (Landstinget) upphandlar Fjérrtillsyn med kamera LD
16/00909 genom Sppet forfarande enligt lagen (2007:1091) om offentlig
upphandling (LOU). Tilldelningsbeslut fattades den 6 september 2016 var-

vid JoiceCare AB (JoiceCare) antogs som leverantr.

Mindmancer AB (Mindmancer) anséker om verprdvning och yrkar att
upphandlingen ska rittas pa s sétt att JoiceCares anbud diskvalificeras och
att tilldelning sedan sker enligt upphandlingens utvérderingskriterier. I andra
hand yrkas att upphandlingen ska goras om. Till f6ljd av Landstingets &ver-
tridelse av bestimmelserna i LOU att inte diskvalificera JoiceCare har
Mindmancer gétt miste om mdjligheten att tilldelas kontrakt i upphandling-
en och ddrmed kan konstateras att bolaget lider eller i vart fall riskerar att
lida skada d4 Mindmancer har ett béttre anbudspris 4n &vriga kvalificerade

anbudsgivare for objekt 1.
Landstinget bestrider bifall till anstkan.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE
Utgdangspunkter for rdttens provning

Forvaltningsritten har att prova om det pa grundval av vad Mindmancer
anfor #r visat att Landstinget har brutit mot négon av de grundlidggande
principerna eller nigon annan bestdmmelse i LOU och att detta medfort att
Mindmancer lidit eller kan komma att lida skada (16 kap. 6 § LOU). De
grundlidggande principerna innebir att upphandlande myndigheter ska ge-
nomfora upphandlingar pa ett dppet siitt, behandla leverantorer likvérdigt
och icke-diskriminerande samt iaktta principerna om Smsesidigt erkéinnande

och proportionalitet (1 kap. 9 § LOU).

Forfragningsunderlaget

Av kravspecifikationen framgér bland annat foljande tva funktionskrav.
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218 | Tiflsynstianst ska kunna utfra tilsyn nir som | Ja [=] Nej [
helst pi dygnet. Anm

220 [Tilisyn ska utfiras av medarbetare med Ja Nej L)
onmvardnadsutbikining p3 minst gymnasialniva | Anm:
t ex underskaterska.

Vad parterna anfor

Mindmancer anfor bland annat fljande. Landstinget har stéllt krav pd att
tillsyn ska kunna utfSras nér som helst pa dygnet och att tillsyn ska utforas
av medarbetare med omvardnadsutbildning pd minst gymnasieniva, t.ex.
underskéterska. JoiceCare har svarat ja pa dessa skallkrav och i sanningsfor-
sikran intygat att limnade uppgifter stimmer. JoiceCares anbud kréver att
underleverantorens formaga och kapacitet uppfyller kraven for att anbudet
ska kunna kvalificeras. Om det 4r Lovestad Larmcentral som har dberopats
som samarbetspartner uppfyller inte JoiceCares anbud kraven. Det har inte
kunnat verifieras att det 4r Lovestad Larmcentral pd grund av den omfat-
tande sekretess Landstinget har givit JoiceCare men JoiceCare har angivit
Livestad Larmcentral som samatbetspartner i andra upphandlingar under
2016. Bolaget har spelat in ett telefonsamtal dér foretréadare for bolaget
ringde upp Lovestad Larmcentral och frigade om de har underskoterskor
eller sjukskéterskor anstillda pé larmcentralen. Svaret blev “nej inte riktigt,
vad menar du?” och efter friga om larmcentralen anstéllt underskéterskor
blev svaret “nej, det har vi inte gjort”. Att Lévestad Larmcentral saknar ka-
pacitet att erbjuda tillsyn dygnet runt av brukare enligt kraven i upphand-
lingen &r kiint i branschen och enkelt verifierat genom ett telefonsamtal. Det
ter sig rimligt att JoiceCare #r vil inforstddda med sin samarbetspartners,
Lvestad Larmcentral, kapacitet och fsrmaga och dirmed medvetna om att

de inte uppfyllde skallkraven och att sanningsforsékran var felaktig.
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Landstinget anfor bland annat foljande. JoiceCare har i sitt anbud intygat
att de uppfyller stillda krav i forfragningsunderlaget och har ddrmed for-
bundit sig att leverera tjénst och utrustning utifrén efterfrigade skallkrav.
Landstinget har valt att fésta tilltro till vad foretaget intygat i sin sannings-
forsikran. Enligt Landstingets uppfattning &r telefonsamtalet med en viixel-
telefonist helt irrelevant. Det uppringda foretaget dr inte anbudsgivare i den
nu aktuella upphandlingen. Vixeltelefonisten dr inte identifierad och i vart
fall inte behorig foretridare for foretaget. Vidare undrar uppringaren om
foretaget anstillt underskdterskor eller sjukskéterskor vilket exkluderar ett
okéint antal vardnadsutbildningar p& minst gymnasieniva. Bolaget hdvdar att
det #r k#int i branschen att det uppringda foretaget saknar kapacitet att er-
bjuda tillsyn dygnet runt. Det dligger emellertid inte Landstinget att ha en
allmin kinnedom om olika foretags Sppettider i larmbranschen. Vinnande
anbudsgivare har bifogat den redovisning som efterfrigas och svarat att man
uppfyller de obligatoriska krav som stillts. Av praxis foljer att det &r till-
riickligt att resurserna i friga finns tillgéingliga vid tidpunkten for att kon-
traktet ska fullgéras. En anbudsgivare behgver sédledes inte forfoga dver de

aberopade resurserna da anbudet ldmnas in.

Forvaltningsrdttens bedomning

Forvaltningsritten konstaterar att Landstinget stillt obligatoriska krav som
enligt sin utformning ska vara uppfyllda vid tiden for kontraktsstart. Vad
Mindmancer anfor visar inte att Landstinget vid antagandet av JoiceCare
som leverantor agerat i strid med LOU eller de grundldggande principerna.
Skl for ingripande enligt LOU foreligger séledes inte och ansdkan om

Overprovning ska dirmed avslas.
HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1C LOU).

Essa Malmqvist

rddman
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SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Om Ni vill verklaga f6rvaltningsrittens beshut
ska Ni skriva till Kammarritten i Sundsvall.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas dll
forvaltningsritten,

Overklagandet ska ha kommit in till f6rvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag da
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig f6rhandling, eller det
vid en sidan férhandling har angetts nir beshutet
kommer att meddelas, ska dock 6verklagandet
ha kommit in inom tre veckor frin den dag
domstolens beslut meddelades. Tiden for 6ver-
klagandet for offentlig part riknas frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen f6r 6verklagandet infaller pa
161dag, séndag eller helgdag, midsommarafion,
julafton eller nyirsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag.

Fot att ett dverklagande ska kunna tas upp i
kammartiitten fordras att ptovningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar prévningstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som forvaltningsritten har kommit
till,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas gar
att bedéma riktigheten av det slut som fo1-
valtningsritten har kommit tll,

3. detir av vikt f6r ledning av rittstillimpning-
en att Svetklagandet provas av hogre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnetliga skil att préva
overklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star fo1-
valtningstittens beslut fast. Det ir ddrf6r viktigt
att det klart och tydligt framgir av verklagandet
till kammarritten varfSr man anser att prov-
ningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla

1. Klagandens person-/otrganisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens atbetsplats
ska ocksé anges samt eventuell annan adress

dir klaganden kan nis for delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i malet —
och om de fortfarande ir aktuella — behover
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadtess, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
petson- eller adressuppgift dndras, ska dnd-
ringen utan dr6jsmél anmilas till kammarrit-
ten.

2. den dom/beslut som 6verklagas med upp-
gift om forvaltningsrittens namn, milnum-
mer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd fér en
begiran om prévningstillstind,

4. den dndring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill 3 till stind,

5. de bevis som klaganden vill dberopa och vad
han/hon vill styrka med vatje sirskilt bevis.

Adressen till f6rvaltningsritten framgir av do-
men/beslutet.

I vissa mil far avtal slutas innan tiden for 6ver-
klagande av rittens dom eller beslut har 16pt ut.
Detta giller mil om Sverprévning enligt:

e lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

e lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transportet och
posttjinster, eller

e lagen (2011:1029) om upphandling pa for-
svars- och sikerhetsomridet.

I de flesta fall fir avtal slutas nir tio dagar har
gitt frin det att ritten avgjort mélet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall fir avtal
slutas omedelbart. Ett 6verklagande av rittens
avgorande fir inte provas sedan avtal har slutits.
Fullstindig information finns 1 16 kapitlet i de
ovan angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man éver-
klagar kan Ni vinda Ex till férvaltningsritten.

www.domstol.se



