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BAKGRUND

Arbetsférmedlingen har genomf6rt en upphandling av Aktiviteter inom
omradena J obb- och utvecklingsgarantin och Jobbgaranti f6r ungdomar,
. d1ar1enummer Af-2009/275335. Upphandlingen omfattar tva tjdnster, en
- tjanst pa sex ménader och en tjinst pd 1-6 veckor. Upphandlingen har
genomﬁ)rts som en forenklad upphandling enligt 15 kapitlet LOU. I
tilldelningsbeslut daterat den 5 maj 2010 beslot Arbetsférmedlingen att

anta annat anbud &n anbudet frdn Pomona Balance AB (Pomona).

Forvaltningsritten har den 14 maj 2010 pa ansdkan av annan &n Pomona

forordnat att upphandlingen tills vidare inte far avslutas.
YRKANDEN M.M.

Pomona ansdker hos fSrvaltningsritten om 6verprvning enligt LOU och
yrkar att forvaltningsritten ska besluta att tilldelningen ska géras om
genom att ett heltickande exempel i paragraf 3.1. g i forfrigningsunder-
laget ska riicka for att bli godként f6r bedémning i bada tjdnsterna. Alterna-
tivt yrkas att anbudsgivare som inte uppfyllt det i efterhand stipulerade kra-
vet pa ett exempel for varje tjénst i efterhand ska fa mojlighet att komplet-
tera sin ansdkan pd denna punkt eller att frigan utesluts ur skall-kraven

eller att upphandlingen gérs om.

Till st6d f6r sin talan anfér Pomona bl.a. féljande. Pomona har bland 36
andra anbudsgivare blivit forkastade med hinvisning till limnade uppgifter
under paragrafen 3.1.g i forfragningsunderlaget. Skall-kravet har foljande
formulering. Anbudet skall innehélla g) ett (1) typexempel som konkreti-
serar hur offererad metodik, upplégg och genomforande, pa béda tjénster-

na, leder till att en enskild deltagare nér méalséttningen med tjénsterna”.
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Ett typexempel, forklarat med inramad siffra och en enskild deltagare nér

maélsittningen (i singularis) med tjdnsterna (i pluralis).

Forst efter fraga 58 ges svaret att ett exempel ska ges for varje tjdnst.
Denna dndring &r av sd genomgripande karaktér att anbudshandlingen och
checklistan omedelbart skulle ha omformulerats. S& har inte skett. Pomona
foljer fragor och svar i anslutning till upphandlingen genom att anlita dem i
detaljer ddr det kénner tveksambhet, vilket inte var fallet hér, men har aldrig
varit i ndrheten av att i slutskedet av skrivandet s6ka efter rena forénd-

ringar av anbudsunderlagen.

Vid en granskning av inkomna anbud visar det sig att en tredjedel av alla
anbud faller pa denna detalj, men inte heller da finner Arbetsformedlingen
det lampligt att begéra in en komplettering vilket borde ha varit en sjélv-
klarhet. Pomona har noggrant list anbudsf6rfragan och efter moget

overvigande utformat ett exempel som &r tillaimpligt f6r béda tjénsterna

genom inledande forstirkt coachning och darpa foljande sexménaders-
tjansten. Pomona har fokuserat pa att f61ja frigans klara formulering om ett

typexempel.

Pomona &r en lojal kompletterande aktor till Arbetsformedlingen, och har
under de senaste dren i flera fall anpassat tjénster och resurser till Arbets-
formedlingens 6nskemal, vilket bl.a. har inneburit foréndringar i organi-
sationen, kompetensnivé och ett nitverk som bedémts nddvandigt for att
vil kunna utféra uppgiften. Nér Pomona fér bli bedomt kommer det att
framgé av skrivning och referenser att dess metod och upplégg leder den

enskilde arbetstagaren till arbetsmarknaden.

Pomona respekterar och underkastar sig bedémningar i konkurrens med
andra anbudslamnare enligt LOU, men kan inte tolerera att bli uteslutet pa

en teknikalitet som Arbetsformedlingen har det fulla ansvaret for.
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Arbetsformedlingen bestrider bifall till Pomonas yrkanden och anser att,

om ritten skulle finna att ett ingripande ska goras, det vore ett alltfor stort
ingrepp med alltfor omfattande och stora skadeverkningar i en sa stor
upphandling som den aktuella att férordna att upphandlingen ska goras om.
Arbetsformedlingen yrkar vid sddant forhéllande att ingripande mot
upphandlingen da ska ske endast genom att det férkastade anbudet ska
forklaras uppfylla angivna kvalificeringskrav och skall-krav och en ny

utvirdering foretas.

Till stod for talan anfors i huvudsak foljande. Arbetsformedlingen har gjort
en riktig beddmning som inte strider mot LOU. I tilldelningsmeddelandets
bilaga 4 angav Arbetsformedlingen att Pomonas anbud forkastats da det
saknades uppgifter som krivdes enligt forfragningsunderlagets avsnitt
3.1.g. Arbetsformedlingen angav vidare att detta avsnitt fortydligats i

fragor och svar nr 58. Som ytterligare motivering angav Arbetsférmed-

lingen att det av de forkastade anbuden inte framgick ”av ldmnat
typexempel hur offererad metodik, uppldgg och genomférande pd bada
tjansterna leder till att den enskilde deltagaren nér malséttningen med

tiinsterna”.

Pomona har anf6rt att bolaget genom att limna ett referensuppdrag f6ljt det
ursprungliga forfragningsunderlaget och att tolkningen av det skrivna
kravet omtolkats i senare svar pa fraga. Arbetsformedlingen anser inte att

de krav som framstllts i avsnitt 3.1.g i forfragningsunderlaget varit oklara.

I avsnitt 3.1.g angavs att “ett (1) typexempel som konkretiserar Aur
offererad metodik, uppligg och genomforande, pa bada tjéinsterna, leder till
att en enskild deltagare nér malséttningen med tjdnsterna” ska anges. Det
framgar saledes med tillréicklig tydlighet att kravet pa konkretiserande typ-

exempel omfattar bada tjénsterna.
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Som framgar av motiveringen till tilldelningsmeddelandet har Arbets-
formedlingen dessutom fortydligat innebdrden av avsnitt 3.1.g 1 frAga nr 58
i "fragor och svar” som publicerats p& Arbetsformedlingens hemsida. Av
detta fortydligande framgar att det krévdes ett typexempel for vardera
tjanst d.v.s. ett for sexmanaderstjinsten och ett for forstirkt jobbcoachning
(bilaga 1).

Av forfragningsunderlaget avsnitt 8.5 ”Andringar och tilligg” framgér att
Arbetsformedlingen kan komma att gora dndringar och tilldgg under
anbudstiden och att det aligger leverantoren att kontinuerligt beséka
Arbetsformedlingens hemsida for att halla sig uppdaterad under den
pagaende upphandlingen. Arbetsférmedlingen har siledes f6ljt de uppsatta
principerna for upphandlingen och genomftrt upphandlingen i enlighet
med LOU.

Pomona anfor i yttrande. Det har bevakat hemsidan och vid varje tillfille
bevakat om #ndringar — som i regel gors med bla text — har forekommit. S&
ar inte fallet. Det &r Pomonas forhoppning att forvaltningsrétten héller med
om att anbudshandlingarna brustit i tydlighet. Arbetsférmedlingen borde,
nér man insag detta uppenbara problem, ha givit mojlighet att korrigera

anbuden pa denna specifika punkt.

UTREDNINGEN I MALET

I forfragningsunderlaget pa sidan 6 stér fljande.

” Leverantoren ska kunna erbjuda:
* en tjinst pa 6 manader och
* en fristidende tjinst ”Forstirkt jobbcoachning” pa 1-6 veckor”.

I sexménaderstjédnsten ingar dels Jobb- och utvecklingsgarantin, dels

Jobbgaranti for ungdomar. Tjédnsten pé 1-6 veckor bendmns Forstarkt
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jobbcoachning. Dessa tjdnster beskrivs utforligt pa sidorna 7-10 i
forfragningsunderlaget.

I forfragningsunderlaget pé sidan 12 anges att:

” Anbudet skall innehalla;

[...]

g) ett (1) typexempel som konkretiserar Aur offererad metodik, upplidgg
och genomforande, pa bada tjansterna, leder till att en enskild deltagare
nar malséttningen med tjansterna”.

I forfragningsunderlaget pa sidan 23 anges f6ljande.

”8.4 Fragor och svar

Eventuella fragor som ror upphandlingen stélls skriftligt via e-post senast
10 dagar f6re anbudstidens utgéng, till [...]. Saval fradgor som svar kommer
att publiceras pa Arbetsférmedlingens hemsida,
www.arbetsformedlingen.se/upphandling, senast sex dagar fore
anbudstidens utging.

8.5 Andringar och tillsigg

Arbetsformedlingen kan komma att géra dndringar och tilldgg i forfrag-
ningsunderlaget under anbudstiden. Det aligger leveranttren att kontinu-
erligt bestka www.arbetsformedlingen.se/upphandling for att halla sig
uppdaterad under pagéende upphandling”.

I friga 58 med tillh6rande svar som publicerades p& ovan ndmnda hemsida
senast den 12 februari 2010, det vill séga elva dagar innan anbuden skulle

vara Arbetsformedlingen till handa den 23 februari 2010, anges foljande.

”Under; 3.1 Innehall, uppldgg och genomforande: Verksamhet som
offereras: Star det under; g) anbudet skall innehalla ett (1) typexempel som
konkretiserar hur offererad metodik, upplédgg och genomforande, pa bdda
tjansterna, leder till att en enskild deltagare nér mélséttningen med
tjénsterna.

Hur ska vi svara? Ska det vara 4 st typexempel, dvs. tva for
sexménaderstjénsten, ett f6r Job och ett f6r Uga och tva for forstérkt
jobbcoachning, ett for Job och ett for Uga?

Svar 58:
Ett typexempel for vardera tjdnst, ett for sexmanaderstjénsten och ett for
forstarktjobbcoachning.”
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I tilldelningsmeddelandets bilaga 4 sidan 1 anges f6ljande.

] anbude[t] fran [...] Pomona Balance AB saknas uppgifter i avsnitt
3.1.g). Detta avsnitt har &ven i publicerade fragor och svar nr. 58
fortydligats. I anbude([t] framgér inte av limnat typexempel hur offererad
metodik, upplidgg och genomforande p4 bada tjinsterna leder till att den
enskilde deltagaren nar mélséttningen med tjénsterna.

DOMSKAL

Tillampliga bestdmmelser

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla
leverantdrer pé ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora
upphandlingar p4 ett 6ppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna
om dmsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

116 kap. 2 § forsta stycket LOU &r f6ljande foreskrivet. Om den upphand-
lande myndigheten har brutit mot de grundléiggande principerna i 1 kap.

9 § eller ndgon annan bestdmmelse i denna lag och detta har medfort att
leveranttren lidit eller kan komma att lida skada, ska ritten besluta att
upphandlingen ska goras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse
gjorts.

Forvaltningsrdttens bedomning

Pomona har anfort att formuleringen av skall-kravet i 3.1.g &r klart formu-
lerat pa sd sétt att ett exempel skulle tdcka bada tjdnsterna. Det hivdar att
kravet pd tvé exempel, ett for vardera tjénst, dr en #ndring av forfrignings-
underlaget som inte har redovisats pa det sétt som det hiivdar 4r brukligt,
d.v.s. genom markering med bla firg. Arbetsformedlingen menar 4 sin sida
att formuleringen i ndmnda skall-krav inte varit oklar och att det som

presenterats under frAgor och svar pé fraga 58 har varit ett fortydligande.

Enligt forvaltningsrittens mening &r det mojligt att tolka ovan ndmnda

skall-krav pa bade det sédtt som Pomona har angett och det sitt som
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Arbetsformedlingen har angett. Arbetsformedlingen har dock i forfrag-

ningsunderlaget informerat om att s&vil frigor och svar som &ndringar och

tilligg skulle komma att publiceras pa Arbetsformedlingens hemsida under

anbudstidens gang och har elva dagar fore anbudstidens utgdng publicerat

ett fortydligande att det skulle 1&mnas ett exempel for vardera tjénsten, ett

for sexméanaderstjinsten och ett for tjinsten avseende forstérkt jobb-

coachning. Vid en sammantagen beddmning finner f6rvaltningsrétten att
forfragningsunderlaget tillsammans med det svar som Arbetsférmedlingen
limnat inte kan tolkas pa annat sétt &n som Arbetéfdrmedlingen angett.
Forfragningsunderlaget i denna del star séledes inte i strid med de principer
som b#r upp LOU. Pomonas yrkande om att upphandlingen ska géras om
ska darfor avslés.

Vad avser Pomonas yrkande om att ett heltickande exempel ska récka fo6r
att bli godkéint samt yrkandet om att fragan ska uteslutas ur skall-kraven

kan foljande anforas. Om forvaltningsritten skulle bifalla ndgot av dessa

yrkanden skulle upphandlingen komma i strid med principen om likabe-
handling, d& det kan finnas fSretag som avstatt frén att 14mna anbud for att
de endast kunde ge ett exempel nér det i forfragningsunderlaget krévdes
tva. Vad giller Pomonas yrkande om att anbudsgivare i efterhand ska fa
mojlighet att komplettera sin ansékan pd denna punkt kan foljande anforas.
~ Det #r anbudsgivaren som ska visa att limnat anbud uppfyller de krav som
har stillts i forfragningsunderlaget, om det inte kan visas att kraven i sig
inte 4r godtagbara. Upphandlande myndighet kan visserligen frivilligt
begira in komplettering eller fortydligande av anbud under forutséttning
att det kan ske utan risk f6r sdrbehandling eller konkurrensbegrénsning,
men nagon skyldighet att gora sd finns inte. Det 4r saledes av storsta vikt

att anbudsgivare ldmnar ett sa korrekt och utforligt anbud som méjligt.

Sammanfattningsvis finner forvaltningsritten inte skil for ingripande med
stod av 16 kap. 2 § LOU. Anstkan ska saledes avslas.
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/12)

—

Barbro Lundholm

Radman

Foredragande har varit Charlotta Bjérnsson.
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Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill éverklaga forvaltningsrittens be-
slut ska skriva till Kammarritten i Stockholm.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas
till férvaltningsritten.

Overldagandet ska ha kommit in tll f61valtn
ingsritten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av beslutet. Tiden ot 6ver-
klagandet f6r offentligpart riknas emellertid
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
16tdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nydrsafton ricker det att skrivel-
sen kommer in nista vardag.

For att ett overklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar prévningstill-
stind om det ir av vikt £6r ledning av rittstil-
lampningen att éverklagandet provas, anled-
ning férekommer till dndring 1 det slut vartill
forvaltningsritten kommit eller det annats
finns synnetliga skil att préva 6verklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas stir f61-
valtningstittens beslut fast. Det dr ddrfor vik-
tigt att det klart och tydligt framgér av &verkla-
gandet till kammarritten varfGr man anser att
provaingstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med tverklagande ska innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
ska adress och telefonnummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dar kla-
ganden kan nas {6r delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i ma-
let. Om ndgon person- eller adressuppgift
dndras 4r det viktigt att anmilan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift om
forvaltningsrattens namn, malnummer
samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger tll stéd for
begiran om provningstillstind,

4. den indring av fOrvaltningsrittens beshut
som klaganden vill fa till stdnd,

5. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med vatje sirskilt
bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av klaganden
eller hans ombud. Adressen till f6rvaltningsrit-
ten framgar av beslutet. Om klaganden anlitar
ombud ska denne sinda in fullmakt 1 otiginal
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
nummer.

www.domstol.se






