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Overprovning enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling, LOU

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten avslar ansékan om dverprévning.

BAKGRUND

Borés Stad, Svenljunga kommun, Tranemo kommun och Ulricehamns kom-

mun (kommunerna) har inlett ett forenklat upphandlingsforfarande avseende

Postadress
Box 2201
550 02 Jonkoping

Besoksadress Telefon Telefax

Hamngatan 15 036-15 66 00 -

Expeditionstid
méndag—fredag

E-post: forvaltningsrattenijonkoping@dom.se  08:00-16:00
www.forvaltningsrattenijonkoping.domstol.se



Sida 2
FORVALTNINGSRATTEN DOM 2417-19
1 JONKOPING

konsulentstédda familjehem (2018-00057IN). Syftet med upphandlingen &r
att fa till stind ett ramavtal med berdknad avtalsstart den I juni 2019. Upp-
handlingen &r uppdelad i tvd delar: Del A - Barn och unga och Del B -

Vuxna. Upphandlingen genomfors och administreras av Borés Stad.

Kommunerna har beslutat att diskvalificera det anbud som limnats av Swea
Familjehem AB med motiveringen att bolaget inte uppfyllt kraven géllande

referenser.

Upphandlingsdokumentet

[ avsnitt 5 i upphandlingsdokumentet regleras krav pé anbudsgivare.

Av avsnitt 5.2.3, Kontroll av Anbudsgivarens forméga och erfarenhet, fram-
gér bl.a. f5ljande. Anbudsgivaren ska ha erfarenhet fran tidigare utforda
uppdrag av liknande art och omfattning under de senaste tre ren. Som bevis
ska anbudsgivaren beskriva tva referensuppdrag och ange kontaktuppgifter
till referensuppdragens kontaktpersoner (1 kontaktperson/ referensuppdrag).
Referenserna ska vara fran olika uppdragsgivare. Angivna referenter ska
vara vidtalade och ska kunna besvara fragor angdende likvérdiga uppdrag

som upphandlingen omfattar.

Av avsnitt 5.2.3 framgér vidare att referenstagningen kommer att gé till pa
sa sétt att bestéllaren dagen efter sista anbudsdag, via e-post, kommer att
skicka fem fragor till referenspersonerna. Referenspersonerna ska besvara
varje fraga utifrn en skala mellan 1-5, dér 1 4r ldgsta betyg och 5 hdgsta be-
tyg. Svaren ska skickas till ansvarig upphandlare senast 2019-02-11. Erhalls
inget svar eller om svaren kommer efter 2019-02-11 kommer anbudsgivaren
tilldelas betyget 0 av den referenspersonen. Bestillaren kommer inte skicka
ut pAminnelser till referenspersonerna. Anbudsgivarens referenspoéng blir
en summa mellan 0 och 13. Anbudsgivare som inte uppnéar en referenspoéng

pa 10 eller mer eller som fér ett ldgre betyg &n 3 pa ndgon friga av ndgon av



Sida 3

FORVALTNINGSRATTEN DOM 2417-19
1 JONKOPING

referenspersonerna eller Boras Stads interna referens kommer att forkastas.

YRKANDEN

Swea Familjehem AB ans6ker om §verprévning av upphandlingen.

Kommunerna anser att ansékan ska avslas.

VAD PARTERNA ANFOR

Swea Familjehem AB

Referenstagningen &r inte gjord pé ett sadant sétt att en réttvis och lika be-
ddémning av anbudsgivarna kan ske. Eftersom bolaget uppfyllt sin del i upp-
handlingen &r det orimligt att forkasta anbudet p& grund av uteblivet refe-
renssvar. Uteslutningen har skett pa grund av ndgot som bolaget inte har

kunnat paverka.

Det ir inte rimligt att endast skicka frAgorna via e-post da dven telefonnum-
mer finns angivet. Mail kan hamna i skrédpposten och aktuell handlédggare
kan vara pé semester eller sjukskriven. Bolaget vidtalade de referenter som
det avsdg limna i anbudet och dessa svarade jakande. Referenterna arbetar
dock pé olika socialfSrvaltningar dér det sker forflyttningar hela tiden. Den
ena vidtalade personen blev hastigt langtidssjukskriven och den andra refe-
renten fick en annan tjénst, vilket inte heller var planerat. Bolaget borde ha
kontaktats for att fi mdjlighet att limna ytterligare referenser eftersom sad-

ana finns.

Att forfarandet for referenstagning dr undermaligt aterspeglar sig i att 24 av
49 anbud inte uppfyllde kravet pa referenser vad géller Del A och att 42 av
80 anbud inte uppfyllde kravet pa referenser vad géller Del B. Genom att
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Swea Familjehem AB:s anbud forkastas gar bolaget miste om en stor mark-

nadsandel.

Kommunerna

Referenstagningen har genomforts i enlighet med upphandlingsunderlaget
och det har varit tydligt for samtliga anbudsgivare hur den skulle genomfo-
ras. Av upphandlingsdokumentet framgér att referenterna ska vara vidtalade
och att kommunerna inte kommer att skicka ut nagra padminnelser. Utifrén
detta bor det anses vara anbudsgivarnas ansvar att se till att referenterna ir
tillgéngliga under den angivna tidsperioden. Kommunerna 4r medvetna om
att referenspersonerna har en hog arbetsbelastning och har ddrfor valt att ge-
nomfSra referenstagningen via e-post for att ge personerna mdjlighet att be-

svara frigorna ndr de har mojlighet under den angivna perioden.

Swea Familjehem AB:s anbud forkastades eftersom kravet pé referenser inte
dr uppfyllt. Kommunerna fick inte svar fran nigon av de tvé angivna refe-
renterna. Bolagets anbud tilldelades sdledes 0 poéng péd samtliga fragor fran
bada referenterna eftersom nagot svar inte erh6lls. Anbudet uppnédde séle-
des inte en referenspoéng om 10 eller mer och dessutom fick det ligre dn 3 i

betyg pa samtliga fragor.

Referenstagningen har hanterats i enlighet med de forutsittningar som
angavs i upphandlingsunderlaget. Kommunerna anser att dessa forutstt-

ningar har varit transparenta, likabehandlande och proportionerliga.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Gdllande regler
Upphandlande myndigheter ska behandla leverantsrer pé ett likvérdigt och

icke-diskriminerande sétt samt genomfSra upphandlingar pa ett Sppet sitt.
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Upphandlingar ska vidare genomfGras i enlighet med principerna om 6mse-

sidigt erkédnnande och proportionalitet (4 kap. 1 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande princi-
perna i4 kap. 1 § eller ndgon annan bestimmelse i LOU och detta har med-
fort att leverantdren har lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten be-
sluta att upphandlingen ska géras om eller att den far avslutas forst sedan

rdttelse har gjorts (20 kap. 6 § LOU).

Forvaltningsrdttens bedomning

Av likabehandlingsprincipen som kommer till uttryck i 4 kap. 1 § LOU 5l
jer att den upphandlande myndigheten inte far efterge eller bortse fran sad-
ana obligatoriska krav som stills i upphandlingsdokumentet. Anbud som
inte uppfyller samtliga obligatoriska krav ska dérfor inte beaktas vid utvér-
deringen. Det krav pa referenser som stélls i avsnitt 5.2.3 i det nu aktuella

upphandlingsdokumentet dr ett sddant obligatoriskt krav.

Det dr ostridigt att ingen av de tvé referenter som Swea Familjehem AB an-
gett i sitt anbud har svarat pa det mail som kommunerna har skickat ut. An-
budet har ddrfor tilldelats betyget 0 for bada referenser och uteslutits frén

upphandlingen.

Swea Familjehem AB har bl.a. anfort att det 4r orimligt att utesluta anbudet
pa grund av ndgot de inte kan paverka och att de har uppfyllt sin del i upp-

handlingen.

Enligt forvaltningsrittens mening dr det anbudsgivaren som bér risken for
att angivna kontaktpersoner inte limnar referenser. Av upphandlingsdoku-
mentet framgar att det inte kommer att g ut ndgra pAminnelser till referen-
terna. Det finns inte heller ndgot krav i LOU pa att upphandlande myndighet

ska skicka ut pdminnelser till referenter som inte har svarat.
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Forvaltningsritten bedomer i likhet med kommunerna att det klart och tyd-
ligt framgdr av upphandlingsdokumentet hur referenstagningen skulle g4 till
och under vilket tidsperiod referenspersonerna skulle kontaktas. Anbudsgi-
varna har haft mdjlighet att anpassa sig efter det och sikerstilla att referen-
ter dr tillgéngliga under den aktuella perioden. Kommunernas agerande vid
referenstagningen kan dérmed inte anses oproportionerligt eller pé annat sétt
strida mot LOU. Det skulle ddremot strida mot likabehandlingsprincipen att

ge en anbudsgivare tillfille att komplettera sitt anbud med nya referenser.
Forvaltningsritten bedomer séledes att det har varit korrekt av kommunerna
att inte ta upp Swea Familjehem AB:s anbud till utvérdering. Ansékan om
dverprévning ska dérfor avslas.

Upplysningsvis har fSrvaltningsritten denna dag avslagit en ansékan om

dverprovning fran Key Assets Sweden AB (mal nr 2467-19) avseende

samma upphandling.

HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgdrande kan 6verklagas. Information om hur man dverklagar finns i

bilaga (FR-05).

Annette Spjuth

Radmannen Annette Spjuth har avgjort malet. Foredragande jurist har varit

Emmi Unnerfors.
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SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar

Bilaga 1

FR-05

Den som inte dr n6jd med forvaltningsrittens
beslut kan 6verklaga. Hér framgar hur det gér
till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast frin den dag som ni fick
del av beslutet. I vissa fall raknas tiden i stéllet
frin beslutets datum. Det giller om beslutet
avkunnades vid en muntlig férhandling, eller
om ritten vid férhandlingen gav besked om
datum for beslutet.

For myndigheten riknas tiden alltid frin
beslutets datum.

Observera att dverklagandet méste ha kommit
in till domstolen nir tiden gar ut.

Vilken dag gir tiden ut?

Sista dagen {6t 6verklagande 4r samma veckodag
som tiden bétjar raknas. Om ni exempelvis fick
del av beslutet mindagen den 2 mars gir tiden ut
miandagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pa en 16rdag, sondag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyars-
afton, ricker det att 6verklagandet kommer in
nista vardag.

Tank pa detta i mal om Gverprovning av
upphandling

I vissa fall kan myndigheten inga avtal efter
10 dagar fran det att domstolen avgjort mélet
eller upphivt ett interimistiskt beslut, och i
vissa fall fir myndigheten ingé avtal
omedelbart. Efter att avtal har slutits far
kammarritten inte Overpréva upphandlingen.
Detta giller alltsd dven om tiden for
6verklagande fortfarande giller.

Nirmate regler finns i den lag som giller for
mélet, se rutan lingst ner pa nista sida for
hinvisningar.

Gor sa har
1. Skriv fotvaltningstittens namn och
méilnummer.

2. Fotklara varfor ni tycker att beslutet ska
indras. Tala om vilken dndring ni vill ha
och varfor ni tycker att kammarritten ska ta
upp ert 6verklagande (lis mer om
provningstillstind lingre ner).

3. Tala om vilka bevis ni vill hanvisa till.
Forklara vad ni vill visa med vatje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns i milet.

4. Limna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Lamna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan ni er: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om ni har ett ombud, limna ocksa
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller limna in 6vetklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns i
beslutet.

Vad hander sedan?

Fotvaltningsritten kontrollerar att éverklagan-
det kommit in 1 ratt tid. Har det kommit in for
sent avvisar domstolen 6verklagandet. Det
innebir att beslutet giller.

Om o6verklagandet kommit in i tid, skickar
forvaltningsritten 6verklagandet och alla
handlingar i mélet vidare till kammarratten.
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Har ni tidigare fatt brev genom férenklad

delgivning kan dven kammarritten skicka brev

pa detta sitt.

Provningstillstand i kammarratten

Nir overklagandet kommer in till kammat-
ritten tar domstolen forst stillning till om
malet ska tas upp till prévaing.

Kammarratten ger prévningstillstind i fyra
olika fall.

o Domstolen beddmer att det finns
anledning att tvivla pé att forvaltnings-
ratten domt ratt.

¢ Domstolen anser att det inte gér att
bedéma om forvaltningsritten ddmt ritt
utan att ta upp malet.

® Domstolen behéver ta upp maélet for att
ge andra domstolar vigledning 1 ritts-
tillimpningen.

® Domstolen bedémer att det finns
synnerliga skil att ta upp malet av nigon
annan anledning.

Om ni snte far provningstillstind giller det
6verklagade beslutet. Darfor ar det viktigt att
6verklagandet ta med allt ni vill f6ra fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med forvaltningsritten om ni har

frigor. Adress och telefonnummer finns pa
forsta sidan i beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.

For fullstindig information, se:

lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

lag (2016:1146) om upphandling inom
forsoriningssektorerna, 20 kap.

lag (2011:1029) om upphandling pi forsvars- och
sikerhetsomridet, 16 kap.

lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,
16 kap.

lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

lag (2016:1146) om upphandling inom
forsoriningssektorn, 20 kap.
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