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I forfragningsunderlaget anges bl.a. f6ljande.

1.1.5. Helt eller delat anbud
Anbud ska ldmnas pa hela det efterfragade sortimentet, for att anses vara kvalifi-
cerat ska offererade produkter finnas pa minst 90% av positionerna. Anbud ska

saledes omfatta ett heltickande sortiment.

2.1.7. Kvalitetsarbete
Anbudsgivaren ska ha ett vil dokumenterat kvalitetsarbete i sin verksamhet. An-
budsgivaren kan antingen vara certifierad enligt [SO 9001 (eller likvérdigt), eller
ska kunna pévisa ett pa annat sitt dokumenterat kvalitetsarbete i sin dagliga verk-
samhet. Detta ska styrkas genom eget dokument eller intyg/certifikat som bifogas
anbudet. Detta innebir att f6ljande ska finnas oin man inte kan pévisa certifikat
ISO 9001 eller likvardigt:
1. Kovalitetspolicy
e  som ir daterad och antagen av ledningen
e som innehaller ett atagande om att arbeta med stédndiga forbéttringar
2. Rutiner for
o uppf6ljning av kvalitetsarbetet
* hantering av avvikelser, korrigerande och forebyggande atgirder
o  kompetensutvecklingsplan for personalen med avseende pé kvalitets-

arbetet och det standiga forbattringsarbetet. [———]

3.1.1. Produktspecifika krav
[~ ——] Samtliga produkter ska ha en kvalitetsniva anpassad for specifik anvind-

ning inom hélso- och sjukvardens arbetsomrade. For varje position i varukorgen

far endast ett pris lamnas, specifikationerna far inte dndras. [———]
YRKANDEN

OneMed Sverige AB (OneMed) yrkar att forvaltningsritten ska besluta att
upphandlingen ska rittas pa sa sétt att en ny utvérdering sker utan beak-

tande av Staples anbud.
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Kommunen anser att ansékan ska avslas.
VAD PARTERNA ANFOR

OneMed

Staples anbud uppfyller inte de i upphandlingen uppstéllda kraven och ska
darfor ritteligen diskvalificeras. Darmed ska OneMeds anbud, som var
nést bést, antas. I forfrigningsunderlaget anges att ”Samtliga produkter ska
ha en kvalitetsniva anpassad for specifik anvéindning inom hélso- och sjuk-
vérdens arbete”. Det #r ett sjilvklart villkor att offererade produkter minst
uppfyller de lagar och andra regler som giller for respektive produkt. Stap-
les har avseende positionerna 168, 169, 174A, 174B, 174C, 175A, 175B
och 175C offererat produkter sorh inte far séljas pa den svenska mark-
naden. De offererade produkterna innehaller oblekt bomull som kan vara
smittad med bakterien enterobacter cloacae. Att de offererade produkterna
inte fr siljas framgar av e-post fran Likemedelsverket samt av informat-

ionsmeddelande fran Staples leverantér Mediplast AB.

Vidare framgér av forfragningsunderlaget att anbudsgivare ska ha ett vl
dokumenterat kvalitetsarbete i sin verksamhet. Staples har, vid anbudets
ingivande, inte visat att de har en ISO-certifiering som avser sjukvérdspro-
dukter. Kommunen ska granska de inkomna anbuden i det skick de getts
in. Mojligheten till komplettering 4r mycket begrénsad. De krav som stills
for kvalificering ska vara uppfyllda senast vid anbudstidens utging. Inte
heller har Staples pa annat sitt styrkt att man har ett vil dokumenterat fun-
gerande kvalitetsarbete. Staples har, genom att offerera produkter som &r
farliga att anviinda och som inte fér sdljas i Sverige, visat att man saknar ett
sadant kvalitetsarbete. Staples har dven i anbudet péstétt att vissa produkter
de offererat ir godkinda av Sveriges Astma- och Allergiforbund trots att
de inte #r det. Detta visar pa tydliga brister i Staples kvalitetsarbete. Bris-

terna styrks vidare av att Staples fortfarande i december 2014 pa sin
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e-butik erbjuder de olagliga produkterna till forsiljning. Dessa produkter
har Likemedelsverket redan i september 2014 forbjudit till f6rsdljning pa
den svenska marknaden. I omedelbart samband med Likemedelsverkets
beslut gick Mediplast AB ut med information till samtliga distributdrer
som kopt produkterna och informerade om Lékemedelsverkets beslut samt
forklarade att man ville ta tillbaka produkterna. Sddant besked har
Mediplast AB ocksé lamnat till Staples. Staples har séledes varit fullt in-
formerade om Likemedelsverkets bedomning och beslut samt mottagit
Mediplast AB:s begdran om atertagande av produkterna. En anbudsgivare
som offererar och fortsitter att salufora produkter trots vetskap om produk-
ternas farlighet, Likemedelsverkets beslut och en begéran fran tillverkaren
om atertagande kan inte under nagra omstindigheter anses ha ett sddant vl
fungerande kvalitetsarbete i sin verksamhet som foljer av forfrdgningsun-

derlaget.

Staples anbud innehéller vidare produkter varav mindre &n 90 procent &r
likvirdiga med de efterfragade. Eftersom minst 90 procent av de efterfra-
gade produkterna ska offereras har Staples inte heller uppfyllt detta ska-
krav, eftersom de otilldtna produkterna far likstéllas med att Staples inte
offererat nigra produkter verhuvudtaget pa ovan némnda positioner. Vi-
dare har Staples avseende positionerna 84, 107 och 163 offererat produkter
som har en otillaten storlek eller felaktigt utférande. Kommunen har ge-
nom en referensprodukt kravstillt att en produkt ska vara krippad. Kom-
munens pastdende om att en icke kréppad produkt &r likvérdig strider mot
principen om forutsebarhet och skulle innebéra att referensprodukterna inte
har nigon betydelse alls. P4 dessa positioner kan Staples ddrmed inte anses

ha offererat négra produkter alls.

Samma sak giller for positionerna 106, 107 och 111 dér Staples offererat
en och samma produkt till tre olika priser trots att det inte &r tillatet enligt

punkt 3.1.1 i forfradgningsunderlaget. Dessutom har fel storlek offererats
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avseende position 107. Avseende positionerna 88 A och 88B har Staples
offererat en produkt som inte uppfyller det krav avseende positionerna att
bakterier ska tas in och lasas upp i férbandet. Avseende positionerna 110,
111,112, 129, 130 och 131 har Staples offererat produkter som inte &r lik-
virdiga med efterfragade produkter. Bl.a. har referensprodukterna pé posit-
ion 110 och 111 helt andra egenskaper 4n de, billigare produkter, som
Staples offererat. P4 positionerna 129—-131 har efterfragats férband med
referensprodukt Sorbion. Staples har offererat en annan produkt, Mextra,
och de av Staples offererade produkterna dr darfor icke likvérdiga. Gél-
lande produkter offererade pa positionerna 27-36 finns ingen bekréftelse
pa att handskarna uppfyller stillda krav och &r godkénda enligt standard
14 Europeisk standard.

Avseende de produkter Staples offererat pa positionerna 32, 33, 34 och 36
anger Staples oriktigt att produkterna dr godkédnda av Sveriges Astma- och
Allergiforbund. Samtliga dessa produkter kan dérfor inte 6ver huvud taget
anses offererade. En summering av antalet positioner for vilka Staples inte
offererat produkter som &r likvirdiga med efterfragade eller for vilka Stap-
les pa annat sétt brustit i kravuppfyllande visar att Staples pa atminstone
27 st. positioner inte kan anses ha offererat produkter. Eftersom Staples
ddrmed inte offererat produkter pd minst 90 procent av positionerna samt
saknar eller har ett bristfilligt kvalitetsarbete borde anbudet rétteligen ha

forkastats.

Bristerna i upphandlingen avser sjédlva kvalificeringen av Staples anbud
och kan dérfor atgirdas genom réttelse. OneMed har lidit skada d& man vid

en korrekt genomford upphandling hade vunnit den.

Kommunen
Kommunen har varit i kontakt med ldkemedelsverket géllande de pastatt

otilldtna produkterna. Det &r viktigt att man skiljer p4 om en produkt enligt
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Likemedelsverket inte far sldppas ut pa marknaden eller om den aterkallas.
Det ér helt enkelt en riskbedémning som gors av Likemedelsverket och i
det aktuella fallet dr offererade produkter inte aterkallade utan tillverkaren
har endast forbjudits att fortsétta slédppa ut dessa produkter pd marknaden. I
praktiken innebir detta att aterforséljare far sélja slut p& befintligt lager av
produkten. Nér sedan befintligt lager dr slut far endast produkter av blekt
bomull siljas och offererade produkter 6vergér automatiskt till erséttnings-
produkter av blekt bomull till samma pris. OneMeds uttalande om dessa
produkter som olagliga respektive farliga har alltsa ingen grund och de
produkter som Staples offererat pa nimnda positioner uppfyller séledes

stillda krav.

Vad giller bristande kvalitetsarbete kan anbudsgivaren, enligt forfrag-
ningsunderlaget, visa detta antingen genom en kopia pé tredjepartscertifie-
ring (typ ISO-certifiering) eller genom ett eget dokument som bifogas an-
budet. Staples har en certifiering fran ISO 9001. En kopia pé detta har bi-
fogats anbudet och uppfyller dérfor stillda krav pa ett vdl dokumenterat
kvalitetsarbete. Kommunen har efter kontakt med SP Sveriges Tekniska
Forskningsinstitut fatt bekréftat att certifieringen géller &ven for sjukvards-
produkter. De produkter Staples offererat uppfyller ocksa stillda krav och

det finns dérfor inte heller didrigenom ndgon pavisad brist i kvalitetsarbetet.

Eftersom Staples offererade produkter pa aktuella positioner uppfyller
stillda krav faller OneMeds resonemang och dessa positioner ska séledes
medriknas. Staples har dirigenom offererat produkter p& mer &n 90 pro-
cent av positionerna. Staples anbud innehaller alltsa inte ndgra brister som
ska rittas i enlighet med OneMeds yrkanden. Handskarna pd positionerna
27-36 uppfyller stillda krav da de &r certifierade pd alla punkter som
krivs. Vad giller yrkandet avseende positionerna 84, 107, 153A och 163
medger kommunen att ett belastningspris ska tillkomma pé positionerna 84

och 107 pé grund av att fel storlek offererats respektive att fel artikelnum-
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mer angivits. Position 153A &r ritt offererad, information om &ndring har
gatt ut under anbudstiden. Vad giller position 163 finns inget efterfragat
krav pé att produkten ska vara “krippad”. Nér det géller det felaktiga priset
pa positionerna 106, 107 och 111 &r det en uppenbar felskrivning (ett
kommatecken som hamnat fel) som gjort att priserna blivit olika. Pa posit-
ion 107 har fel artikelnummer offererats. Positionerna 106 och 107 ska
dérfor ha ett belastningspris. Produkterna pa positionerna 110, 111, 112,
129, 130 och 131 har av kommunen bedémts vara likvirdiga med efterfr-
- gade produkter. Dessa ska dérfor medriknas utan 4tgérd. Géllande att det
felaktigt angetts att produkterna pé positionerna 32, 33, 34 och 36 r god-
kinda av Sveriges Astma- och allergiforbund #r detta riktigt papekat av
OneMed. Det #r dock endast att anse som en felskrivning frn anbudsgiva-
rens sida da produkterna bl.a. &r godkénda av Norges Astma- och allergi-
forbund. Dessa positioner ska dérfor ocksé medréknas utan atgérd. En
summering visar att endast tre positioner kréver atgérd och ska paforas ett
belastningspris. Detta prispaslag paverkar dock inte utgdngen av anbudsut-

virderingen och kommunens tilldelningsbeslut.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Gidllande regler

I1 kap. 9 § LOU anges att upphandlande myndigheter ska behandla leve-
rantdrer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfoéra
upphandlingar pa ett dppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna

om Omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Av 9 kap. 8 § LOU framgar att en upphandlande myndighet fér tillata att
en anbudssdkande eller anbudsgivare réttar en uppenbar felskrivning eller
felrikning eller ndgot annat uppenbart fel i ansékan eller anbudet. Myn-

digheten far begira att en anbudsansékan eller ett anbud fortydligas eller
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kompletteras om det kan ske utan risk f6r sédrbehandling eller konkurrens-

begransning.

Av 16 kap. 6 § LOU framgér att om en upphandlande myndighet har brutit
mot de grundldggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestdm-
melse i LOU och detta har medfort att leverantéren har lidit eller kan
komma att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska géras om

eller att den far avslutas forst sedan réttelse har gjorts.

Forvaltningsrdttens bedomning

OneMed gor gillande att kommunen, genom att kvalificera och utvirdera
anbud som inte uppfyller forfragningsunderlagets obligatoriska krav, s.k.

ska-krav, har brutit mot likabehandlingsprincipen i 1 kap. 9 § LOU. One-

Med gor vidare géllande att kommunen har gjort otillatna kompletteringar.

For att visa att man uppfyller ska-kravet om ett dokumenterat kvalitetsar-
bete har Staples inkommit med ett ISO-certifikat. Kommunen har, efter
anbudstidens utgang och efter papekande fran OneMed om att Staples inte
uppfyller kravet om ISO-certifiering pa ett korrekt sitt, kontrollerat om
certifieringen géller forsidljning av sjukvardsmaterial. Av réttstillampning-
en (se Kammarritten i J6nkSpings dom den 25 februari 2015 i mal nr
2947-14) framgar att en komplettering inte far ske for att sékerstélla att ett
obligatoriskt krav uppfylls. Om en inhdmtad uppgift innebér att anbudet
dndras genom att ersétta en tidigare uppgift i stillet for att konkretisera
denna, &r det fraga om en otillaten komplettering. Av forfragningsunderla-
get framgér inte att ISO-certifieringen ska gélla specifikt férséljning av
sjukvardsprodukter. Staples far ddrfor anses ha visat att bolaget uppfyller
ska-kravet redan innan kommunen gjorde den aktuella kontrollen. Kom-
munen har dérfor inte brutit mot ndgon av bestimmelserna i LOU pa denna

grund.
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En av huvudprinciperna enligt LOU ér att anbud som inte uppfyller samt-
liga ska-krav i forfragningsunderlaget inte ska utvédrderas. Av forfrag-
ningsunderlaget framgér att samtliga produkter ska ha en kvalitetsniva an-
passad for specifik anvéndning inom hélso- och sjukvardens arbetsomrade.
Av handlingarna i malet framgar att kommunen har antagit ett anbud som
innehaller produkter som enligt Likemedelsverket inte far vare sig sléppas
ut eller tas i bruk pa den svenska marknaden. Anledningen till Iikemedels-
verkets beslut 4r att produkterna kan innehalla enterobacter cloacae bakte-
rier nédr de nar slutanvéndaren vilket medfor att patienter utsétts for en risk
som inte kan anses vara acceptabel och forenlig med en hog hélso- och
sdkerhetsniva. Vidare framgar att begreppet "sléppa ut p4 marknaden" i
Likemedelsverkets regelverk ska tolkas som levereras (gratis eller mot

betalning).

Produkter som medfor att patienter utsétts for en risk som inte kan anses
vara acceptabel och forenlig med en hog hilso- och sékerhetsniva och till
foljd av detta inte far sldppas ut eller tas i bruk pa den svenska marknaden
uppfyller, enligt forvaltningsréttens mening, inte ska-kravet att samtliga
produkter ska ha en kvalitetsniva anpassad for specifik anvéndning inom
hilso- och sjukvardens arbete. Det faktum att Mediplast AB inte, i och med
Lakemedelsverkets beslut, tvingas aterkalla redan levererade produkter
dndrar inte denna bedémning. Anbudsprbvningen har ddrmed skett med
aVsteg fran forfragningsunderlaget och i strid med likabehandlingsprinci-
pen. Detta kan ha paverkat anbudsprévningen till OneMeds nackdel.
OneMed far ddrfor anses ha gjort sannolikt att kommunen brutit mot LOU
pa sé sitt att bolaget lidit eller kan komma att lida skada i LOU:s mening.
Grund for ingripande med stéd av LOU foreligger darfor.

Eftersom felet i upphandlingen inte &r hanforligt till upphandlingens kon-
kurrensuppsokande skede &r rittelse en tillréckligt ingripande atgérd. Rét-

telse ska ske pa sé sitt att en ny utvardering genomfors dir endast de anbud
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som uppfyller samtliga ska-krav som anges i férfragningsunderlaget beak-

tas.
Vid denna utging finner forvaltningsrétten ingen anledning att préva
huruvida Staples anbud uppfyller kravet om att det ska finnas offererade

produkter p& minst 90 procent av positionerna.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1D LOU)

Olle Molin

Foredragande har varit Sara Norman Heckscher.




DV 3109/1 D LOU » 2013-06 * Producerat av Domstolsverket

SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga fSrvaltningsrittens beslut
ska skriva till Kammarritten i Jénkoping.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas till
férvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckor frin den dag
da klaganden fick del av beslutet. Om beslutet
har meddelats vid en muntlig férhandling, eller
det vid en sidan forhandling har angetts nar
beslutet kommet att meddelas, ska dock
6verklagandet ha kommit in inom tre veckor
frin den dag domstolens beslut meddelades.
Tiden for 6verklagandet for offentlig patt raknas
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
l6rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nydrsafton ricker det att skrivelsen
komtner in nista vardag,

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammatritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammatritten lamnar
provningstillstind om

1. det finns anledning att betvivla
riktigheten av det slut som
férvaltningsritten har kommit till,

2. det inte utan att sidant tillstind
meddelas gar att bedéma riktigheten av
det slut som forvaltningsritten har
kommit till,

3. detir av vikt for ledning av
rittstillimpningen att Sverklagandet
provas av hogre ritt, eller

4. det annars finns synnerliga skil att préva
overklagandet.

Om prévaingstillstind inte meddelas stéir
forvaltningsrittens beslut fast. Det dr darfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
overklagandet till kammatratten varfér man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla
1. Klagandens petson-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer

till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksd anges samt eventuell annan adress
dir klaganden kan nis fér delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare 1 malet —
och om de fortfarande ar aktuella — behover
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift dndras, ska
andtingen utan dr6jsmal anmilas till
kammartitten.

2. den dom/beslut som ovetklagas med
uppgift om forvaltningsrittens namn,
malnummer samt dagen fér beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stod for en
begiran om prévningstillstand,

4. den dndring av férvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill f3 till stind,

5. de bevis som klaganden vill 4beropa och vad
han/hon vill styrka med vatje sarskilt bevis.

Adressen till férvaltningsritten framgar av
domen/beslutet.

I mil om 6verprévning enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling eller lagen (2007:1092)
om upphandling inom omridena vatten, energi,
transpotter och posttjanster fir avtal slutas innan
tiden f6r Gverklagande av rittens dom eller
beslut har I6pt ut. I de flesta fall far avtal slutas
nir tio dagar har gitt fran det att ritten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ett
overklagande av rittens avgorande far inte
ptrovas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan angivna
lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan Ni vinda Er till
férvaltningsritten.

www.domstol.se







