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BAKRUND

Jarfdlla kommun genomfor, genom &ppet forfarande, en upphandling av

stadtjénster, dnr Ubn 2011/65.

Enligt tilldelningsbeslut den 7 oktober 2011 har Jérfalla kommun beslutat
att tilldela Teknostdd AB uppdraget.

YRKANDE OCH INSTALLNING

PMI Clean AB ( PMI Clean) yrkar att upphandlingen ska géras om i sin

helhet.
Jarfilla kommun bestrider yrkandet.
GRUNDER OCH SAKOMSTANDIGHETER

PMI Clean anfor till st6d for sin talan bl.a. f6ljande. Av forfragningsun-
derlagets punkt 3.14 framgér att kommunen har uppstillt krav pé att leve-
rantdren ska ha ett kvalitetssdkringssystem som &r certifierat av en extern
tredje part. Kravet strider mot 11 kap. 14 § LOU eftersom myndigheten
enligt bestdmmelsen &ven ska godta andra bevis pé likvirdiga kvalitetssik-
ringsétgirder som ldmnas av leverantdrer. En leverantor ska dven ha moj-
lighet att styrka kvalitetssdkringen 1 féretaget genom eget kvalitetssik-

ringssystem.

Kvalitetssakringskravet strider &ven mot den upphandlingsréttsliga propor-
tionalitetsprincipen. Det har inte med hénsyn till upphandlingsobjektet
funnits skil att krdva certifierade system. Det &r méjligt for en leverantor
att utforma ett eget likvérdigt system som styrker foretagets kvalitetssik-

ring och darigenom kan garantera bestdllaren viss kvalitet i utférandet.



Sida 3

FORVALTNINGSRATTEN DOM 20062-11
I STOCKHOLM
Allménna avdelningen

PMI Cleans kvalitetssakringssystem har mycket hog kvalitet och #r likvir-

digt med exempelvis certifieringen ISO 9002 med egenkontroller upp-

byggda pd samma sitt som i kvalitetsmétningssystemet INSTA 800. Sy-

stemet &r fullt tillrdckligt for att forsédkra bestéllaren om en bibehéllen kva-

litet under hela avtalsperioden.

Kvalificeringskravet strider mot 11 kap. 14 § LOU och den upphandlings-
réttsliga proportionalitetsprincipen. PMI Clean har lidit av att upphand-

lingen inte har genomforts pa ett korrekt sitt.

Jérfilla kommun anfor till stod for sin talan bl.a. foljande. Jarfilla kom-
munen har stéllt krav pd att leverantoren ska utféra uppdraget pa ett profes-
sionellt satt vad géller verksamheten och personalens kompetens. For att
garantera att forutséttningarna f6r verksamheten inte fordndras negativt
under avtalsperioden ska bolaget ha ett system for att sdkra kvaliteten.
Kvalitetssystemet ska vara certifierat av ett externt foretag och certifikatet

ska bifogas anbudet.

Av 11 kap. 14 § LOU framgar att om en upphandlande myndighet kriver
ett intyg om kvalitetsséikring, ska det vara utfardat av ett oberoende organ
som bygger pa relevanta europeiska standarder. Nér forfragningsunderlaget
utformades hade kommunen ISO certifiering eller motsvarande i tanke

men valde att inte ange detta for att inte 14sa eventuella leverantorer till en
specifik certifiering samt f6r att mojliggora ett godkénnande av ett stdrre

antal certifieringar i enlighet med 11 kap. 14 § LOU.

Av prop. 2006/07:128 s 402 framgar 11 kap. 14 § LOU ska motsvara 5
kap. 25 § lag i dldre LOU (ALOU). Av 5 kap. 25 § ALOU framgar foljan-
de. Europeisk standard for kvalitetssékring ska anvéndas nér upphandlande
myndighet begér intyg som utfdrdas av ett oberoende organ inom EES for

att gora klart om en tjénst stimmer 6verens med en standard for kvalitets-



Sida 4
FORVALTNINGSRATTEN DOM 20062-11

I STOCKHOLM

Allménna avdelningen
sikring. Om ett saddant intyg inte kan foretes inom foreskriven tid, skall
enheten godta ett annat bevis pa att en tjdnst pa att en tjanst stimmer dver-
ens med en standard enligt forsta stycket. Jarfdlla kommun hade haft att
godkénna annat bevis endast om efterfragat intyg inte kunnat foretes inom

foreskriven tid.

PMI Clean har inte till anbudet bifogat ndgon certifiering angéende kvali-
tetssdkring som utférdats frén tredje part eller fran bolaget sjilvt. Eftersom
det uttryckligen anges i forfragningsunderlaget att certifiering ska bifogas

uppfyller inte PMI Clean det uppstillda kvalitetssdkringskravet.

Syftet med upphandlingen &r enligt forfragningsunderlaget att teckna ett
ramavtal med ett stddféretag med tillricklig organisation, kompetens och
kvalitet i utforandet. Jérfalla kommun anser att kravet avseende certifierat
system &r proportionerligt till upphandlingens syfte och komplexitet och
nddvandigt for beddmningen av om en eventuell leverantér kan leverera en

tjéanst som motsvarar syftet.

Upphandlingen kan mot det ovan anférda inte anses sta i strid med LOU

nigon av de grundldggande principerna som star bakom LOU.

DOMSKAL

Tillampliga bestammelser

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverants-
rer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomf6ra upp-
handlingar pé ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar skall vidare principerna om

omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap. 5 § LOU framgér foljande. Om den upphandlande myndigheten
har brutit mot de grundlédggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan

bestdimmelse i denna lag och detta har medfort att leveranttren har lidit
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eller kan komma att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska

goras om eller att den far avslutas f6rst sedan réttelse gjorts.

Av 11 kap. 14 § LOU framgér foljande. Om en upphandlande myndighet
krdver att leverantoren visar upp ett intyg utférdat av ett oberoende organ
om att leverantdren iakttar vissa kvalitetssékringsstandarder, skall myndig-
heten hiinvisa till kvalitetssékringssystem som bygger pa relevanta europe-
iska standarder pa omradet och vilka kvalitetssékringssystem &r certifiera-
de av organ som uppfyller europeiska standarder for certifiering. Myndig-
heten skall godkénna likvérdiga intyg fran andra organ som #r etablerade
inom EES. Den skall d&ven godta andra bevis pa likvirdiga kvalitetssik-

ringsétgidrder som l&mnas av leverantorer.
Forvaltningsrdttens bedomning

Forvaltningsréitten har denna dag i mal 20700-11 férordnat att upphand-
lingen ska goras om. Forvaltningsritten finner dock att det trots detta finns

skél att ta stéllning till vad parterna anfort i forevarande mal.

Enligt forvaltningsrattens mening innebér 11 kap. 14 § LOU att en upp-
handlande myndighet har méjlighet att uppstélla krav pa att en anbudsgiva-
re ska ha tillgéng till ett kvalitetssdkringssystem som #r certifierat av en
extern tredje part. Vidare anser forvaltningsrétten att det av bestimmelsens
andra stycke framgér att &ven om en myndighet har stillt krav pi ett tred-
jepartscertifierat kvalitetssystem s& méste myndigheten &ndé godta uppgif-
ter om andra likvérdiga kvalitetssikringsatgéarder som ldmnas av en leve-
rantér. Myndigheten har i ett sddant fall att ta stéllning till om det ingivna

beviset dr likvardigt med det som efterfragats.

Forvaltningsritten konstaterar inledningsvis att det av 11 kap. 14 § inte

uttryckligen framgér att myndigheten maste ange i forfragningsunderlaget
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att de &ven godtar andra likvérdiga bevis avseende kvalitetssikring #n tred-
jepartscertifierade kvalitetssystem. Forvaltningsratten anser mot bakgrund
hérav att Jarfélla kommuns kvalitetssdkringskrav inte har utformats pa ett

sétt som &r of6renligt med 11 kap. 14 § LOU.

Forvaltningsrétten anser inte heller att kravet kan anses strida mot den

upphandlingsréttsliga proportionalitetsprincipen.

I forevarande fall har PMI Clean till sitt anbud bifogat en beskrivning av
ett eget kvalitetssékringssystem. Jarfdlla kommun borde dérfor, vid be-
démningen om PMI Clean kunde anses kvalificerade, ha tagit stédllning till
om det kvalitetssdkringssystem som PMI uppgett att de avser anvéinda dr

likvardigt med det som myndigheten hinvisat till.

Forvaltningsrétten finner att Jirfélla kommun har brustit 1 upphandlingsfor-
farandet genom att inte ta stillning till om PMI Cleans kvalitetssikringssy-
stem &r likvardigt med det som efterfragats. Bristen &r saddan att PMI Clean
lidit eller kunnat komma att lida skada varfor det finns dérfor stod for in-

gripande enligt LOU.

Domstolen har, oavsett hur yrkandet utformats, att vélja mellan att besluta
att upphandlingen skall géras om eller att den ska réttas. Forvaltningsritten
anser att den konstaterade bristen i forevarande mal hinfor sig till utvéirde-
ringen av anbuden och att bristen kan rittas genom att myndigheten
genomfor en ny utvirdering och kvalificering varvid de tar stillning till om
PMI Cleans kvalitetssikringssystem &r likvérdigt med det som efterfragats

i forfragningsunderlaget.

Forvaltningsrétten har dock denna dag i mél 20700-11 f6rordnat om att

upphandlingen ska gras om i sin helhet.
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV3109/1A LOU)

9/74’/?/ . 4 /é”y )
4 Y 7
Ulrika Melin
Radman

Foredragande har varit Stina Wesslau
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill éverklaga forvaltningsrittens
beslut ska skriva till Kammazrtatien 1
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller lamnas till féxvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in tll
férvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag da klaganden fick del av beslutet. Tiden
61 6verklagandet f6r offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
16rdag, séndag eller helgdag,
midsomimarafton, julafton eller nyarsafton
rvacker det att skrivelsen kommer in nista
vardag,

For att ett 6vetklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar
provningstillstind om det 4r av vikt {61
ledning av rattstillimpningen att
overklagandet prévas, anledning
férekommer till dndring i det slut vartill
férvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnerliga skil att prova 6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir
forvaltningsrittens beslut fast. Det ar darfor
viktigt att det klart och tydligt framgar av
overklagandet till kammarritten varfor man
anser att provningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med verklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nds for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i malet.
Om nigon person- eller adressuppgift
dndras 4r det viktigt att anmalan snarast
gors till kammarritten,

2. det beshat som overklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn,
malnummer samt dagen {6t beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stéd f6r
begiran om proévningstillstind,

5. den dndring av forvaltningsrittens beslut
som klaganden vill £3 ll stind,

6. debevis som klaganden vill dberopa och
vad han/hon vill styrka med vatje
sarskilt bevis.

Sktivelsen ska vara undertecknad av
Idaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framgir av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om nigon person- eller adressuppgift
dndras, ska Ni utan dt6jsmal anmila
dndringen till kammarritten.

I mal om &verprévning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omradena vatten, energi, transporter och
posttjanster far avtal slutas innan tiden for
overklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas nir tio
dagar har gitt frin det att ritten avgjort
mélet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal shutas omedelbart. Ett
6verklagande av rittens avgorande fr inte
prévas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns 1 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behdover Ni fler upplysningar om hut man
6verklagar kan Ni vinda Er 41l
férvaltningsritten.

DV 3109/1A1LOU



