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BAKGRUND

Landskrona stad genomfér en upphandling av verksambhetssystem for om-
sorgsforvaltningen (106/13 087-760). Upphandlingen genomfors enligt
reglerna om Oppet forfarande. Enligt tilldelningsbeslut den 5 mars 2015 har
kontraktet tilldelats Pulsen AB.

YRKANDE OCH INSTALLNING

Safe Care Svenska AB (Safe Care) ansoker om dverprdvning och yrkar
att forvaltningsritten forordnar att upphandlingen gérs om. Safe Care anfor

bl.a. féljande.

Utvérderingskriteriet i upphandlingen utgérs av det ekonomiskt mest for-
delaktiga anbudet. Metoden som anvénds dr metod med s.k. jimforelse-
virde. Detta innebér att priset 4r utgdngspunkten f6r bedémningen, dérefter

sker avdrag pa priset beroende pa hur vl man uppfyller angivna kvalitets-

kriterier.

Bor-krav 15 %
Projektbeskrivning 6%
Systemvisning 36 %
Utbildningspaket 3%

Respektive del podngsitts. De uppnédda podngen i respektive del divideras
med mojlig totalpoéng for delen. Denna poéng omvandlas sedan till ett
ekonomiskt virde vilket dras av pa offererat totalpris. Det ekonomiska
virde som avdraget kan utgora har inte bestémts av Landskrona stad, utan
styrs av medianpriset for de offererade anbuden. De ovan angivna procent-

talen riknas i forhallande till medianpriset, dvs. om medianpriset i upp-
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handlingen 4r 100 s& utgér maximalt avdrag i delen bor-krav 15 kr. Om en

anbudsgivares avdrag i borkravs-delen #r 0,9 blir avdraget 13,50 (0,9x15).

Den av Landskrona stad tillimpade utvdrderingsmodellen star i strid med
principerna om transparens- och likabehandling. Landskrona stad tilldmpar
en modell dér man later ett anbud, det anbud med medianpriset, vara sty-

rande for vilket avdrag som kan komma ifrdga for andra anbud.

Modellen innebiér att det dr oklart f6r anbudsgivare vilket monetért avdrag
som kommer att géras. Det &r den upphandlande myndigheten som ska
bestimma vad ett kriterium 4r vért. Om inte den upphandlande myndig-
heten gor detta foreligger det ett brott mot 12 kap. 2 § LOU. I detta fall
anvinds en modell dir kvalitetskriterierna ska ha ett monetért vérde. Detta
monetéra vérde, dvs. vad ett avdrag pa priset dr vért 1 monetéra termer, har
alegat Landskrona stad att tydligt ange i forfrdgningsunderlaget. S4 &r inte
fallet, utan viirdet pa kvalitetskriterierna har bestdmts forst i efterhand nér
anbuden kommit in. Detta #r en grundldggande brist i forfragnings-

underlaget.

En modell med jamforelsevirde dr till sin utgdngspunkt en metod dér ett

anbud ska beddmas enskilt, dvs. anbudets po4ng ska inte vara beroende av

~ ett annat anbuds vérde. Utgangspunkten &r att ett anbuds pris kan antingen

belastas med virde eller fa avdrag pa priset. De virden med vilket avdraget
eller tillagg ska ske ska vara faststillda och klara pa forhand och inte styras

av ett annat anbuds pris.

Det har inte varit transparent for anbudsgivarna med vilket virde avdrag
skulle komma att géras i upphandlingen. En anbudsgivare ska vid ut-
formningen av sitt anbud kunna forutse hur utfallet av bedémningen av det
egna anbudet kan bli i detta avseende. Det &r en vésentlig skillnad pa att

det i forfragningsunderlaget tydligt anges att kvalitetsavdraget for borkray




Sida 4

FORVALTNINGSRATTEN DOM 2682-15

I MALMO
Avdelning 1

kan uppgé till mellan X — Y kr, jamfort med att man inte far nigon som
helst information om vilket belopp avdraget kan uppga till. Far anbuds-
givaren vetskap om vérdet pd mdjliga avdrag si kan anbudsgivaren vérdera
och bedéma hur man ska relatera priset till mojligheterna for avdrag pé
priset. Det &r séledes inte friga om att en anbudsgivare ska fa kédnnedom
om vilken poéng som slutligt sitts i upphandlingen. Det innebir, vid val av
denna utvirderingsmodell, att det faktiska virdet pd m&jliga avdrag ska

anges av den upphandlande myndigheten.

Bristen i utvirderingsmodellen &r principiell och grundldggande. Det fore-
ligger vid sddan brist i férfragningsunderlaget en risk £or skada for samt-
liga potentiella anbudsgivare eftersom samtliga drabbas av den otydlighet

som forfragningsunderlaget &r behaftad med.

Landskrona stad bestrider bifall till Safe Cares ans6kan och anfor bl.a.

foljande.

Upphandlingen foregicks av en “extern remiss” genom annonsering av ett
utkast till det kommande upphandlingsunderlaget. Syftet med detta for-
farande var att inhdmta information fran potentiella leverantérer for att
bland annat klargéra méjligheterna for olika tekniklosningar samt att be-
déma kostnadsbilder. Siledes ldmnades genom remissforfarandet mojlig-
heter for potentiella leverantorer att inkomma med svar, synpunkter och
forslag pa justeringar. Fyra leverantorer, ddribland Safe Care, besvarade

det annonserade underlaget och Landskrona stad beaktade alla synpunkter.

Landskrona stad har tillimpat en sa kallad relativ utvérderingsmodell dér
bade pris och kvalitet utvirderas. Modellen innebér att Landskrona stad
fran anbudssumman gor ett teoretiskt avdrag i kronor for andelen uppnidda
kvalitetspo#ing, Det anbud som efter utvirderingen innehar lagst utvérde-

ringspris tilldelas uppdraget.
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Kvalitet beddmdes i delar enligt nedanstdende. Inom parentes anges maxi-

malt mojligt avdrag frén medianpriset i procent.

Bor-krav (15 %)
Projektbeskrivning (6 %)
Systemvisning (36 %)
Utbildningspaket (3 %)

Samtliga kvalitetsdelar tilldelades poéng enligt vad som beskriv i for-
fragningsunderlaget. Uppnadd totalpoéng i respektive kvalitetsdel divi-
derades med maximalt mdojliga podng for den delen. Héarvid erhélls andelen
uppnddda poéng per kvalitetsdel. Andelen uppnddda poang multiplicerades
med maximalt avdrag i procent pd medianpriset. Summan av detta &r det
beviljade avdraget for den delen. Denna utrdkning gjordes for varje
kvalitetsdel. Maximalt avdrag i procent p& medianpriset for samtliga
kvalitetsdelar 4r 60 % enligt ovanstdende férdelning. Vinnaren blev det

anbud som efter utvirderingen redovisade légst utvirderingspris.

Tillimpningen av avdrag pa medianpriset pa de inkomna anbuden siker-
stiller att eventuella anbud med extremt 1&g eller hog prisséttning inte
snedvrider viirdet pa samma sétt som skulle vara fallet om man exempelvis
anvinder ett medelvidrde pé inkomna anbud som grund f6r avdrag. An-
vindandet av ett avdrag baserat pa andelen uppfyllda podng (procent)
multiplicerat med medianvirdet innebér ocksa att likabehandling sékras

eftersom alla anbud far samma avdrag f6r samma antal uppnadda poéng.

Det 4r fullt mojligt f6r anbudsgivare att skapa sig en heltédckande bild av
vad som kommer att tillmétas betydelse vid utvirderingen. For att ytterli-
gare underlitta for anbudsgivarens anbudsgivning och skapa forutsebarhet

har Landskrona stad i forfragningsunderlaget utformat en simulerings-
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modell. I den kan anbudsgivarna sjilva utvirdera vad utfallet blir beroende
pé tilldelning av kvalitetspoéingen, som ligger till grund for prisavdraget

och utvérderingssumman.

Landskrona stad anser att utvirderingsmodellen 4r tydlig och transparent.
Landskrona stad har iakttagit de EU-réttsliga principerna som framgér av

LOU och har inte heller brutit mot ndgon bestimmelse i LOU.

Anbudet frdn Safe Care har i likhet med 6vriga anbud behandlats och ut-
vérderats enligt beskrivningen i férfragningsunderlaget. Safe Cares offere-
rade totalpris &r 3 251 000 kr hogre jamfort med vinnande anbudsgivares
totalpris. Dérutdver har Safe Care totalt sett fatt ldgst tilldelning av samt-
liga anbud vad avser kvalitetspoéng som i sin tur ligger till grund for pris-
avdraget och utvérderingssumman. Landskrona stad anser d4rfor att dven
om det skulle ha varit méjligt att anvidnda en annan modell skulle utfallet

ha blivit detsamma.

Utvirderingen har genomforts pd det sitt som &r angivet i forfragnings-
underlaget. Landskrona stad har inte haft ndgon méjlighet att i efterhand
péverka det sitt pa vilket viktning och poéngséttning &r angiven i forfrag-
ningsunderlaget. Saledes anser Landskrona stad att utvirderingsmodellen
pé ett korrekt sétt har tjéinat sitt syfte att utse “det ekonomiskt mest férdel-
aktiga anbudet”. Landskrona stads forfarande i upphandlingen har inte
medfort att Safe Care lidit eller kan komma att lida skada.

SKALEN FOR AVGORANDET

Enligt 16 kap. 4 och 6 §§ LOU kan ritten préva om en upphandlande
myndighet brutit mot ndgon bestimmelse i lagen, och pé talan av en leve-
rantSr som lidit eller kan komma att lida skada, besluta att en upphandling

ska géras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts.
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Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverants-
rer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora upp-

handlingar pa ett Sppet sitt.

I 12 kap. 2 § LOU anges att den upphandlande myndigheten ska ange hur

sédana kriterier som avses i 1 § andra stycket kommer att viktas inbordes

vid bedémningen av vilket anbud som &r det ekonomiskt mest fordelaktiga.

Kriterieviktningen far anges som intervall med en lamplig stérsta tillatna
spridning.

Om det enligt den upphandlande myndigheten inte dr mojligt att ange vikt-
ning av de olika kriterierna, skall dessa anges i fallande prioritetsordning.
Viktning av kriterierna eller kriteriernas prioritetsordning skall anges i

1. annonsen om upphandlingen,

2. forfragningsunderlaget, eller i

3. en inbjudan att ldmna anbud eller att delta i forhandlingar, eller i

4. det beskrivande dokumentet.

I forfragningsunderlaget punkt 4.1 Utvdrdering, anges foljande.

Utvérdering sker genom den metod som i LOU kallas for ekonomiskt mest for-
delaktiga”. Det innebir att bade pris och kvalitet utvérderas.

Staden kommer att gora ett teoretiskt avdrag i kronor for uppnadda kvalitetspo-
ang. Det anbud som efter utvirderingen innehar lidgst utvirderingspris (d.v.s. offe-
rerat totalpris — beviljat avdrag) tilldelas uppdraget.

Avdrag
Kvalitet beddms i féljande delar (inom parentes anges maximalt mojligt avdrag
fran medianpriset i procent).

o Bor-krav (15 %)

e Projektbeskrivning (6 %)
e Systemvisning (36 %)

e Utbildningspaket (3 %)

Sida7
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Samtliga kvalitetsdelar tilldelas podng enligt vad som beskrivs i forfrigningsun-
derlaget med tillhdrande bilagor. Uppnadd totalpoéng i respektive kvalitetsdel
divideras med maximalt mé&jliga podng for den delen. Hirvid erhalls andelen
uppnidda poing per kvalitetsdel. Andelen uppnddda podng multipliceras med
maximalt avdrag i procent p4 medianpriset. Summan av detta #4r det beviljade
avdraget for den delen. Denna utridkning gors for varje kvalitetsdel. Maximalt
avdrag i procent pd medianpriset for samtliga kvalitetsdelar &r 60 % (se fordel-
ning enligt ovan).

Vinnaren blir det anbud som efter utvirderingen redovisar légst utvirderingspris.
Om tvé eller flera anbud hamnar pa samma poéng efter utvirderingen, kommer
lottning ske for att utse vinnande anbud.

Se bilaga 4 (systemvisning) samt bilaga 20 (priser och utvérdering) for mer in-
formation.

Forvaltningsritten gor foljande bedémning.

Landskrona stad har tillimpat en relativ utvirderingsmodell dir bade pris
och kvalitet utvérderas. Priset dr utgdngspunkten f6r bedémningen. Dér-
efter sker avdrag pé priset beroende pa hur vél anbudsgivaren uppfyller
kvalitetskriterierna. De angivna kvalitetskriterierna &r angivna i procental
och kommer att riknas i forhallande till medianpriset. Detta innebér att det
ekonomiska virde som avdraget kan utgora inte har bestédmts av Lands-
krona stad pa forhand, utan styrs av medianpriset for de offererade an-
buden.

Det finns inget hinder mot att en upphandlande myndighet anvénder sig av
en sadan relativ utvarderingsmodell, dér utfallet dr beroende av andra
anbud, frutsatt att kraven pa likabehandling, forutsebarhet och transparens
ar uppfyllda. Avgérande &r att utvirderingsmodellen &r tydligt redovisad i
forfragningsunderlaget och att anbudsgivarna kan bedéma forutséttningar-
na for tilldelning av kontraktet. Hogsta forvaltningsdomstolen har vidare
uttalat att de skiftande férhallanden som forekommer i det ekonomiska

livet gor att ven forfrégningsunderlag och utvérderingsmodeller som inte
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dr optimalt utformade far godtas under forutsiéttning att de inte bryter mot

de principer som bér upp LOU och gemenskapsrittenn (RA 2002 ref. 50).

Den upphandlande myndigheten har saledes ldngtgdende majligheter att
fritt vilja utvéirderingsmodell och tilldelningskriterier s linge dessa tjinar
till att faststélla det ekonomiskt mest fordelaktiga alternativet och inte
medfor en fri provningsritt. Den av den upphandlande myndigheten valda
utvérderingsmodellen har pa ett tydligt sétt redovisats i forfrignings-
underlaget. Det framgar inte annat 4n att varje anbudsgivare utifrin hand-
lingarna har kunnat tolka utvirderingsmodellen p& samma sitt samt skapa
sig en bild av mojligheterna att lagga ett konkurrenskraftigt anbud. Det
framgér vidare av forfrigningsunderlaget att de kriterier som ska ligga till
grund for bedomningen av vilket anbud som &r det ekonomiskt mest f5r-

delaktiga har viktats inb6rdes i enlighet med 12 kap. 2 § LOU.
Sammanfattningsvis finner forvaltningsritten att det inte finns skl for in-
gripande enligt LOU pa den grund som Safe Care har &beropat i mélet.

Safe Cares anstkan om §verprévning ska darfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1B LOU)

é/@;?/// X " /

Milet har foredragits av Marita Ekdahl.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga f6tvaltningstittens beslat
ska skriva till Kammarritten i Goteborg,
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas till
férvaltningsritten,

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckor frin den dag
dé klaganden fick del av beslutet, Om beslutet
har meddelats vid en muntlig férhandling, ellet
det vid en sidan férhandling har angetts nir
beslutet kommer att meddelas, ska dock
éverklagandet ha kommit in inom tre veckor
frin den dag domstolens beslut meddelades.
Tiden for 6verklagandet for offentlig part riknas
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen fér Gverklagandet infaller p3
lordag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton ellet nyarsafton ricker det att skrivelsen
komtmer in nista vatdag.

For att ett Gverklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att prévningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar
prévningstillstind om

1. det finns anledning att betvivla
riktigheten av det slut som
fdtvaltningsritten har kommit till,

2. det inte utan att sadant tillstdnd
meddelas gir att bedéma riktigheten av
det slut som férvaltningsritten har
kommit tll,

3. det dr av vikt for ledning av
rittstillimpningen att 6verklagandet
ptdvas av hogte ritt, eller

4. det annars finns synnerliga skil att prova
overklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir
férvaltningsrittens beslut fast. Det ir ditfr
viktigt att det klart och tydligt framgr av
éverklagandet till kammarritten varfér man
anser att prévningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehélla
1. Klagandens person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadtess och telefonnummer

till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnoummer till klagandens arbetsplats
ska ocksa anges samt eventuell annan adress
dit klaganden kan n3s for delgivning, Om
dessa uppgifter har imnats tidigare i milet —
och om de fortfarande it aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadtess, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om négon
petson- eller adressuppgift andras, ska
dndringen utan dréjsmil anmilas till
kammatritten.

2. den dom/beslut som Gverklagas med
uppgift om fSrvaltningsrittens namn,
milnummer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till st6d for en
begitan om prSvningstillstind,

4. den dindting av fotvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill 3 till stind,

5. de bevis som klaganden vill dberopa och vad
han/hon vill styrka med varje sirskilt bevis.

Adressen till forvaltningsritten framgir av
domen/beslutet,

I mél om évetprévning enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling eller lagen (2007:1092)
om upphandling inom omridena vatten, enetgi,
transporter och posttjinster far avtal slutas innan
tiden fér 6verklagande av rittens dom eller
beslut har 16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas
nir tio dagar hat gitt frin det att ritten avgjort
milet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbatt. Eit
ovetklagande av tittens avgorande fir inte
provas sedan avtal har slutits, Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan angivna
lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan Ni vinda Er til]
forvaltningsritten.

www.domstol.sg




