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BAKGRUND

Rikspolisstyrelsen har genomfort en upphandling av tolkférmedlingstjénster
for statliga myndigheter under regeringen samt for 6vriga myndigheter och
organisationer som har rétt att avropa pa statliga ramavtal, diarienummer
PVS-639-3644/07. Upphandlingen har genomforts som en forenklad upp-
handling enligt 6 kap. LOU. Av tilldelningsbeslut av den 22 april 2008
framgér att den upphandlande enheten inte har antagit anbudet frén
Semantix Tolkjouren AB (nedan kallat Semantix). Med anledning av anso-
kan om 6verprovning frdn Semantix har lansréatten den 30 april 2008 inte-
rimistiskt beslutat om att den aktuella upphandlingen inte far avslutas innan

ndgot annat har beslutats av lénsritten.

YRKANDEN M. M.

Semantix Tolkjouren yrkar i forsta hand att upphandlingen inte ska fa av-
slutas innan réttelse har skett p si sétt att Semantix anbud inte utesluts el-

ler forkastas. I andra hand yrkar Semantix att upphandlingen ska gbras om.

Semantix anfor i sin ansokan bland annat foljande. Rikspolisstyrelsen har i
strid med 1 kap. 4 § LOU uteslutit eller forkastat Semantix anbud. Detta har

medfort att Semantix lidit eller kan komma lida skada.

Upphandlingen

Rikspolisstyrelsen har i den aktuella upphandlingen &tagit sig att for stats-
forvaltningens rikning upphandla och teckna ramavtal avseende tolkfor-
medlingstjinster for perioden den 1 juli 2008 — den 30 juni 2010 med mdj-
lighet till forlingning i upp till tva &r. De avropsberittigade myndigheterna
har delats in i tva kategorier, kategori A samt kategori B och upphandlingen
har vidare indelats i 24 geografiska omraden. Pris skulle anges i en sérskild

bilaga genom en fast formedlingsavgift per uppdrag. For kategori A skulle
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priser inte anges eftersom arvode och annan ersattning i denna kategori ska
utga enligt Domstolsverkets foreskriver om tolktaxa. Det ekonomiskt mest
fordelaktiga anbudet med hénsyn till utvirderingskriterierna kvalitet och
pris skulle antas. Kvalitet skulle beddmas genom referenstagning och pris
genom en samlad bedomning av anbudslamnarens samtliga uppgifter. Det
ingavs 17 anbud i upphandlingen och Semantix lémnade anbud avseende
samtliga geografiska omraden. Nio anbudsgivare tilldelades ramavtal.
Spréakservice Sverige AB tilldelades ramavtal inom samtliga geografiska

omraden och rangordnades inom flera av dessa som forsta leverantér.

Semantix

Semantix #r ett av Europas ledande foretag inom kvalificerade kommunika-
tion- och spraktjénster. Foretaget &r marknadsledande p& tolkning och éver-
sdttning och omséttningen under 2007 uppgick till ca 295 miljoner kr. Det
ar nistan en tre ganger s stor omséttning som den nést storsta tolkformed-
lingen i Sverige. Semantix &r sedan mars 2006 forstahandsleverantor av
tolkformedlingstjanster &t Rikspolisstyrelsen under nuvarande ramavtal i
samtliga Sveriges 1in forutom ett och det har i princip inte forekommit né-

gon leveranskritik under avtalstiden.

Orimligt lagt anbud

Enligt utvirderingsrapporten har Rikspolisstyrelsen konstaterat att de av
Semantix lamnade anbudspriserna for kategori B understiger den av
Domstolsverkets faststillda tolktaxan samt bedémt Semantix priser som

mycket ldga i forhallande till dvriga anbudsgivares anbudspriser.

Upphandlingen har genomforts enligt 6 kap. LOU vilket innebdr att 1 kap.
23 § LOU inte 4r tillimplig. Rikspolisstyrelsen har sdledes brutit mot 1 kap.
4 § LOU genom att forkasta Semantix anbud for att det ansdgs for lagt. Det
saknas stod i lag, forarbeten och prejudikat att forkasta ett anbud 1 en upp-
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handling enligt 6 kap. LOU enbart av den anledningen att budet anses vara
orimligt 1agt. Inget stoder séledes kommentaren till LOU av Hentze &
Sylvén fran 1998 och det méste krévas uttryckligt stéd for att foreta ett sé-
dan ingripande atgird som att forkasta ett anbud. Reglerna om forkastande
av orimligt 14ga anbud utgér dessutom undantagssituationer som bor an-
vindas med restriktivitet och i enlighet med de gemenskapsrittsliga princi-
perna. Det finns ingen skyldighet att forkasta ett orimligt 1agt anbud och det
framgér varken av lag eller av EG-direktiv vad som &r ett orimligt lagt an-
bud. Det 4r dock den upphandlande enheten som ska visa att ett anbud 4r sd

lagt att det foreligger risk att leverans inte kommer att ske.

Semantix anbud

Rikspolisstyrelsen har beddmt att det inte &r troligt att tolkar kommer att ata
sig uppdrag for myndigheter i kategori B till de arvoden och erséttningar
som Semantix offererat och att Semantix troligtvis dérfor inte kan férmedla
tolkar till myndigheter i kategori B. Semantix har dock kunnat bygga upp
en mycket konkurrenskraftig prismodell i anbudet som innebdr att Semantix
har ldmnat en relativt hogre fast formedlingsavgift, ett relativt hdgre pris
avseende dvriga tolkar i kategori B och ett relativt 14gre pris avseende alla
andra prisposter. Det offererade priset har dérmed inte ndgon relation till
vilka arvoden som Semantix avser betala till de av bolagen anlitade tolkar-
na for utférda uppdrag. Tolken som till Rikspolisstyrelsen inldmnat en re-
servation med innebérden att tolken endast kommer att ata sig uppdrag for
myndigheter i kategori A kan inte han ndgot med Semantix offererade pri-

ser att gora eftersom reservationen inldmnades innan Semantix ldmnat sitt
anbud.

Inforandet av ett nytt affirssystem under 2007 tillsammans med vissa andra
forandringar beriknas innebéra stora kostnadsbesparingar for Semantix.
Féretaget har ocksd uppenbara fordelar genom bolagets mangdubbla volym.

Semantix erbjuder alla tolkar marknadsmassigt arvode. Vid tidigare kom-
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municering med Rikspolisstyrelsen har Semantix forklarat prissattningen
genom att dven da informera om att delposterna ska ses i sitt totala sam-
manhang. Semantix angav vidare att foretaget &r 6vertygat om att kunna
klara av och fullgdra dtaganden gentemot bestéllare i Kategori B. Slutligen
uttryckte Semantix att Rikspolisstyrelsen skulle terkomma i det fall de
fortfarande skulle vara tveksamma. Det &r obegripligt att Rikspolisstyrelsen
ansett sig vara forhindrad att stélla ytterligare frigor om erséttningen till

tolkarna.

Semantix anbud ir det ekonomiskt mest fordelaktiga budet och ska séledes
tilldelas ramavtal inom samtliga 24 geografiska omréden. Semantix har
séledes lidit skada av Rikspolisstyrelsens brott mot LOU. Skal for atgérder
enligt 7 kap. 2 § LOU foreligger dérfor.

Rikspolisstyrelsen bestrider Semantixs ansdkan om dverprovning och yr-
kar att anstkan ska avslds och anfor i huvudsak foljande. Rikspolisstyrel-
sens utvirdering strider inte mot 1 kap. 4 § LOU, mot de principer som bar
upp LOU eller mot gemenskapsritten. Rikspolisstyrelsen har rétt att uteslu-
ta Semantix p& de grunder som redovisats i utvirderingsrapporten och so-
kanden kan inte anses lida eller riskera att lida skada varfor stéd for ingri-
pande enligt 7 kap. 2 § LOU saknas. For det fall lansrétten skulle finna att
skil for ingripande dnd4 foreligger, instimmer Rikspolisstyrelsen med

Semantix anforande att rittelse 4r en lamplig atgérd.

Upphandlingen

Sokandens beskrivning av ramavtalets giltighetstid &r inte korrekt. Det &r
Rikspolisstyrelsens ambition och forhoppning att ramavtalen ska trada i
kraft den 1 juli 2008 eftersom radande ramavtal upphdr att gélla den 20 juni
2008 utan mojlighet till ytterligare forldngning.
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Sékanden beskrivning av bakgrunden till uppdelningen i kategorier ar inte
heller korrekt. Bakgrunden till uppdelningen ar att Rikspolisstyrelsen &r
skyldig att konkurrensutsitta tolkarnas arvode vad géller uppdrag for myn-
digheter som inte omfattas av forordningen (1979:291) om tolktaxa (kate-
gori B). Det medfor att leverantérerna dels prissétter formedlingstjédnsten

och dels prissitter tolkens arvode.
Semantix

Rikspolisstyrelsen vitsordar att Semantix under rddande avtalsperiod utfort
sina ataganden gentemot Rikspolisstyrelsen pa ett mycket bra sétt och att
det endast mottagits ett fital klagomal fran bestéllare. Atagandena for de
myndigheter som inte omfattas av tolktaxan har dock utforts till vésentligt

hogre arvoden &n de som nu offererats.
Orimligt lagt anbud

Rikspolisstyrelsen har 8beropat fel lagrum till stdd for att forkasta s6kan-
dens anbud. Det korrekta lagrummet ska vara 6 kap. 12 § tredje stycket
LOU. Lagrummet ger stdd for att upphandlande enheter har rétt att forkasta
orimligt 14ga anbud &ven dé utvérderingsformen &r “ekonomisk mest for-
delaktiga” enligt kommentaren till LOU av Hentze & Sylvén frén 1998. Det
bekriftas ocksa av fran Lansritten i Ostergétland i mal nr 4662-04E.

Semantix anbud

Tolkar #r inte anstillda av formedlingarna utan anses vara uppdragstagare
och kan ddrmed f uppdrag av flera formedlingar. Tolken &r vidare inte
skyldig att ata sig ndgra uppdrag for tolkférmedlingen. Semantix angivna
priser for tolkning till myndigheter i kategori B &r mycket laga och priserna
inkluderar dessutom sociala avgifter. Det foreligger ddrmed en stor sanno-

likhet att tolkarna viljer bort tolkuppdrag till myndigheter i Kategori B till
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forman for tolkuppdrag till myndigheter i Kategori A eller att tolkarna vél-
jer bort Semantix till fSrméan for andra tolkformedlingar. Det har redan skett
att en tolk har hort av sig till Rikspolisstyrelsen och 1dmnat en reservation
med inneborden att tolken endast kommer att ata sig uppdrag for myndighe-

ter i kategori A.

Semantix har anfort att tolken kan kompenseras genom tillskott frén en
hogre formedlingsavgift. Det bedéms dock som en ofillrdcklig atgérd for att
forma tolkarna att 4ta sig uppdrag och det foreligger vidare osékerhet kring
huruvida Semantix verkligen har for avsikt att kompensera tolkarna i samt-
liga fall. Att Semantix férmedlingsavgift &r forhéllandevis hog foréndrar
darfor inte Rikspolisstyrelsens uppfattning. Kammarritten i Stockholm har
dessutom i mal nr 236-07 konstaterat att en bedémning huruvida ett anbud
ar orimligt 1gt och om det kan forkastas, maste ske mot bakgrund av om
det 4r sannolikt att leverantdren kan leverera till de 1aga priserna eller inte.
Nagon utforlig forklaring till de laga priserna limnades inte i anbudet och
vid forfragan fick Rikspolisstyrelsen svaret att det 4r en intern sak hur tol-
karna i sin tur kompenseras av Semantix. Frdgan huruvida Semantix har
lamnat en tillfredsstéllande forklaring ska bedomas med ledning av den

forklaring som inldmnades i anbudet och i kompletteringssvaret.

Rikspolisstyrelsen har inte handlat i strid med 1 kap. 4 § LOU och
Semantix kan diarmed inte anses lida skada eller komma att lida skada.
Skulle lansrétten #indd komma till slutsatsen att Rikspolisstyrelsen har hand-
lat i strid med LOU bor detta medfora att upphandlingen ska réttas, inte

goras om.

DOMSKAL

Tilldmpliga bestdmmelser

Enligt 1 kap. 4 § LOU ska upphandling goras med utnyttjande av de kon-
kurrensmojligheter som finns och &ven i ovrigt genomforas affarsmaéssigt.
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Anbudsgivare, anbudssékande och anbud ska behandlas utan ovidkomman-
de hansyn.

I1 kap. 5 § LOU anges bland annat att med ramavtal avses i lagen avtal
som ingas mellan en upphandlande enhet och en eller flera leverantorer 1
syfte att faststilla samtliga villkor for avrop som gors under en viss period.

1 6 kap. 12 § LOU anges att en upphandlande enhet ska anta antingen det
anbud som ir det ekonomiskt mest fordelaktiga eller det anbud som har
lagst anbudspris.

Vid bedémningen av vilket anbud som &r det ekonomiskt mest fordel-
aktiga anbudet, ska enheten ta hénsyn till samtliga omstindigheter sdsom
pris, leveranstid, driftkostnader, kvalitet, estetiska, funktionella och teknis-
ka egenskaper, service, tekniskt stod, miljopaverkan m.m. Enheten ska i
anbudsforfragan eller i annonsen om upphandling ange vilka omstédndighe-
ter den tillmiter betydelse. Omstindigheterna ska om m&jligt anges efter
angelagenhetsgrad, med den viktigaste forst.

Foreligger det fallet att en upphandlande enhet ska anta det anbud som
har lagst anbudspris, far enheten forkasta anbud som den anser vara orim-
ligt 14gt, dock forst sedan enheten begért forklaring till det 1dga anbudet och
inte fatt tillfredsstillande svar. Forklaringen ska begéras skriftligt.

Av 7 kap. 1 § LOU framgér bland annat att en leverantor som anser att han
lidit eller kan komma att lida skada enligt 2 § far i en framstéllning till all-
min forvaltningsdomstol ansoka om atgirder enligt niamnda paragraf.

I 7 kap. 2 § LOU stadgas bland annat att om den upphandlande enheten har
brutit mot 1 kap. 4 § eller ndgon annan bestammelse i denna lag och detta
har medfort att leverantoren lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten
besluta att upphandlingen ska goras om eller att den far avslutas forst sedan
rittelse gjorts.

Utredningen i malet

Av Rikspolisstyrelsens handlingar framgér bland annat foljande. Semantix
offererade formedlingsavgift &r 130 kr. Priset for 6vriga tolkar &r 280 kr
forsta timmen samt 100 kr per pabodrjade halvtimme, priset f6r auktoriserad
tolk ar 240 kr i timmen samt 110 kr per pabérjad halvtimme och priset for
auktoriserad sjukvérds- och réttstolk ar 110 kr per timme samt 110 kr per
péborjade halvtimme. For myndigheter 1 kategori A giller Domstolsverkets
tolktaxa enligt vilken tolken erhéller mellan 150 och 270 kr for forsta tim-
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men och direfter mellan 60 — 120 kr per pabérjad halvtimme beroende pa
vilken kompetens tolken besitter. Semantix har av Rikspolisstyrelsens pris-
utvirderingsrapport och dess berdkningsmodell bedémts erbjuda tolkar till
en totalkostnad inklusive formedlingsavgift om totalt 1 340 kr. De anbuds-
givare som inte forkastats har bedomts erbjuda tolkar fran en totalkostnad

pa 1 587 kr till 3 141 kr.

Av Rikspolisstyrelsens anbudsforfragan framgar bland annat foljande. En
forutsittning for att anbud ska kunna antas &r att samtliga skall-krav &r upp-
fyllda. De anbud som uppfyller skall-kraven kommer att genomga en be-
démning av vilket anbud som 4r det ekonomiskt mest fordelaktiga med
hénsyn till kvalité och pris. Anbudets kvalité ska viktas till 60 % och anbu-
dets pris till 40 %.

Av svar p4 begiran om forfrigan inkommen till Rikspolisstyrelsen frén
Semantix den 7 mars 2008 framgér i huvudsak foljande. Vad géller offere-
rade priser #r l1dmnade uppgifter inte felaktiga. Delposterna ska ses 1sitt
totala prissammanhang dér till exempel formedlingsavgifterna kan anvén-
das for tickning av olikheter i sjilva taxbeloppen. Semantix har efter myck-
et noggranna och seridsa kalkyler p alla nivder forankrat denna offererade
prisbild och vet med bestamdhet att de kan klara av att fullgéra ataganden
gentemot bestllare i kategori B. Erséttningen till tolkarna &r en intern sak

men kommer garanterat att ske efter kompetensniva.

Linsridttens bedomning

I anbudsforfragan angav Rikspolisstyrelsen att det mest ekonomiskt fordel-
aktiga anbudet skulle komma att antas med hénsyn till kvalitet och pris. Det
angavs vidare att utvirderingskriterierna skulle viktas med kvalitet till 60 %

och med anbudets pris till 40 %.
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Det 4r i malet ostridigt att Semantix har offererat det l4gsta anbudet i den
aktuella upphandlingen. Det ér vidare ostridigt att Semantix anbud har f61-
kastats eftersom Rikspolisstyrelsen har vérderat att det dr orimligt lagt.
Rikspolisstyrelsen har bedémt att Semantix inte kommer att kunna fullgéra
sina 4taganden gentemot myndigheter i kategori B. Semantix har dock an-
fort att det i en upphandling enligt 6 kap. LOU inte &r mdjligt att forkasta
ett anbud med motiveringen att det bedémts vara orimligt 14gt eftersom

6 kap. 12 § tredje stycket enbart tillater en sidan tgérd d& man anvénder
sig av utvarderingsformen “ligsta pris”. Semantix har vidare anfort att de-

ras anbud inte #r att betrakta som orimligt 1agt.

Av 1kap. 23 § LOU framgér att en upphandlande enhet fér forkasta anbud
som anses vara orimligt 14ga efter det att enheten skriftligen begért forklar-
ing till det 14ga anbudet och inte fatt ett tillfredstdllande svar. Lansratten
konstaterar i likhet med parterna i mélet att bestdmmelsen dock inte &r till-
lamplig pa forenklade upphandlingar enligt 6 kap. LOU. En liknande re-
glering &terfinns emellertid i 6 kap. 12 § tredje stycket LOU dar det framgar
att en upphandlande enhet som ska anta det anbud som har lagst anbudspris,
far forkasta anbud som anses vara orimligt 1dga. Vid en strikt bokstavstolk-
ning forefaller alltsa bestimmelsen enbart vara tillimplig pé upphandlingar
som s6ker det ligsta anbudspriset. I doktrinen har det dock framforts att
bestimmelsen dven giller for "det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet”
(se Hentze/Sylvén, Offentlig upphandling, lagbokskommentaren s. 336).
Lansritten, som delar denna instillning, ser inte nagot sakligt skal till varfor
lagstifiningen inte skulle vara enhetlig i detta hanseende vid en jamforelse
mellan upphandling enligt reglerna i 2 — 5 kap. och de i 6 kap. Lansrétten
anser saledes att det enligt 6 kap. 12 § tredje stycket LOU dr méjligt att

forkasta orimligt 1&ga anbud oavsett utvirderingsform.

Frigan i mélet ir di om Rikspolisstyrelsen har haft fog f6r bedomningen att

Semantix anbud ar orimligt 14gt samt om anbudet forkastats forst sedan
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Rikspolisstyrelsen begirt en forklaring till det laga anbudet och inte fatt ett
tillfredstéllande svar.

Det framgar inte av den svenska lagtexten eller av de gemenskapsrittsliga
direktiven vad som menas med ett orimligt ldgt anbud. Bedo6mningen maste
ske frén fall till fall och mot bakgrund av vad som &r féremal for upphand-
lingen. Kammarrétten i Stockholm har i dom den 5 april 2007 (mél nr
236-07), funnit att beddmningen huruvida ett anbud &r orimligt 1agt ska ske
mot bakgrund av om det &r sannolikt att anbudsgivaren kan leverera till de

offererade priserna eller inte.

Av handlingarna 1 forevarande mal framigéar att Rikspolisstyrelsen reagerat
pa att Semantix offererade priser var lagre dn de 6vriga anbudsgivarnas och
att de var mycket ldgre dn den taxa som géller for myndigheter 1 kategori A.
Det fick Rikspolisstyrelsen att ifrdgaséitta huruvida Semantix kan forvéntas
attrahera tolkar som &r villiga att ata sig uppdrag f6r myndigheter i kategori
B. Rikspolisstyrelsen begirde ddrmed en forklaring till de 1aga priserna. Av
Semantix insédnda svar framgar att delposterna ska ses 1 sitt totala samman-
hang och att exempelvis formedlingsavgifterna ska anvéandas for tackning
av de laga priserna. Semantix anforde vidare att berdkningarna var baserade
pa noggranna och seriosa kalkyler. Av svaret framgar emellertid inte hur
kalkyleringarna ser ut eller hur Semantix har berdknat att kostnaderna rent
faktiskt forvéantas ticka varandra. Det framgar inte heller hur eller om kal-
kyleringsmodellen paverkar tolkarnas arvode. Vad giller tolkarnas ersatt-
ningar besvarades istdllet Rikspolisstyrelsens forfragan med att det 4r en
intern sak. Nagon ytterligare forklaring till de 14ga priserna lamnades inte i
det ifrigavarande svaret. Mot denna bakgrund finner lansrétten att
Semantix, vid tidpunkten for Rikspolisstyrelsens utvérdering, inte kan anses
ha ldmnat ett tillfredstdllande svar betrdffande det 1aga anbudet. Vad
Semantix i efterhand har anf6rt kring berékningen av priserna kan inte till-

madtas nagon betydelse i malet.
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Rikspolisstyrelsens agerande mot Semantix kan darfor inte anses ha genom-
forts i strid med LOU eller de gemenskapsréttsliga principerna. Grund for
ingripande enligt 7 kap. 2 § LOU foreligger darmed inte. Ansdkan ska séle-
des avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (DV 3109/1a)

Radman

Féredragande har varit lansréattsnotarie Lotta Wendelsson.



DV 3109/1A »2006-07 * Producerat av Domstolsverket

2 SVERIGES DOMSTOLAR

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill §verklaga Ensrittens beshut skall
skriva till kammarritten i Stockholm.
Skrivelsen skall dock skickas eller limnas
till linsratten.

Overklagandet skall ha kommit in till linsratren
inom tre veckor frin den dag di klaganden
fick del av beslutet. Tiden f5r &verklagandet
for offentligpart riknas emellertid fran den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for dverklagandet infaller pa
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyérsafton ricker det att skrivel-

sen kommer in n3sta vardag,

For att ett Sverklagande skall kumna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten imnar provaingstll-
stand om det &r av vikt for ledning av rétstil-
Jimpningen att Sverklagandet privas, anled-
ning férekommer till andring 1 et shat vartll
Jansritten kommit eller det annars finns syn-

nerliga skl att prova Gverklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star Jins-
sittens beshut fast. Det dr dirfor vikige att det
klart och tydligt framgdr av Sverklagandet tll
kammarriitten varfor man anser att provnings-
tillstind bor meddelas.

Skrivelsen med dverklagande skall innehélla

1. den klagandes namn, personnummer, yike,
postadress och telefonnummer. Dessutom
ckall adress och telefonnummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dér kla-
ganden kan nis f6r delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i mé-
Jet. Om nigon person- eller adressuppgift

2. det beshut som 6verklagas med uppgift om
Jinsriittens namn, malnummer samt dagen
for beslutet,

3. de skl som klaganden anger till stod f6r
begiran om provningstillsta

4. den indring av Bnsréttens beshit som kla-
ganden vill fa 4l sténd,

5. de bevis som klaganden vill beropa och
vad han/hon vill styrka med varje sérskilt
bevis.

Skrivelsen skall vara undertecknad av klagan-

den eller hans ombud. Adressen till Iinsrétten

framgar av beslutet. Om klaganden anlitar om-
bud skall denne sinda in fullmakt i original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
nummer.

www .domstol.se






