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BAKGRUND OCH YRKANDEN

E-legitimationsnimnden genomfér en ramavtalsupphandling for IT-
konsultjanster inom omradena IT -sikerhetsrevision, IT-sékerhet och |
elektronisk identifiering med diatienummer 1 31 241321-13/21.
Upphandlingen omfattaf fyra kompetensomraden. Av
upphandlingsprotokoll avseende kompetensomréide 2 daterad den 5

juli 2013 framgar att E-legitimationsnémnden avseende detia

kompetensomréde avser att teckna avtal med Certezza AB (Certezza).

Kirei AB (Kirei) yrkar att upphandlingen rittas genom att det vinnande

anbudet frén Certezza utesluts och anfor i huvudsak foljande.

Referensuppdrag 1

Den offererade konsulten ska enligt forfragningsunderlaget ha uifort ett

uppdrag som har omfattat internationellt standardiseringsarbete géllande -

tillitsramverk och haft en aktiv eller ledande roll vid framtagande av

standard (referensuppdrag 1). Internationellt standardiseringsarbete

gillande tillitsramverk bedrivs foretrddesvis inom tva organisationer,

arbetsgruppen Identity Assurance Working Group inom Kantara Initiative

(Kantara) och International Organization for Standardization & i
International Electrotechnical Commission (ISO/EIC). ' ;

- Den aktuella arbetsgruppen inom Kantara arbetar uteslutande pa distans
genom epost och protokollférda telefonkonferenser. Av arbetsgruppens
dokumentation framgar inte att Certezzas konsult Thomas Nilsson har
deltagit i gruppens telefonkonferenser under 2011-2013. Han har inte
heller skickat ett enda epost sedan 2009 eller bidragit till publicerade
dokument, For att delta i arbetsgrupper inom Kantara ska man ha ingatt ett
avtal varigenom man accepterar de immaterialrittsliga villkoren for det
resulterade materialet. Thomas Nilsson har inte ingétt ett sddant avtal.
Certezza verkar inte som medlem i Kantara Initiative och Thomas Nilsson -

ar inte heller en individuell bidragséivare. Det kan siledes konstateras att
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Thomas Nilsson inte har haft en aktiv eller ledande roll i revidering eller

framtagande av standard inom Kantara.

" Det nationella organ som representerar Sverige gillande tillitsramverk

inom ISO/IEC #r SIS tekniska kommitté TK 318. For att delta i den
svenska delegationen inom informationssikerhetsomradet i ISO/IEC kriivs
medlemskap i TK 318. Det har bekriftats av .SEs representant inom denna
kommitté att .SE inte ndgon gng har anlitat Certezzas konsulter att
foretrada .SE inom kommittén. Certezza har vid aktuell tidpuﬁkt inte sjélva
varit medlemmar i SIS och har dirfor inte pa eget initiativ kunnat verka
diir. Det 4r vidare Kirei som har representerat .SE i den arbetsgruppen som
arbetade med standard 29115 inom ISO /IEC under den tidsperioden som
Certezza anger for sitt referensuppdrag. Certezza var inte representerad och
Thomas Nilsson deltog inte i arbetsgruppens maoten under denna period.
Inte heller har Thomas Nilsson eller ndgon annan fran Certezza skickat
epost till arbetsgruppens epostlista. Den enda kontakt som férekommit &r
att Thomas Nilsson har ombetts att 14mna synpunkter pa utkastet till
standard pé eit forméte den 13 mars 2013. Han har inte limnat ndgra
skriftliga synpunkter utan endast tillstyrkt forslaget. Thomas Nilssons
uppdrag for .SE har inte omfattat standardiseringsarbete inom denna

arbetsgrupp, vilket han ocksa sjélv har uppgett i ett epostmeddelande.

Den uppgivna referenspersonen avseende referensuppdrag 1 har dessutom
genom epost bekréiftat att Thomas Nilsson endast har haft i uppdrag att
tillimpa relevanta standarder frin Kantara och ISO, inte att utveckla dem.
Det angivna referensuppdraget har déirfér inte omfattat internationellt
standardiseringsarbete gillande tillitsramverk och Thomas Nilsson kan inte
siigas ha haft en aktiv eller ledande roll inom internationell
standardiseringsarbete gillande tillitsramverk. Certezzas anbud uppfyller

dirfor inte ska-kraven i detta hiinseende.
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Referensuppdrag 2
Den offererade konsulten ska vidare inom ramen for ett referensuppdrag ha
analyserat behov och kravbild, och pa basis av detta, forfattat ett forslag till
tillitsramverk (referensuppdrag 2). Det tillitsramverk som anvéinds inom
Sambi #r identisk med det tillitsramverk som Kirei har forfattat for E-
legitimationsnimnden och Svensk e-legitimation. Den
Gverensstimmelseanalys av behov och kravbild som foretagits gentemot
vardsektorns s.k. HSA-policy har dessutom ocksd genomforts av Kiret.
Thomas Nilsson har séledes inte forfattat ett tillitsramverk. Det &r istillet
Kirei som har forfattat samtliga de tillitsramverk som refereras till i
Certezzas anbud (Svensk e-legitimation, Skolfederationen.se och Sambi).
Certezzas anbud uppfyller siledes inte heller ska-kraven vad avser

referensuppdrag 2.

En upphandlande myndighet fér inte stilla krav som inte gr att kontrollera
och #r skyldig att vidta kontroller om det framkommer anledning att
ifrdgasitta uppgifter i anbudet. For uppgifter som myndigheten inte sjalv
kan kontrollera mot oberoende kéllor har myndigheten en skyldighet att
begira att Certezza ger in uppgifter som styrker kraven. I annat fall ska
myndigheten forkasta anbudet. Enligt forfragningsunderlaget kan
myndigheten kontrollera uppgifter i anbudet bland annat genom kontakt
med angiven referensperson. E-legitimationsndmnden har saledes dppnat
upp mdjligheten att kontrollera riktigheten av uppgifterna éven pa annat
sdtt. Av férfrﬁgningsunderlaget framgér ocks att i fall angiven
referensperson inte kan verifiera uppgifter kommer anbudsgivarén inte
kunna tillgodoriikna sig dberopad erfarenhet. Detta bor innebéra att det ér
tillrickligt att referenspersonen viljer att inte verifiera uppgifterna genom
att avsta fran att kryssa i ja-rutan for att anbudsgivaren inte ska kunna
titlgodorikna sig dberopad erfarenhet. Genom att godta Certezzas anbud
eftersom det inte tillrickligt entydfgt har framkommit att kraven inte har

uppfyllts, har E-legitimationsné#mnden agerat i strid med likabehandlings-
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och transparensprincipen. Kirei har lidit skada genom att inte tilldelas

ramavtalet i upphandlingen.

E-legitimationsniimnden anser att Kireis ansokan ska avslés och anfor i
huvudsak fsljande. Uppgifter fran Kirei om att delar av Certezzas anbud
inte har varit sanningsenliga har E-legitimationsndmnden betraktat som en
indikation pé att ytterligare kontroller kan behtva goras. I ett frsta
skriftligt svar fran respektive referensperson har det inte framkommit nigot
som ger anledning att ifrdgasitta sanningsenligheten i Certezzas anbud
avseende referensuppdragen. Direfter inkom Kirei med ytterligare
uppgifter samt mailkorrespondens med referensperson avseende
referensuppdrag 1. E-legitimationsnimnden tog pa nytt kontakt med
referenspersonen och fick yiterligare ett skriftligt svar. P4 anmodan av
Kirei ankom ytterligare tva fortydliganden frdn referenspersonen. I det
senaste svaret framkom att det hos referenspersonen fanns vissa
tveksamheter 1 huruvida Certezzas uppgifter kring referensuppdraget var
sanningsenliga. Referenspersonen har i det skriftliga svaret avstatt fran att
kryssa i ndgra svarsrutor avseende kravuppfylinad och menar att det inte
for referensorganisationens rikning genomforts nagot Europeiskt eller
internationellt standardiseringsarbete. Det finns anledning att till viss del
ifrigasitta sanningsenligheten i Certezzas anbud avseende referensuppdrag
1, men det har inte tillrickligt tydligt framkommit att kraven inte &r
uppfyllda. Vissa kontakter har tagits fran konsultens sida och visst
deltagande pa standardiseringsméten har kunnat styrkas. E-
legitimationsndmnden kan saledes inte utesluta att konsulten pa annat sétt
4n vad som framkommit genom uppgifter frdn Kirei har medverkat i
internationellt standardiseringsarbete avseende tillitsramverk samt haft en
aktiv roll i sddant arbete. E-legitimationsndmnden kan vidare inte helt
frang det faktum att Kirei har haft betydande kontakter med
referenspersonen och att referenspersonen efter dessa kontakter delvis
4ndrat sin uppfattning om referensuppdragets uppfyllnad av stillda krav.
'E-legitimationsndmnden har uppfyllt sin kontrollplik_t och gjort
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beddmningen att det inte tillrdckligt tydligt har framkommit att Certezzas

anbud inte uppfyller kraven avseende referensuppdrag 1.

Certezza AB har beretts tillfille att yttra sig 6ver uppgifterna i mélet och
anfor foljande. Den information som har limnats i anbudet &r korrekt.
Arbete i utskott, fora och niitverk kan bedrivas pa olika sétt och med olika
metoder. Vidare finns visst arbete ddr Certezza #r forhindrad frén att ta
stallning d4 det skulle innebira att Certezza skulle dventyra sitt oberoende.
Kunskapen och den mingariga erfarenheten hos Certezzas medarbetare ér

omvittnad och stér i skarp kontrast mot dess konkurrenter.
UTREDNINGEN I MALET

Referensuppdrag 1

1 ett forsta skriftligt svar till E-legitimationsndmnden uppger
referenspersonen for referensuppdrag 1 att Skolfederations tillitsramverk
avser svenska skolan, men dess tillitsramverk &r baserat pé internationell

standard.

1 ett andra skriftligt svar uppger referenspersonen att Thomas Nilssons
uppdrag avsag att ta fram ett tillitsramverk for Skolfederation, en
federation for den svenska skolsektorn. Forutséttningarna for uppdraget var
att det skulle baseras pa Internationell standard. Studier gjordes dérfor av
ISO och Kantaras tillitsramverk. Under uppdragets ging blev det allt
tydligare att forebild i forsta hand skutle vara E-legitimationsnimndens
tillitsramverk. Arbetet avsig inte ait representera .SE i ISO/IEC 29115.
Vissa kontakter togs med representanter for Kantara.

I ett ytterligare epostmeddelande daterad den 12 juli 2013 uppger
referenspersonen vidare att det i uppdraget har ingtt att jimfbra ISO och
Kantaras relevanta standarder och vid behov tillimpa dessa, men inte att

utveckla dem.
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Representanten f6r .SE inom SIS tekniska kommitté uppger i

epostmeddelande till Kirei daterad den 12 juli 2013 att Certezzas konsulter

inte nigon gang har anlitats for att foretrida .SE 1 arbetsgruppen om

informationssékerhet inom ISO/IEC.

1 epostmeddelande till Kirei daterad den 15 juli 2013 uppger
referenspersonen att Thomas Nilsson séger sig under uppdraget ha fort
diskussioner om Kantarastandarden med representanter frin Kantara. Vad
denna diskussion handlat om eller resulterat i kinner referenspersonen inte
till. Referenspersonen bekriftar i ett ytterligare svar att syftet av det
uppdrag Thomas Nilsson har haft inte har varit att utveckla Kantaras
standard.

Referensuppdrag 2

Referenspersonen for referensuppdrag 2 har i skriftligt svar till E-
legitimationsndmnden bland annat bekriftat det angivna uppdraget har

omfattat forfattande av tillitsramverk.
SKALEN FOR AVGORANDET

Overprovning enligt LOU utgér en kontroll, utifrin de omstéindigheter som
sokande har anfért, av att den upphandlande myndigheten har f6ljt de
grundliggande principerna som finns i 1kap. 9 § LOU och $vriga
bestimmelser i LOU. Av 16 kap. 6 § LOU foljer vidare att skél for
ingripande foreligger forst om myndighetens handlande har medfort att

leveranttren har lidit eller kan komma att [ida skada.

Referensuppdrag 2

Ifrdga om referensuppdrag 2 har Kirei anfort att det &r ett tillitsramverk
forfattat av Kirei som har varit férebilden for det tillitsramverk Certezzas
konsult Thomas Nilsson ska ha forfattat inom det angivna

referensuppdraget. Det &r vidare Kirei som har gjort den relevanta analysen
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mot behov och kravbild. Kirei anser d4rfor att Thomas Nilsson inte har
forfattat ett tillitsramverk varfor Certezzas anbud inte uppfyller kraven i

referensuppdrag 2.

Referensuppdrag 2 ska ha omfattat framtagande av tillitsramverk avseende
elektronisk identifiering. Konsulten ska vid genomférande av uppdraget ha
analyserat behov och kravbild samt pa basis av detta, forfattat ett forslag

till tillitsramverk.

Det har enligt férvaltningsréttens mening inte framkommit skél att
ifrigasitta att Certezzas konsﬁlt Thomas Nilsson har haft ett upp&rag som
har inneburit ett forfattande av ett tillitsramverk. Uppgifterna i anbudet i
den delen har ocksd bekriftats av angiven referensperson. Att andra
tillitsramverk har kunnat fungera som en forebild innebér enligt
forvaltningsrittens mening vidare inte att uppdraget inte kan ha innefattat
forfattande av ett tillitsramverk. Forvaltningsréatten finner dérfor att det
saknas skl for ingripande enligt LOU 1 den delen.

Referensuppdrag 1

I friga om referensuppdrag 1 har Kirei anfort att Certezzas anbud inte
uppfyller kraven d& den angivna referenspersonen inte har kunnat bekrifta
att Thomas Nilssons uppdrag har uppfyllt stillda krav.

Referensuppdrag 1 ska ha omfattat internationellt standardiseringsarbete
gillande tillitsramverk. Konsulten ska vidare vid genomforande av
uppdraget ha haft en aktiv eller ledande roll i revidering eller framtagande

av standard.

Forvaltningsritten konstaterar att Certezza i sitt anbud har uppgett att
Thomas Nilssons referensuppdrag for .SE har omfattat internationellt
standardiseringsarbete gillande tillitsramverk. Referenspersonen har dock
vid kontroll konsekvent uppgett att uppdraget for .SE inte gick ut pa
utveckling av internationell staﬁdard utan istillet syftade till att utveckla en
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svensk standard med tillimpning av internationell standard.
Referenspersonen har séledes enligt férvaltningsréttens meniﬁg inte kunnat
bekréfta att referensuppdraget har omfattat internationellt
standardiseringsarbete. Certezza kan mot denna bakgrund enligt
forvaltningsrittens mening inté tillgodorikna sig det aktuella uppdraget
sésom ha omfattat internationell standardiseringsarbete gillande
tillitsramverk. Certezza har inte heller aberopat ndgot annat uppdrag som
har omfattat sadant arbete. Att Thomas Nilsson pé annat sétt 4n inom
uppdraget f6r .SE kan ha haft en aktiv eller ledande roll vid internationellt
standardiseringsarbete kan darfor enligt férvaltningsrittens mening inte
paverka bedémningen om Certezzas anbud uppfyller kraven i

forfragningsunderlaget.

Forvaltningsritten finner sdledes att Certezzas anbud inte uppfyller de
obligatoriska kraven i forfrigningsunderlaget vad giller referensuppdrag 1
och dérfor ritteligen skulle ha uteslutits. E-legitimationshdmnden har
dérmed i strid med likabehandlingsprincipen utvirderat och antagit
Certezzas anbud. Eftersom Kireis anbud var den enda som uppfyllde
kraven har Kirei lidit skada genom att inte ha tilldelats kontraktet.
Upphandlingen ska mot denna bakgrund rittas pa sa sitt att Certezzas

anbud utesluts ur utvirderingen.
HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan 6verklagas. Information om hur man Gverklagar finns
ibilaga 1 (DV 3109/1A LOU).

M Meer

. Magnus Ahammar
Radman

Férvaltningsrittsnotarien Helen Agah har foredragit malet.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens beslut
ska skriva tll Kammarritten i Stockholm.
Sktivelsen ska dock skickas elfer Eimnas tll
forvalmingsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag di klaganden fick del av beslutet. Om
beslutet har meddelats vid en muntlig
forhandling, eller det vid en sidan férhandling
hat angetts niir beslutet kommer att meddelas,
ska dock dverklagandet ha kommit in inom tre
veckor frin den dag domstolens bestut
meddelades. Tiden 6t 6verklagandet f6¢
offentlig part riiknas frin den dag beslutet
meddelades.

Om sista dagen 61 Sverklagandet infaller p&
l6rdag, séndag eller helgdag, midsommarafion,
julafton eller nyarsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag,

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammatritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammartitten limnar
provaingstillstind om

1. det finns anledning att betvivla
tiktigheten av det slut som
forvaltningsritten har kommit dll,

2. detinte utan att sidant tllstind
meddelas gir att beddma riktigheten av
det slut som fStvaltningsritien har
kommit till,

3. detdr av vikt f5r ledning av
rittstillimpningen att Sverklagandet

provas av hogre ritt, eller

4. det annars finns synnerliga skiil att prova
Sverklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas stir
forvaltningstittens beshut fast. Det dr dirfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
overklagandet till kammarritten varfét man
anser att provningstillstind bdr meddelas.

-Skrivelsen med Gverkiagande ska innehalla

1. Klagandens person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksd anges samt eventuell annan adress
dir klaganden kan nds for delgivaing. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i mélet —
och om de fortfarande ir aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer ill arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
petson- eller adressuppgift indras, ska
indringen utan dtdjsmdl anmilas till
kammartitten.

2. den dom/beslut som dvetklagas med
uppgift om férvaltningsrittens namn,
milnummer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd for en
begiran om proévningstillstind,

4. den dndring av férvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill f3 4l stind,

5. de bevis som klaganden vill ibetopa och vad
han/hon vill styrka med varje siirskilt bevis.

Adressen till férvaltningsritten framgir av
domen/beshitet.

1 mél om &verprovning enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling eller lagen (2007:1092)
om upphandling inom omridena vatten, energi,
transporter och postijinstér fir avtal slutas innan
tiden 61 6verklagande av rittens dom eller
beslut har 16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas
nédr tio dagar har gitt frin det att ritten avgjort
mdlet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ett
overklagande av rittens avgorande fir inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan angivna
lagarna, :

Behgver Ni fler upplysningar om hut man
6verklagar kan Ni viinda Er 4l
forvaltningstitten.

Wwwyr.domstol.se




