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Bravida Sverige AB, 556197-4188 grm
Ombud: Magnus Liljefors ’ Ao
Bravida AB _2008-08- 03

126 81 Stockholm

MOTPARTER

1. Gullspéngs kommun
Box 400

547 24 Gullspéng

Ombud: Stadsjuristen Rolf Sjostrom
Mariestads kommun
542 86 Mariestad

2. Mariestads kommun
542 86 Mariestad

3. Téreboda kommun
Box 83
545 22 Toreboda

Foretridare f6r 2 och 3:
Stadsjuristen Rolf Sjostrom
Mariestads kommun

542 86 Mariestad

SAKEN
Begéran om §verprévning av upphandling enligt lagen (2007:1091) om
offentlig upphandling (LOU)

DOMSLUT

Lansritten bifaller Bravida Sverige AB:s framstéllning om 4tgérd enligt
LOU och férordnar att Mariestads kommuns upphandling av service av
hushéallsmaskiner for Mariestads, Téreboda och Gullspédngs kommuner inte

far avslutas innan rittelse har gjorts pa sa satt att kvalificeringsprévningen

gors om.
Dok.Id 43687
Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 800 Stockholmsvigen 6  0501-676 00 0501-676 46 mandag — fredag
542 18 Mariestad E-post: lansrattenimariestad@dom.se 08:30-12:00

13:30-15:00
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Lansrittens interimistiska beslut av den 25 juni 2009 att upphandlingen

Is vidare inte fir avslutas upphévs.
- BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Mafiestads kommun har genom f6rfragningsunderlag (anbudsforfragan),
daterat “den 24 april 2009, for egen del och pa uppdrag av Téreboda och
Gullspangs kommuner inlett forenklad upphandling enligt LOU av ramav-
tal f6r f6ljande uppdrag:

A. Arlig 6versyn av storkéksutrustning (Mariestad och Gullspéng).

B. Successiva avrop vid akuta driftstopp av storkoksutrustning (Mariestad
och Gullspang).

C. Successiva avrop vid akuta driftstopp av hushéllsmaskiner i fastighets-
forvaltningen (Mariestad, Téreboda och Gullspéng).

Enligt tilldelningsbesked, daterat den 15 juni 2009 har Mariestads och
Gullspangs kommuner antagit Svensk Storkoksservice AB som entrepre-
nor for utférande av service av storkdksmaskiner i kommunerna och samt-
liga kommuner (Mariestad, Téreboda och Gullspéng) antagit YIT Sverige

AB som entreprendr for utforande av service av hushallsmaskiner i kom-

munerna.

Bravida Sverige AB (Bravida) har i framstéllning till l&nsrétten begért

dverprévning enligt LOU avseende Mariestads kommuns upphandling av
service av hushallsmaskiner fér Mariestads, T6éreboda och Gullspangs
kommuner samt yrkat i forsta hand att l4nsrétten skall besluta att upphand-
lingen inte far avslutas innan réttelse vidtagits pé sa sétt att Bravida Sveri-
ge AB:s anbud vid en ny anbudsutvérdering anses kvalificerat for utvérde-

ring och i andra hand att upphandlingen skall géras om.

Lénsrétten har i interimistiskt beslut den 25 juni 2009 forordnat att den

aktuella upphandlingen tills vidare inte far avslutas.
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Bravida har till stéd for sin framstéllning aberopat att kommunen &sidosatt
reglernai 1 kap. 9 § LOU om transparens och forutsebarhet genom att vid
provningen av anbudsgivarna forkasta Bravidas anbud trots att anbudet
uppfyller kvalificeringskraven ssom de redovisats i forfrAgningsunderla-
get. Till utveckling av sin talan har Bravida anfort bland annat f6ljande.

Av det anbudsformulédr som anbudsgivarna skulle fylla i framgar
under rubriken Kvalificering vilka krav som anbudsgivare skall uppfylla
for att kvalificeras. Kommunen har dér bland annat angett att anbudsgiva-
ren skall ha erfarenhet av liknande uppdrag, minst tva under de senaste tvd
aren. Kommunerna forbehaller sig att rétten att anvénda sig av sjédlvrefe-
renser. Bravida har i en sérskild kolumn i anbudsformuléret dér intyg om
att kravet dr uppfyllt skall kryssas i, kryssat f6r ja. I anbudsformuléret har
kommunen dven angett att uppgifter/handlingar/referenser kan, vid behov,
komma att beg#ras in for ytterligare kontroll av att kraven &r uppfyllda.

Bravida har under de senaste fyra aren haft uppdraget att utfora ser-
vice f6r hushéllsmaskiner fér Mariestads och Gullspangs kommuner, mot-
svarande den upphandling, som nu gjorts. Med hénsyn hértill och d& kom-
munerna angett att de forbehallit sig ritten att anvénda sig av sjélvreferen-
ser och att bland annat referenser kan komma att tas in for att kontrollera
att kraven dr uppfyllda har Bravida inte ldamnat uppgift om referenser med
angivande av kontaktperson och telefonnummer. Bravida har genom att
kryssa i ja intygat att kravet pé erfarenhet av liknande uppdrag, minst tva
under de senaste tva &ren &r uppfyllt och denna uppgift skall laggas till
grund for bedémningen av om Bravida &r kvalificerat. Det &dr dérfor felak-
tigt av kommunen att forkasta Bravidas anbud. En utvérdering som hade
inbegripit Bravidas anbud hade medfort att Bravida hade erhallit uppdraget
att utfora service av hushéllsmaskiner och tilldelats avtal.

Kommunens tolkning av forfragningsunderlaget &r snév och om
denna skulle anses vara korrekt gér Bravida géllande att forfrdgningsun-

derlaget i denna del &r otydligt och inte uppfyller det krav pd forutsebarhet
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som uppstills vid en offentlig upphandling, varfér upphandlingen istéllet
skall g8ras om, vilket Bravida yrkar i andra hand.

Bravida gor i sddant fall géllande att upphandlingen skall géras om
da YIT inte har uppfyllt samtliga skall-krav som uppstills i upphandlingen.
Den referens som YIT ldmnat avser, enligt uppgift, andra typer av arbeten
som inte #r relevanta for denna upphandling.

Kommunens 4sidosittande av LOU:s regler har medfért att Bravida,
som inte tilldelats avtal, kan komma att lida skada till f51jd av uteblivna

intilkter.

Mariestads kommun (Kommunerna) har i svar till lénsrétten anfort f6ljan-
de.

Beslutet att forkasta Bravidas anbud.

Den upphandlande enheten har under rubriken Kvalificering Krav
anbudsgivare bland annat angett att ”Anbudsgivaren ska ha erfarenhet av
liknande uppdrag, minst tvd under senaste 2 &r”. Den upphandlande enhe-
ten har vidare — som fortydligande till texten Krav anbudsgivare, inom
parentes angett — ”Obs! Nedanstéende krav, som inte uppfylls i anbudet,
medfor att anbudet kan komma att forkastas”.

Under rubriken Kvalificering Efterfragad uppgift har som precise-
ring av skall-kravet enligt foregdende stycke foreskrivits att uppgift om
“Referenser med angivande av kontaktperson och telefonnummer ska an-
ges i anbudet med kortfattad beskrivning av ref.uppdrag”.

Det 4r ostridigt i mélet att Bravida inte har lamnat uppgifter om kon-
taktpersoner och telefonnummer med en kort beskrivning av referensupp-
dragen. Den upphandlande enheten har dérfor haft formellt stod for sitt
beslut att férkasta Bravidas anbud. Den omsténdigheten att den upphand-
lande enheten har forbehallit sig ritten att ta in egna referenser och begéra

ytterligare uppgifter for kontroll, leder inte till annan bedémning.
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Borde Bravida fatt mijlighet att komplettera anbudet

Det forekommer ofta i den upphandlande enhetens vardag att anbud
inte dr kompletta. Det dr ett stort problem som leder till omfattande merar-
bete. Vissa kompletteringar och fortydliganden far ske enligt lagen om
offentlig upphandling medan andra fel och brister inte kan &tgérdas i upp-
handlingen. I de fall komplettering eller fortydligande fér ske &r det den
upphandlande enheten som exklusivt avgér om komplettering eller fortyd-
ligande skall tillatas.

Om en anbudsgivare fortsétter att ldmna bristfélliga anbud, trots pa-
pekanden om felaktigheter i tidigare upphandlingar, kan den omsténdighe-
ten paverka forutsittningarna f6r att den upphandlande enheten ska ta initi-
ativ fér komplettering. Bravida r ett foretag som har lamnat bristfélliga
anbud i ett flertal tidigare upphandlingar.

Fornyat overvdgande

Av handlingarna i mélet framgar emellertid att Bravida for nérva-
rande #r kontrakterad for service pé just hushallsmaskiner i Mariestads och
Gullspangs kommuner. Fragan &r om den omstédndigheten borde ha lett till
en kontakt fr&n den upphandlande enhetens sida for komplettering med de
nu aktuella uppgifterna.

Instillning i mdlet

Den upphandlande enheten har efter férnyat 6vervigande — om &n
med tvekan — valt att stélla sig positiv till att Bravida ges tillfille att
komplettera anbudet med uppgift om “Referenser med angivande av kon-
taktperson och telefonnummer samt kortfattad beskrivning av ref.upp-
drag”.

Om lansritten bifaller Bravidas forstahandsyrkande och Bravida
kommer in med de uppgifter som saknas, kommer den upphandlande enhe-
ten att upphéva beslutet att forkasta Bravidas anbud och géra om utvérde-
ringen. Om det skulle bli aktuellt att préva Bravidas andrahandsyrkande

forbehaller sig kommunerna ritten att komplettera sitt yttrande i den delen.



Sida 6

LANSRATTEN DOM 1334-09 B
I MARIESTAD
2008 -p7- 3 1

Bravida har i yttrande anfort att bolaget uppfattar kommunernas instéllning
som ett medgivande av Bravidas forstahandsyrkande och hemstéller dérfor

att lansritten meddelar beslut i enlighet med Bravidas forstahandsyrkande.

DOMSKAL
Tillimpliga bestimmelser

Det #r i detta mal friga om en sadan upphandling understigande de i SFS
2008:32 angivna troskelvirdena, pa vilken bestimmelserna i 15 kap. LOU
4r tillampliga (férenklad upphandling). Harjamte géller dven - sdvitt &r av

betydelse i detta mal - 1 kap. och 16 kap. LOU.

Enligt 16 kap. 1 § LOU fir en leverantdr, som anser sig ha lidit eller kan
komma att lida skada enligt 2 §, i en framstéllning till allmén f6rvaltnings-
domstol (lansritten) ansdka om dtgérder enligt den paragrafen. Enligt 2 §
forsta stycket géller, savitt nu kan komma ifraga, att om den upphandlande
myndigheten har brutit mot de grundldggande principerna i 1 kap. 9 § eller
négon annan bestimmelse i LOU och detta har medfort att leverantdren lidit
eller kan komma att lida skada, skall rétten besluta att upphandlingen skall

goras om eller att den fér avslutas forst sedan rittelse gjorts.

I 1kap. 9 § LOU stadgas att upphandlande myndigheter skall behandla
leverantorer pé ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomféra
upphandlingar pa ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar skall vidare principerna

om 6msesidigt erkéinnande och proportionalitet beaktas.

Av 15 kap. 16 § LOU foljer att en upphandlande myndighet har en skyl-
dighet att anta antingen det f6r myndigheten ekonomiskt mest fordelaktiga

anbudet eller det anbud som har lagst pris.
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Utredningen

I forfragningsunderlaget anges under rubriken Anbudsprévning foljande:
Efter anbudséppning sker granskning och prévning av de anbud som
ankom 1 rétt tid.
Anbudsprévning sker i foljande steg:

1.Kvalificering av leverantdren

Leverantéren provas om det uppfyller samtliga stéllda krav pa Leveranto-
ren. Uppfylls kraven gar anbudet vidare till steg 2. Kompletteringar och
fortydliganden kan begéras in.

2. Kvalificering av anbudet

Anbuden proévas om det innehaller samtliga efterfragade uppgifter och
uppfyller samtliga stéllda krav pa tjansten/utforandet. Kontroll sker att Le-
verantdren har godkéint samtliga, stillda i forfrdgningsunderlaget, krav och
villkoren. Uppfylls kraven gar anbudet vidare till steg 3. Kompletteringar
och fortydliganden kan begéras in.
3. Utvérdering
Kommunerna kommer att anta det, pa ett arsbasis férdelaktigaste anbudet
med hinsyn taget till féljande utvérderingskriterier:

- kostnader for forebyggande service och akuta utryckningar for ett &r

-90 %

- garanti pd utforda &tgérder — 10 %
Kriterier kommer att bedémas pa enligt modellen i bilagor 2a, 2b.
Leverantdren med ldgsta arskostnad/hdgsta garantitiden kommer att erhalla
hogsta poing. Ovriga anbud erhéller poéng i forhéllande till de lagsta ars-
kostnad/hégsta garantitiden.
Uppenbara felridkningar och felskrivningar réttas till. Kompletteringar och

fortydliganden kan begéras in.
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Under rubriken Kvalificering anges i fér mélet relevanta delar féljande.
I kolumu 1. Krav anbudsgivare (OBS! Nedanstdende krav, som inte upp-
fylls i anbudet, medfor att anbudet kan komma att forkastas): Anbudsgiva-
ren ska ha erfarenhet av liknande uppdrag, minst tvé under senaste 2 ar.
Kommunerna forbehaller sig ritten att anvinda sig av sjélvreferenser.

" Ikolumn 2. Skall kryssas i som intyg att kravet &r uppfyllt: O Ja.
I kolumn 3. Efterfragad uppgift, som bekriftar att kravet uppfylls och ska
finnas med i anbudet om inget annat #r sagt: Referenser med angivande av
kontaktperson och telefonnummer ska anges i anbudet samt kortfattad be-
skrivning av ref. uppdrag.

Gemensamt, Uppgifter/handlingar/referenser kan, vid behov, komma att

begiras in for ytterligare kontroll att kraven &r uppfyllda.

I utvirderingsdokumentet anges bland annat att vid anbudstidens utgéng
hade tre anbud kommit in samt att efter kvalificeringsfaserna 1 och 2 har
tva anbud kvalificerats vidare till utvirdering medan anbudet frén Bravida
Sverige AB inte uppfyller stdllda skall-krav och ddrmed inte utvérderas.
Som anledning hértill anges att det saknas information om referensupp-

drag, vilket var ett av skall-kraven.
Ldnsrdittens bedomning

En anbudsprévning bestar av tva faser. I kvalificeringsfasen kontrolleras
anbudsgivarnas limplighet utifran kriterierna avseende ekonomisk och
finansiell stdllning samt teknisk kapacitet. De anbudsgivare som uppfyller
minimikraven gér vidare till utvirderings- eller tilldelningsfasen, dér till-
delning sker i enlighet med kriteriet ldgsta pris eller det ekonomiskt mest

fordelaktiga anbudet.

I forevarande fall har Bravida i kvalificeringsfasen uteslutits fran vidare

utvirdering pa grund av en i anbudet uteldmnad uppgift om “referenser



Sida 9
LANSRATTEN DOM 1334-09 B
I MARIESTAD

2008 -07- 3 1

med angivande av kontaktperson och telefonnummer samt kortfattad be-

- T g JETPEN A B e 14
SKTIVIIE av 1C1. upydlaé .

En upphandlande enhet &r, ndr den har uppstéllt ett krav, skyldig att kon-
trollera om de uppgifter som l4mnas i anbuden innebér att kravet dr upp-
fyllt eller inte. Déremot finns inte, vare sig i LOU eller i réttspraxis, stod
for att den upphandlande enheten skulle vara skyldig att ocksé kontrollera
att uppgifterna i sig #r riktiga. Detta giller dock endast under forutséttning
att omstindigheterna i det enskilda fallet inte ger anledning att ifrdgasitta
riktigheten av ldmnade uppgifter. (Kammarréttens i Sundsvall dom den 30

november 2005, méal nr 3243-04).

Nir den upphandlande enheten stéller ett krav skall den dven redogéra for
hur anbudsgivarna skall visa att de uppfyllt kravet. Det maste vara mojligt
for den upphandlande enheten att kontrollera att den information som l4m-
nas i anbuden &r korrekt. I vissa fall kan det rdcka med att anbudsgivaren
accepterar kravet. I andra fall kan det vara nodvéndigt att koppla ett bevis-
medel till kravet. Bevismedlet ska sikerstélla att anbudsgivaren verkligen
uppfyller kravet. Aven i de fall man inte stéller krav pa bevismedel &r an-
budsgivaren genom sitt anbud forpliktad att leverera aktuella varor/tjénster.
(Jamfor Namndens for Offentlig Upphandling kommentar till ovanndmnda

kammarrittsavgdrande i NOU Info mars 2006 sid. 11). y,

Kommunerna har gjort gillande att kravet pa angivande av referensperso-
ner och telefonnummer samt en kortfattad beskrivning av referensuppdra-
gen #r ett obligatoriskt krav som méste vara uppfyllt for att ett anbud ska
kunna antas. Det som efterfragas i kvalifikationshénseende i forfradgnings-
underlaget dr emellertid i detta fall anbudsgivarens erfarenhet av liknande
uppdrag med ett for kvalificering angivet minimikrav pa tva uppdrag under
de senaste tva aren. Det dr i malet upplyst att Bravida besvarat detta krav

jakande genom kryssmarkering i hérfér avsedd ruta. Den upphandlande
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enheten ir oférhindrad att godta denna uppgift oberoende av om anbudet
kompletieras med upplysningar om referenser eller &j. Skulle déremot
ligga skl att ifrgasitta uppgiften far den upphandlande enheten anses
skyldig att koritrollera denna och dérvid anvénda alla de mojligheter till
kompletterande upplysningar som anges i forfrgningsunderlaget. Lansrat-
ten finner déarfor — som forfragningsunderlaget 4r utformat — att det forhal-
landet att Bravida i sitt anbud inte angett kontaktperson och telefonnummer
eller ens en beskrivning av referensuppdrag inte innebér att anbudet avvikit
fran forfragningsunderlaget pa sidant sitt att anbudet inte alls kan komma 1
friga vid en utvirdering utan skall forkastas. Hartill kommer att kommu-
nernas stéllningstagande innebér att kravet pa referenspersoner och tele-
fonnummer vid kvalifikationen fétt en helt avgdrande betydelse, trots att
“referenser” inte i denna upphandling utgdr nagot utvérderingskriterium.
Det maste anses strida mot huvudprinciperna for offentlig upphandling att

lata kravet pa referenspersoner och telefonnummer fa en sidan betydelse

som kommunerna gett det.
Mot bakgrund av det anférda finner ldnsrétten att kommunerna inte har
haft fog for att pa uppgivna skél utesluta Bravidas anbud frén utvardering-

en. Med bifall till framstillningen i mélet skall ddrfér upphandlingen av-

slutas forst sedan rittelse gjorts.
Vid denna utgang foreligger skl att upphéva det interimistiska beslutet.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (Dv 3109/1 d)



