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YRKANDEN M.M.

Atvidabergs kommun (kommunen) genomfdr en upphandling avseende
uppdrag som utvecklingskonsult. Upphandlingen genomfors med ett Sppet
forfarande. Det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet kommer att antas.
ett beslut den 8 mars 2012 utsags MiSenti Kommunikation AB som leve-

rantdr.

Erichs Communication AB (bolaget) anstker om Sverprovning och yrkar i
forsta hand att de ska utses till vinnande anbud och i andra hand att upp-

handlingen ska goras om.

Kommunen bestrider bifall till anstkan.

PARTERNAS ARGUMENTERING

Bolaget

Transparens

Upphandlingen brister i transparens, vilket medfort stora mdjligheter {or
kommunen att genomfSra en godtycklig och osaklig vérdering av anbuden.
Kommunen har riktat hela upphandlingen i syfte att kunna anta det vin-
nande bolaget. Vid utvirderingen av de inlimnade anbuden ingick en in-
tervju av de olika sokande. Det gér att ifrégasétta om de fragor som stillts
svarar upp mot de mélséttningar som angivits for att kunna utfora uppdra-
get och pa vilka grunder som podngséttningen har fattats. Dokumentation
saknas for de beddmningar som gjorts av de olika stkande vid intervjuerna

som lett fram till tilldelningen av uppdraget.
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Erfarenhet av turistfrgor tillméts oproportionerligt stor vikt som specia-
listkunskap for att driva ett projekt av den hir omfattningen. Detta 4r mérk-
ligt d& uppdraget enligt avtalsforlagan spanner 6ver en helhet dér turism
bara 4r en del. Vidare verkar specialistkunskapen att kunna driva kvalifice-
rad projektledning knappast ha utvérderats dé skillnaden mellan de s6kan-
des erfarenhet p& den punkten tillmiéts litet intresse. Bolagets konsult har
innehaft kvalificerade tjinster som chef och projektledare for storre infor-
mations- och marknadsprojekt, vilket inte den andra anbudsgivaren har
erfarenhet av pd samma nivé. Vardet av att ha tillgang till hela bolagets
méngriga kompetens och nitverk, vilket samtliga av védra konsulter kan
stotta sig emot, har heller inte tagits med i berdkning. Kommunen visar inte
hur minnesanteckningarna ser ut utan i de handlingar som kommunens
registrator tillhandah&llit saknas dokumentation for de bedémningar som
respektive intervjuare gjort av de olika stkande och som lett fram till olika
poingsittningar. Det framgér av protokoll fran intervjuerna att i samtliga
fall utom i ett saknas kommentarer eller védrderingar, utan bara en poing-
sittning #r angiven. P4 tvé av de tre protokoll som &r frén intervjun av det
vinnande bolagets konsult saknas uppgift om vem som stér bakom poéng-
sittningen. I underlaget for anbudet hinvisas till atta delomrdden som
stillts upp som en del i utvdrderingen vid intervjun. Ett av kriterierna har
inte alls tagits upp till utvérdering, vilket i sak troligtvis inte haft nagon
betydelse, men det kan onekligen ge ett intryck av att utvérderingen mest

4r en formalitet som inte behdver halla s& hart pd formerna.

Objektivitet

Det vinnande bolaget har haft ett stort antal uppdrag under de senaste aren
for kommunen och dr vil ként for flera av de tjénstemédn som deltog i och
po#ingsatte vid intervjuerna. En av de tjanstemén som satt podng vid inter-
vjuerna har under mer #n tio ar forlagt arbete hos den andra anbudsgivaren.

Tjsnstemannen har dven medverkat pa tva av den andra anbudsgivarens
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hemsidor med stottande uttalande om anbudsgivarens fortrafflighet. Denna

uppgift dr vil kind och ocksd bekriftad via tidningsintervjuer med tjéns-

temannen. Det finns generellt en uppenbar risk att podng sétts medvetet

eller omedvetet for hogt till en anbudsgivare som man vl kidnner och

dverdriver andra stkandes brister eller inte uppfattar de kvaliteter som

denne skulle kunna tillfsra som den kinde anbudsgivaren kanske saknar.

Interviun borde dirfor i detta fall ha utforts pa ett sddant sitt att risken {or

bristande objektivitet hade undanrdjts.

Kommunen

Transparens och utvdrdering

Kommunen har i denna upphandling samarbetat med Upphandlingscenter,
Link&ping och Norrkopings kommuners gemensamma upphandlingsenhet.
Det har lagts stor vikt vid att formulera kraven i upphandlingsunderlaget
for att uppfylla kravet pé transparens. Syftet med upphandlingen &r att
upphandla en konsult som under ett 4r ska arbeta som kommunikativ sam-
ordnare med att forstirka Atvidabergs attraktionskraft och utveckla desti-
nationen. Uppdraget gir ut pd att samordna personella och ekonomiska
resurser s att alla pAgdende projekt inom turism, kultur, nédringsliv, offent-

lig sektor och marknadsforing arbetar mot en gemensam malbild.

Bolaget utvecklar inte sin talan pé vilket sétt upphandlingen skulle ha brus-
tit i transparens. Av upphandlingsforeskrifterna kapitel 11.0 framgér med
all tydlighet pa vilket sitt anbudsutvérderingen kommer att g till. Vikt-
ningen framgar av utvirderingsbilagan. Av avtalsforlagan framgér infor-
mation om uppdraget som konsulten har att utfdra. Av punkt 5 framgér

tydligt vilket uppdrag Atvidabergs kommun har behov av att f& utfort.
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Fragorna har tagits fram av kommunens upphandlingssamordnare Kjell

Barkman och kommunchef Kerstin Skarin. Syftet med intervjuerna med

konsulterna &r att komplettera den formella kunskapsnivén frén CV med

personliga egenskaper som samarbetsformaga och lamplighet utifrén ovan-

staende beskrivna omraden. Fragestillningarna omfattar samma sju omré-

den som referensuppftljningen och dr enligt kommunen ett transparent och

objektivt forfaringssitt. Vid samtliga intervjuer skrevs minnesanteckningar

och dessa utgdr kommunens underlag vid intervjuutvérderingen.

Bolagets foreslagne konsult Bérs Brita Westelius erfarenhet fran omréadet
kultur- och turistverksamhet begrinsar sig till att vara virdinna pé svenska
skidspelen i Falun och att ha arbetat pa en turistbyrd i unga ér i Malung.
Hon har foretridesvis arbetat inom livsmedelsindustrin i olika roller och
har, av inlimnat CV, ingen erfarenhet fran att utveckla destinationsverk-
samhet inom offentlig verksamhet eller frén kommunikations- och utveck-
lingsarbete i dvrigt inom offentlig sektor. Vid intervjutillféllet stdlldes en
rad olika fragor for att “ringa in” konsultens formaga, specialistkompetens
och limplighet. Av de svar som Bors Britta Westelius gav framgick endast
exempel fran niringslivet, som till exempel uppdrag kring en dataapplika-
tion avseende métning av décktryck. Hon kunde inte ge négra exempel pd
projekt som genomfdrts i offentlig verksamhet eller med destinationsin-
riktning. Det vinnande anbudets konsult Malin Mansson har betydligt bre-
dare erfarenhet fran att arbeta for offentliga verksamheter och har arbetat
med destinationsutveckling i flera kommuner sedan tidigare. Malin Mans-
sons erfarenhet och kompetens ifréga om att arbeta med utveckling av des-
tinationen Atvidaberg bedomdes vara betydligt storre &n den Bors Brita
Westelius kunde ge exempel pé i intervjun, varpd Malin Ménssons betyg i

fréga om specialistkompetens blev hogre dn for Bors Brita Westelius.
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Objektivitet

Malin Ménsson har tidigare samarbetet med kommunen. En av kommu-
nens foretridare har dessutom haft ett samarbete med anbudsgivaren fore
sin anstdllning i Atvidabergs kommun. Att kommunen képer tjénster och
varor av foretag under en lingre tidsperiod dr inget ovanligt forhallande
och utgdr inte grund for bristande likabehandling. Ett sidant synsitt skulle
innebira att foretag som tidigare samarbetet med kommunen per automatik
skulle diskvalificeras fran att limna anbud. Det &r en orimlig tolkning av

kravet pa transparens och likabehandling.

Atvidabergs kommun har en for Sveriges kommuner unik chefsorganisa-
tion. Fem forvaltningschefer har ett gemensamt ansvar och utifran ett rul-
lande schema fordelas det formella kommunchefskapet tvd manader i taget.
Vissa kommunchefsuppgifter delas upp mellan forvaltningscheferna och
h&lls kvar som I6pande uppdrag for respektive person under hela perioden.
Organisationen med ett roterande formellt ledarskap innebér att samtliga
chefer i ledningsgruppen har haft samarbete med Malin Mansson da hon
tidigare har fatt uppdrag av kommunen. Intervjuerna genomfordes av Kers-
tin Skarin, Kenth Rosén och Karin Olanders. De utgdr, utifrén sina an-
svarsomraden, styrgrupp for konsultuppdraget. Det dr avgorande for utvér-
deringen att den gors av de personer som ska styra och ha ett néra samarbe-
te med den konsult som sedan ska utfora verksamheten. D4 samtliga kom-
munchefer har samarbetat med Malin Ménsson &r det svart att se hur en

intervjuutvérdering skulle ha gétt till pd annat sétt.

SKALEN FOR AVGORANDET

Utredning

Av upphandlingsféreskrifterna punkt 11.3 framgér bl.a. foljande. Det eko-
nomiskt mest fordelaktiga anbudet med hénsyn till angivna utvérderings-
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kriterier kommer att antas. Vid utvirderingen kommer hinsyn att tas till
offererad timersittning, kvalitetsbeddmning av utforda uppdrag genom
referensuppfoljining, samarbetsforméga och limplighet genom intervju.

Av punkt 11.3.2 framgar bl.a. foljande. Samarbetsformaga och lamplighet
kommer att beddmas genom att konsulten kallas till en intervju dér konsul-
ten ges mojlighet att besvara en rad fragestillningar inom samma sju hu-
vudomraden som referensuppfoljningen omfattar. Svaren kommer att be-
tygsittas med podng mellan 0-3 och viktas med samma procent som de sju
omrédena i referensbilagan. Den erhéllna, viktade podngen kommer att
omvandlas till ett fiktivt avdrag som dras av fran det offererade timpriset
vid utvérderingen.

Av avtalsforlagan punkt 5 framgér foljande angéiende uppdragets innehéll.
Konsultens uppdrag innebir att som kommunikativ samordnare arbeta med
att forstirka Atvidabergs attraktionskraft och utveckla destinationen. Upp-
draget gér ut p4 att samordna personella och ekonomiska resurser s att alla
pagiende projekt inom turism, kultur, niringsliv, offentlig sektor och
marknadsforing arbetar integrerat mot en gemensam malbild. En malbild
som sin tur baseras pa den fastslagna visionen. Konsulten ska besitta en
god kommunikativ formdga, hdg social kompetens och forméga att ut-
trycka sig vil i bade tal, skrift och infor publik. Det dagliga arbetet kom-
mer att ske i ndra samarbete med kommunchefsgruppen, kommunens tjéns-
temin och externa aktdrer sdsom turistradet, East Sweden, Ostsam, Nér-
ingslivscentrum, regionala myndigheter, lokalt néringsliv, idrottsfreningar
och kulturverksamhet m fl. Som ambassador for Atvidaberg blir den sam-
ordnande destinationsutvecklaren ett viktigt ansikte utat. Uppdraget inne-
fattar dven en del samordning och utférande av kommunens externa kom-
munikation. Utdver samordning av personella resurser ingér i uppdraget att
skapa méjligheter for extern finansiering genom stédansokningar for att
driva projekt som utvecklar orten ur ett brett perspektiv, frén bestksndring
till handel, kultur och ungdomssatsningar. Som ett led i uppdraget ingér
ocksa att utveckla verksamheten i ortens befintliga kulturhus och framtida
kulturcentrum. Ett mal #r att utveckla kulturhus till en samlingspunkt for
aktiviteter inom kulturomradet. Det dagliga arbetet krdver kommunikativ
formaga samt kunskap om platsmarknadsforing, varuméarkesstrategier och
marknadsanalyser. Uppdraget stiller ocksa krav pa att sjdlvstdndigt kunna
skapa kommunikationsstrategier for bide extern och intern kommunika-
tion, producera kommunala tjdnsteskrivelser samt leverera resultatrappor-
ter och dokumentation pé en kvalificerad niva.
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Lagtext m.m.

Av 1 kap. 9 § LOU framgér att upphandlande myndigheter ska behandla
leverantorer pé ett likvirdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomfora
upphandlingar pa ett 6ppet stt. Vid upphandlingar ska vidare principerna
om Smsesidigt erkéinnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap. 5 § LOU framgér bl.a. fljande. Om den upphandlande myn-
digheten har brutit mot de grundldggande principerna i 1 kap. 9 § eller né-
gon annan bestimmelse i denna lag och detta har medfort att leverantdren
lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten besluta att upphandlingen
ska goras om eller att den fér avslutas forst sedan rittelse gjorts.

Syftet med upphandlingsdirektiven, som LOU bygger p4, &r att frémja den
inre marknaden inom EU. Syftet #r inte i forsta hand att de upphandlande
myndigheterna ska gora bra afféirer vid kop av varor och tjanster. Lagstifta-
rens avsikt har istillet frimst varit att forhindra att offentliga medel an-
vinds p4 ett otillborligt sitt, t.ex. for att diskriminera eller gynna vissa le-
verantorer eller skapa handelshinder (Pedersen 2011, Upphandlingens
grunder, 2 uppl. s. 30).

Forvaltningsritten gor foljande bedomning.

Bolaget har i mélet gjort gillande att upphandlingsfSrfarandet brustit i
transparens, vilket medfor att kommunen haft méjligheter att tillimpa en
godtycklig och osaklig vdrdering av anbuden. Bolaget pdstar &ven att de
kopplingar som finns mellan kommunen och vinnande anbudets konsult
medfort brister i objektivitet. Frdgorna i mélet dr saledes om anbudsgivarna
under upphandlingsforfarandet behandlats p4 ett oppet, likvérdigt och icke-

diskriminerande sitt.

I forfragningsunderlaget anges att det ekonomiskt mest fordelaktiga anbu-
det kommer att antas utifrén en viss angiven utvirderingsmodell. Hogsta
forvaltningsdomstolen har uttalat att ett forfragningsunderlag ska vara sa

klart och tydligt att en leverantdr p& grundval av detta kan avgdra vad den
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upphandlande myndigheten tillméter betydelse vid upphandlingen och att

en utvirderingsmodell ska vara sa utformad att den leder till ett réttvisande

resultat (RA 2002 ref. 50). Enligt likabehandlingsprincipen ska anbudsgi-

vare behandlas lika s&vil nir de utarbetar sina anbud som nir anbuden ut-

virderas av den upphandlande myndigheten. Principen om Sppenhet (for-

utsebarhet och transparens) innebir bl.a. att anbudsgivarna ska kunna for-

st& hur deras anbud kommer att utvirderas och att det inte &r tillétet att

dndra utvirderingsmodell.

Av upphandlingsforeskrifterna punkt 11.3 framgr utifrén vilka kriterier
anbudsutvirderingen kommer att bedomas och viktningen av de olika kri-
terierna framgér av utvirderingsbilagan. Av upphandlingsmaterialet fram-
gar med tydlighet pa vilket sitt anbudsutvirderingen kommer att gé till.
Enligt forvaltningsriittens mening ger dérfor de av bolaget anférda grun-
derna inte stéd for att upphandlingsforfarandet i detta avseende brister i

forutsdgbarhet och transparens.

Bolaget har ifrdgasatt beddmningsunderlaget vid intervjuerna och hur vil
fragorna svarar upp mot malsittningarna som angivits for att kunna utfora
uppdraget. Kommunen har genmilt att syftet med intervjuerna var att bely-
sa personliga egenskaper som samarbetsformaga och lamplighet och att
minnesanteckningar utgor kommunens underlag vid intervjuutvérderingen.
- Forvaltningsritten finner att de frigor som intervjuerna bygger pa far
anses vil avvigda i relation till angivna syften och den efterfrdgade kon-
sulttjinstens innehall enligt avtalsforlagan punkt 5. Det skriftliga materialet
som kommunen redovisat som underlag for utvirderingen av intervjuerna
4r i viss man knapphindigt, men vad bolaget anfort visar inte att utvérde-
ringen stér i strid med principerna om ppenhet och likabehandling enligt

LOU.
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Nir det giller det samarbete som tidigare funnits mellan vinnande anbuds
konsult Malin Ménsson och kommunen gor forvaltningsritten foljande
bedomning. Det framgar att Malin Mansson tidigare har haft samarbeten
med kommunen. En av kommunens foretridare har fore sin anstillning i
Atvidabergs kommun 4ven haft ett samarbete med Malin Ménsson. For-
valtningsritten finner att den omstindigheten att kommunen tidigare kopt
varor och tjinster frin en anbudsgivare inte i sig &r en grund for bristande
likabehandling. Av de grunder som bolaget har dberopat framkommer det
inte négra konkreta omstindigheter som visar att vinnande bolaget sérbe-
handlats p.g.a. av tidigare samarbete med kommunen pa négot sétt som

strider mot LOU.
Vad som ovan anforts innebér att anstkan ska avslas.

HUR MAN OVERM@AR se bilaga 1 (DV 3109/1D)

o

N

Tommy Svensson

Foredragande har varit Per Lackstrom

Sida 10
1773-12
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens be-
slut ska skriva till Kammarritten i Jénkoping.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas
till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till f6rvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag da
klaganden fick del av beslutet. Tiden fér ovet-
klagandet 6t offentlig part riknas emellertid
frin den dag beslutet meddelades.

Onm sista dagen f6r 6verklagandet infaller pd
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nydssafton ricker det att skrivel-
sen kommer in nista vardag.

Foér att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar prévningstill-
stind om det ir av vikt £6t ledning av rittstil-
limpningen att 6verklagandet prévas, anled-
ning forekommer till dndring i det slut vartill
forvaltningsratten kommit eller det annars
finns synnerliga skal att préva 6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star £6t-
valtningsrittens beslut fast. Det dr dirfér vik-
tigt att det klart och tydligt framgir av overkla-
gandet till kammarratten varfér man anset att
provningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
ska adress och telefonnummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dér kla-
ganden kan nds fér delgivning lamnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i ma-
let. Om nigon petson- eller adressuppgift
indras ar det viktigt att anmilan snarast
gbrs till kammarratten,

2. det beslut som &verklagas med uppgift om
férvaltningsrittens namn, malnummer
samt dagen f6r beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stod for
begiran om provningstillstind,

4. den dndring av forvaltningsrattens besluat
som klaganden vill f4 tll stind,

5. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med varje sirskilt
bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av klaganden
eller hans ombud. Adressen till férvaltningsrit-
ten framgar av beslutet. Om klaganden anlitar
ombud ska denne sinda in fullmakt i original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
nummer.

www.domstol.se



