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BAKGRUND

Hallands léns landsting/Region Halland (Regionen) genomfor en upphand-
ling, enligt 6ppet forfarande i LOU, av pensionsadministration, dor RU
120054. Anbud har ldmnats in av KPA Pensionsservice AR (KPA) och
Skandikon Administration AB (Skandikon). I tilldelningsbeslut den 25
febtuari 2013 har meddelats ait leverantdren KPA tilldelas kontrakt.

YRKANDEN M.M.

Skandikon yrkar att forvaltningsriitten ska besluta att upphandlingen ska
géras om och framfor foljande grund for sin talan, Regionen brutit mot
likabehandlings- och transparensprincipen i 1 kap. 9 § LOU genom att i
upphandlingen tillimpa ett forftagningsunderlag som varit s3 otydligt att
det inte har kunnat utldsas hur utvirderingspris skulle beriknas. Vidare hat
inte priset for optioner beaktas utvirderingen. Regionen har 4ven, i strid
med reglerna i 11 kap. LOU samt EU-domstolens rittspraxis, samman-
blandat kriterier hinfSiliga till kvalificeringsfasen med kriterier hiinforliga
till utvérderingsfasen. I strid med reglerna om att dessa faser ska hallas
atskilda aterkommer flera av de faktorer som Regionen lagt till grund for
kvalificeringsfasen dven i utvirderingen av anbuden, Dirtill har anbudsti-
den i upphandlingen endast uppgatt till 37 dagar, vilket stir 1 strid med
kravet i LOU om en anbudstid om 52 dagat, se 8 kap. 2 § LOU. Om bola-
get p forhand hade vetat vad Regionen avsg att tillmsta betydelse vid
anbudsutvirderingen, hade bolaget kunnat utforma sitt anbud p ett annat
sétt tilldelas kontrakt i upphandlingen. Bolaget har sledes, till foljd av
Regionens Gvertridelser av LOU, fatt viisentligt forsdmrade méjligheter att
tilldelas kontrakt 1 upphandiingen, och dérmed lidit, eller 1 vart fall riskerat
att lida, skada. Onr bolaget hade givits en korrekt anbudstid, anpassad efter
upphandlingens komplexitet, hade bolaget kunnat uppritta ett biittre anbud
och hunnit stélla frdgor pé de oklarheter och brister som har identifierats.
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Eftersom &vertridelsen ror upphandlingens konkurrensuppstkande skede
ska forvaltningsrétten vid val av pafoljd besluta att upphandlingen ska g6-
125 om, |

Regionen bestrider Skandikons yrkanden och framfr i huvudsak foljande.
Négra 6vertridelser mot de principer som bir upp lagen om offentlig upp-
handling inte varit for handen. Anbudstiden har inte varit for kort, Region-
en har utnyttjat det utrymme LOU ger for frkortade tidsfiister vid Gppen
upphandling i enlighet med Jagens 8 kap. 5 och 6 §§. Annons och forfrig-
ningsundetlag har publicerats elektroniskt i enlighet med vad som stadgas.
Upphandlingen 4r inte s4 komplex som Skandikon gor gillande. Tjinsterna
4r vél definierade i frfragningsunderlaget med bilagor. Anteckningar
gjorda av upphandlaren vid bolagets fredragning av sitt anbud get vid
handen att bolaget utryckt att forfrdgningsunderlaget upplevdes som klart
och tydligt utformat. — Regionen bestrider att skalan 1-5 vid utvirdering
inte skulle varit kngd for anbudsgivarna. Skalan ir beskriven i fil *Utvirde-
ring” som har publicerats som en bilaga till upphandlingen. Regionen har
anvént den skala man sagt att man skulle anvéinda sig av. Regionen bestri-
der att modell for utvirdering 3r i strid mot LOU, Regionen vidhaller att
antagen leverantdrs svar betriffande verksamhetsévergdng #r bittre och
motiverar et hdgre betyg i enlighet med fasstillda betygskriterier. Exem-
pelvis kan utlisas att KPA tar ansvaret” for dtgiirderna skall viigas mot ait
bolaget “kan hjélpa till”, Det 4r detta som avspeglas Regionens kommentar
i rapporten. Att Skandikon inte utnyttjat méjligheten att stiilla frdgor under
processen styrker Regionen i uppfattningen att man bedémt bolagets ser-
vicenivi kotrekt avseende verksamhetsoverging. Regionen vidhaller satt
bedmningen 3t rimlig, kriteriet &r viktat till 10 % av 40 % och betyget
varierar mellan 3 och 5. Anledningen till att KPA har fitt full poéing for att
de erbjuder broschyr pé annat sprdk in svenska (engelska). Kriteriet véger
5 % av 40 % och betyget varierar melian 2 och 5. Regionen noterar att

Skandikon vitsordar att referens kan utgéra bide kvalificeringskrav och
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utvarderingskriterium, Av vikt 4t att kravet och kriteriet #r underlag for
bedomning av olika saker. I detta fall utgér det obligatoriska kravet en £5-
retagsreferens och utvérderingskriteriet referens ar beskrivet enligt nedan i
bilagan "Utvirdeting”:”Under detta utvirderingskriterium komamer vi att
utvéirdera systemets referenser, kundtjénst referenser, kunders upplevelse
av systemet samt kunskap och kompetens hoskundtjénst och specialister.
Leverantdien skall ange minst tre referenser med kontaktperson och kon-
taktappgifter, déir ovanstiende kan besvaras. Regionen forbehaller sig rit-
ten att ocksé ta egna referenser”. — Regionen anser det visat att uppfyllan-
det av kravet och uppfyllandegraden av kriteriet har olika syften i bedsm-
ningen av anbudet. Regionen bestrider att anviind utvirderingsmodell
skulle vara obegriplig. Forfragningsunderlaget stadgar att °Vid anbuds-
provhing komuner det anbud att antas som #r det ekonomiskt mest frdel-
aktiga med hénsyn taget till samtliga nedan angivna vikiade kriterier. Dar
det anbudet med lagst jamforelsepris fr det mest ekonomiskt fordelaktiga
anbudet Dir pris viktas till 60 % och kvalitet till 40 %. Utvérderingsmet-
oden 4r upprakningsmodell i %. — Regionen bestrider vad bolaget anfr om
att option skulle inforlivas i anbudsutvirdeting eller inte. Aktuell option
avser som bolaget anfor avser optionen enstaka konsulttjanster, Situationen
som var for handen i anfort raitsfall i vilken optionerna utgjorde en "beak-
tansviird del av kontraktets totala varde” 4r inte for handen i denna upp-
handling, Regionen anser inte heller att Skandikon har visat att det eventu-
ella inkluderandet av en grovt skattad méingd konsulttimmat/dagar/veckor

skulle medftra ett annorlunda slutligt resultat.
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Tilldmpliga bestammelser

Efter en ansokan av en leverantér som anser sig ha lidit eller kunna komma
att lida skada far allmén férvaltningsdomstol dverprva en upphandling
(16 kap, 4 § LOU),

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundliggande prin-
ciperna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestimmelse i 1.0U och detta har
medfort att leverantoren lidit eller kan kornma att lida skada, ska ritten
besluta att upphandlingen ska g6tas om eller att den fir avslutas forst sedan
rittelse gjorts (16 kap. 6 § LOU). '

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverants-
rer pé eft likvirdigt och icke-diskriminerande stt samt genomfSta upp-
handlingar pa ett 8ppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om
omsesidigt erkdnnande och proportionalitet beaktas.

Forvaltningsrittens prdvning utgér en kontroll av om det finns skil att in-
gripa mot upphandlingen pé grund av att den upphandlande myndigheten
har brutit mot de grundliiggande principerna eller andra bestimmelser i
LOU. Forvaltningsrétten ska endast beakta de grunder som s¢kanden har-
framfort i mélet (jft RA 2009 ref. 69).

Enligt vigledande rittsfall ska sokanden klargora pé vilket saft den upp-
handlande myndighetens val av forfarande har medfort skada eller risk for
skada for bolaget och ocksa konkretisera pa vilket sitt pAstddda brister har
medfort att bolaget har lidit eller kunnat komma att lida skada (se HFD mil
ot 96-13). Vidare framgér att de skiftande forhéllanden som forekommer

det ekonomiska livet gbr att &ven forfrigningsunderlag och utvirderings-
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modeller som inte &r optimalt utformade far godtas under foratséttning att

de principer som bir upp lagen om offentlig upphandling och gemenskaps-
rétten inte trads fOr nr (se RA 2002 ref 50),

Utredning

Regionen har inbjudit leverantsrer att inkomma med anbud gdllande pens-
ionsadministration. Av forfrigningsunderlaget framkormer bl.a. foljande.

1.2. Information

1.2.1. Bakgrund och syfte

Upphandlingen omfattar pensionsadministration av KAP-KL, PFA,PA-KL
och dldre bestimmelser och Sverenskommelser inkluderande pensionsreg-
lementen for fértroendevalda.

Pensionsadministrationstjinsterna som erbjuds ska omfatta:

- alla arbetstagare som ér eller har varit anstallda hos myndighet/enhet som
avropar tjinsterna utifrin ramavtalet (nedan Bestillaren) och for vilka Be-
stéllarens pensionsbestimmelser galler ‘

- alla fortroendevalda for vilka Bestillarens pensionsbestimmelser giller

- alla pensionstagare for vilka Bestallarens pensionsbestimmelser giller
Upphandlingen omfattar #ven formedlingstjsinst for Avgiftsbestimd dlders-

pension, ibland kallat *Valcentral”,

1.2.3. Fortydligande och komplettering av firftigningsunderlaget

Om anbudsgivaren upplever forfrigningsunderlaget som oklart eller otyd-
ligt i ndgot avseende, 4r det viktigt att ansvarig handléiggare kontaktas s3 att
missforstind kan undvikas. Vi besvarar gima fragor frin anbudsgivare med
anledning av forirdgningsunderlagets utformning och innehall.

Skriftlig begéiran om fortydligande eller komplettering miste vara upphand-
lande enhet tillhanda senast 13 dagar fore sista anbudsdag.

1.3.6. Kvalificering av anbudsgivare och anbud :
Forfrigningsunderlaget innehller ett antal obligatoriska krav som benimns
skall. '

For att eft anbud skall vara kvalificerat for att préivas, utvirderas och antas,
miste samtliga dessa skallkrav vara uppfyllda, Kraven avser savil krav pa
anbudsgivaren och anbudet som pa efterfrigad tjsnst.

Kvalificering sker enligt LOU kap. 10 och 11,

1.3.7. Anbudsutviirdering

—_—
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Vid anbudsprévning kommer det anbud att antas som &t det ekonomiskt
mest fordelaktiga med hansyn taget till samtliga nedan angivna viktade kri-
terier. Dir det anbud med ligst jimfdrelsepris & det mest ekonomiskt £or-
delaktiga anbudet. Ditr pris viktas till 60 % och kvalitet till 40 %.

Utvéirderingsmetoden iir upprikningsmodell 1 %.

1.3.8. Kriterier f5r anbudsprévning
Filjande kriterier kommer att utvirderas under kvalitet, se vidare i utvirde-
ringen

Referenser 35 %

Villkor for fSrvaltmingsmedel 15 %
Viten 15 %
Verksambetsovergangar 10 %
Pensionsbrev 10 %

Logga 5%

Flersprakiga broschyr 5 %
Webbtjanst 5 %

Forvaltningstitten noterar hitr att Xravspecifikationer finns under avsnitt 3
i forfragningsunderlaget for bl.a. Statistik och uppfoljning, Leveranstid,
Register, Overtagande av register, Registeruppdatering, Utredning av med-
ford pensionsritt/aktualisering, Auktualiseringsbrev, Samordningsforfrig-
ningar, Intjénad pensionsiitt, Berdkning, Bevakning, Rapport historiska
premier avgifishestamd dlderspension pd individniva, Rapport historiska
premier lonevixling p individnivl, Avgiftsbestimd alderspension, For-
medling av avgifisbestimd alderspension, PA-KL garanti vid avging med
dlderspension 2006-01-01- 2010-12-31, Garanti vid avgéng med genast
bbrjande KAP (PFA) eller FAP (KAP-KL) 2003- 2006, Garanti vid avging
med genast bérjande FAP (KAP-K1.) 2007-2016/ KAP-KL Garanti, Liv-
ranta (enl. KAP-KL), AGF-KL, Bevakning kostnadsbidrag, ddsfall, civil-
stind m.m., PBF ~F ﬁrtroendevalda, Alternativ Pensionslésning, Finansie-
ringséverenskommelser, Pensionsskuldsberskningar, prognos for pens-
ionskostnader och pensionsskuldsprognoser, Inbetalning och firvaltning av
pensionsmedel, Pensionsutbetalning, Redovisning och avrikning, Pens-
ionsbrev/dokument, Information, On-line, och andra internetbaserade
tjdnster, Behorigheter, Serviceorganisation och kundtjinst f8r anstillda och
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pensionstagare, Serviceorganisation for Regionens pensionshandldgpare,
Konsulttjnster, Ansvar och forsikringat och Linevixling.

Under avsnitt 4, Utvirdering i forfrigningsunderlaget anges bl.a. fljande.

4.1. Kvalitet

4.1.1. Referenser fir systemet och kundtjanst (35%)

Under detta utvérderingskriterium kommer vi att utvérders systemets refe-
renser, kundtjanst referenser, kunders upplevelse av systemet samt kunskap
och kompetens hos kundtjinst och specialister, Leverantdren skall ange
minst tre referenser med kontaktperson och kontaktuppgifier, dir ovansta-
ende kan besvaras. Regionen forbehéller sig ratten att ocksa ta egna refe-
Tenser,

Leverantoren anger sina referenser med kontaktperson och kontaktuppgif:
ter, det ska vara minst tre referenser (Pritextsvar)

4.1.2. Forvaltning av pensionsmedel (15%)

Under detta kriterium bedémer vi de villkor och tider som leverantéren
Vimnar for firvaltning av pensionsmedel, bide under och Sverskott. Leve-
rantdren anger sina viltkor for detta (Fritextsvar)

4.1.3. Viten (3 x 5 %)

Under detta utvarderingskriterium kommer vi att utviirdera viten avseende
forsenad utbetalad pension till pensionit, inbetalning av premier och pro-
gnoser till Regionen (Fasta svarsaltemativ)

4.1.4. Verksamhetstvergingar (10%)

Under detta utvéirderingskriterium kommer vi att utvirdera Leverantsrens
rutiner, arbetsmetodik, handliggning och stéd till regionen vid verksam-
hetsvergingar

Leveranitren beskriver enligt ovanstiende sitt arbetsstt for verksambetst-
vergéng (Fritextsvar)

4,1.5. Pensionsbrev (10%)

Under detta kriterium kommer vi att bedoma Regionens majlighet till ut-
formning av pensionsbrev.

Leverantdren beskriver hur Regionen kan piverka utformming 3v pensions-
brev utifrén text, logga mm, Leverantdren bifoga exempel p& pensionsbrev.
(Fritextsvar) ’

4,16, Logga (5%)

Under detta kriterium bedoms om Regionen har mdjlighet att siitta logga pd
dokument som leverantéren skickar ut till Regionens arbetstagare
Leverantbren beskriver vilka mdjligheter vi har att siitta egen logga. Bifoga
exempel hur detta kan se ut. (Fritextsvar)

4.1.7. Broschyrer (5%)

Under detta kriterium bedoms mojligheten att £3 flersprikiga broschyrer.
Leverantoren bor kunna tillhandahélla broschyrer pa andra sprik #n
svenska med tanke pd att Regionen strfivar efter att tillhandhélla ett mang-
kulturefl¢ utbud till sina anstéllda.

Leveranttrens beskrivning av vilka mdjligheter leverantor har att erbjuda
ovanstéende till Regionen (Fritextsvar)

4.1.8. Webbtjinster (5%)

Under detta kriterium utvirdera mdjligheter for webbtjinst for arbetstagare
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Leveranttirens beskrivning av vilka méjligheter leverantsr har att erbjuda
ovanstdende till Regionen (Pritextsvar)

Regionen har betréffande kvalitetspoiing haft foljande betygsitining av
limnade svar:

Betyg 5. Mycket bra, mervirde

Betyg 4. Godkand, dver frvintan
Betyg 3, Godkind, enligt forvintningar
Betyg 2. Mindre bra, under forvintan
Betyg 1. Kvalitetsbrister

Betyg 0. Ej svar

Poingdelningen har enligt utviirdering utfallit enligt nedan
Kvalitet KPA — betyg Skandikon - po~
/poéing/vikiade poiing ing/viktade poing
4.1.1 Referenser 35%, 5/100/35 | 2140014
4.1.2 Férvaltning 15% 5/100/15 3/60/9
4.1.3 Vite 15% 3x%0/3x0/3x0 3x4/3x100/3x5
4.1.4 Verksamhetstver- | 5/100/10 3/60/6
| gingar 10%
4.1.5 Pensionsbrev 10 % | 3/60/6 3/60/6
4.1.6 Loppa 5 % -/100/5 -/100/5
4.1.7 Broschyrer 5% 5/100/5 2/40/2
4,1.8 Webb 5 % 5/100/5 2/40/2
Summa posng/viktade | 81/32,4 59/23,6
podng

I kommentaren till Skandikons poing 2 fiir Referenser anges foljande.

Har kundfokus. Bristande i kompetens 1 &ldre avtal och fSretroendevalda,
Ej litar 100% pA deras information avseende dessa avtal samt fr manga
oskethetsfaktorer. Sarskilda avtalspensioner kan ¢j simuleras. Historik
forsvinner vid pensionsavgang?

Medan kommentaren till KPAs referenser anges enligt fisljande,

Tryggt och tillforlitliga bade for system och kundtjsinst mm. Utmérkt kom-
petens inom géllande och historiska avtal. Berskningsgrupp med mycket
god kunskap samt specialist team for exempel berdkning. Team for kunden
med kungkapstverforing. Tillforlitliga prognoser. Signaler som visar pa ev.
fel. Villiga att 16sa problem. Referenter vildigt ndjda med KPA. Utmirkta
relationer mellan kund och KPA.
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I kommentaren till Skandikons poling 3 for Forvaltning anges foljande.

Faktuta pA pensionsbeloppet. Tv4 dagar innan utbetalning, villkoren dr bad
innestaende medel och skuld 4r e forméanliga for Regionen,

I kommentaren till Skandikons poing 3 for Verksamhetsvergdngar anges
foljande. "Poing for verksamhetstverging,” For KPAs 5 poéng antecknats
” KPA skoter hela uppgiften. Ansvarar for att det blir rétt registrerat,”

I kommentaren till Skandikons podng 2 for Broschyrer anges ” Bara enp-
elsk information™ medan KPA fir 5 poing for “Har broschyrer i flera olika
sprak,”

I kommentaren till Skandikons podng 2 for Webb anges foljande.

Saknar kopplingen till forménsbestamd alderpension i och med kopplingen
till min pension. Lontagaren fir inte helheten. (dagslige). Mycket inform-
ation. $vér hittad info om FAPen. Ej s4 informativ for arbetstagare i reg-
ionen om véra avtal.

KPAs 5 poiing kommenteras enligt fSljande.

Visar Forménsbestimd &lderspension, som ¢j idag finns i minpension, sa
lontagare far méjlighet ait se hela bilden. Utveckling p4 ev. pensionsmedel
som finns hos KPA. Med personnummer ser om man har ndgon pension
hos KPA. Mycket info om pensioner. Anpassad 16r regionens arbetstagare.
Fa information pé flera sprik pa webbtj4nsten.

Edrvaitningsrittens bedémning

Skandikon har sagt att forfrégningsunderlaget har varit otydligt och ofSrut-
sebart vad giller hur bedmningen av anbudsgivarens anbud skulle ske.
Om utvarderingsmodellen varit utformad enligt principerna om likabe-
handling och transparens i LOU bade bolaget enligt ansdkan kunnat ut-
forma sitt anbud pd ett annat sitt och tilldelats kontrakt/Skat sina méjlig-
heter att tilldelas kontraktet. Skandikon anser ocks4 att f5rfrdgningsun-
derlaget avseende hur referenstagningen skulle ske samt hur utvirderings-
pris skulle berdknas 4r ocksd otydhigt i forfragningsunderlaget samt att an-
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budstid har stétt i strid med 8 kap. 2 § LOU och varit for kort £r att bola-
get skulle kunna lémna ett konkurrenskraftigt anbud. Bolaget har vidare
sagt att lamnade optioner ocksé skulle utvérderats. Skandikon gor ocksi
gillande att Regionen blandat samman kvalificeringskray oéh utvirde-
ringskriterier. Regionen har bestridit pastiendena.

» Kvalificeringskrav
Forvaltningsdomstolen konstaterar att det i forfrépningsunderlaget hax
lamnats uppgifier om regler for kvalificering av anbudsgivare och anbud,
anbudsutvirdering och kriterier for anbudsprévning redovisats i forfrag-
ningsunderlaget (avsnitt 1.3.6 - 1.3.8). I forfragningsunderlaget har ocksi
lamnats uppgifter dels om kvalitetskravens innehall (avsnitt 4,1 Kvalitet)
och om uppdraget i sig (avsnitt 1.2 information och avsnitt 3.1 Krav).

Av forfrigningsunderlagets punkt 2.4,1, ”’Kompetens och resurser” fram-
gar atf anbudsgivaren inklusive eventuella underleverantsrer ska irmeha
dokumenterade resurser, kompetens och erfarenhet fir att organisera och
leverera efterfrigad tjénst. Anbudsgivaren skall he tillgéng till personal
med rétt kompetens och férméga for genomforandet av uppdraget, Av
punkten 2.4.2. framgér att anbudsgivarna ska ange minst tre referenser for
vilka anbudsgivarna fullgjort uppdrag av motsvarande karaktir och som
bestyrker anbudets uppgifter om fSrmaga och kapacitet.

Forvaltningsrétten noterar att Skandikon kvalificerat sig till utvirderingen.
Skandikon kan déirmed inte beddmas ha lidit skada av de kvalifice-
ringskrav som Regionen satt upp. Grund for ingtipande med stéd av LOU
saknas dérmed pé denna grund. '

s Anbudsutvirdering
I forfrigningsunderlaget anges att Regionen under Kvalitet kommer att
utvirdera bl.a. systemets referenser, kundtjanstreferenser, kunders upple-
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velse av systement samt kunskap och kompetens hos kundjanst och speci-
alister och att anbudsgivaren skall ange minst tre referenser med kontaki-
personer och kontaktuppgifter, dir ovanstdende kan besvaras. Regionen
har héirvid ocks4 forbehAllit sig rétten att ta egna referenser.

Skandikon framfor att Regionen inte har limnat nigra uppgifter om vilka
fragor som stillts till referenspersonema, om samma antal referenspersoner
tillfragats eller hur referenspersonemna valts, Anbudsgivarna har didrmed
inte fatt tillracklig insyn i utviirderingsprocessen och i strid med likabe-
handlings- och transparensprinciperna underltit att ge anbudsgivama nsd-
vindig information for att kunna utforma sitt aabud pa bista satt.

Det framkommer av anbuden att KPA som referenser lamnat tre landsting
medan Skandikons referenser avser ett sjukhus och tv§ kommuner.

Det framkommer ocksa att Regionen avser att beddma svar med betvgien
skala 0-5 och att Betyg 5 dérvid betyder mycket bra, mervérde, betyg 4.
godkéind, dver forvintan, betyg 3. godkiind, enligt forvintningar, betyg 2.
mindre bra, under fSrvintan, betyg 1. kvalitetsbrister och betyg 0 fas vid ej

Svar.

Av viigledande réttsfall framgar att de skiftande féthaltanden som fore-
kormmer i det elonomiska livet gor att dven forfrgningsunderlag och ut-
varderingsmodeller som inte &r optimalt utformade fir godtas under forut-
séittning att de principer som bir upp lagen om offentlig upphandling och
gemenskapsrétten inte trids f5r nér (se RA 2002 ref 50), Aven om Region-
en shledes inte exakt angett vad som ska erbjudas for att de olika betygen
mellan 0-5 ska uppnds, $a finner forvaltningsritten att de uppgifter som
lamnats i forfrigningsunderlaget om utvirderingen inte kan bedémas s3
oklara att en initierad anbudsgivare inte har kunnat 1dmna ett konkurrens-
kraftigt anbud, Skandikon har inte heller i sin anskan nérmare konkretise-
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rat hur ytterligare uppgifter om utvirderingen skulle ha medfort att bolaget
skulle kunnat litna annorlunda svar i efterfragade och poéngsatta kvali-
tetsdelar och dérmed fatt hgre kvalitetsposing. T denna de] kan Skandikon
séledes inte heller bedomas ha lidit skada.

Skandikon framfor att Regionen vad avser Broschyrer inte ytviirderat det
Regionen efterfrdgar utan mojligheten att £ information pa fler sprik #n
svenska, oavsett hur detta tillhandahalls, Skandikon har limnat uppgift om
broschyr pé ett utlandskt spréak medan KPA har flera. Forvaltningsratten
konstaterar hir att Regionen hér inte efterfragat flersprakig information
som erbjuds via niitet utan broschyrer. Utdelade poéng kan inte bedbmas
for lapt riknade,

Vad géller utvérderingen av Skandikons anbud i forhallande till vad som
anges i forfragningsunderlaget om Forvaltning och Webb, och 4ven med
beaktande av vad som framkommer av KPAs svar, anser férvaltningsritten
inte uppenbart att Skandikons ‘svar kunnat resultera i hogre poiing. Utde-
lade poéing kan inte beddmas blivit felaktigt berdknade.

Av rfragningsunderlaget kan ostridigt inte utlisas vad Regionen beddmer
som mervirde for de olika delarna for kvalitet, Inte heller kan detta utlisas
av resultatrapporten (utvirderingen). Friga uppkommer d4 vilken skada
Skandikon lidit av detta. Skandikon har inte niirmare konkretiserat hur
bristen i fSrfrdgningsunderlaget lett till att bolaget inte kunnat limna ett
konkurrenskraftigare anbud i forhallande i1l det som lammnats och dérmed
fatt hogre podng/viktade posing. Det 4r vidare helt ostridigt att bolaget inte
stéllt nigon fraga om betygssittningen till Regionen under den pagdende
anbudstiden och bolaget har inte heller ansékt om ingripande forrin efter
det att tilldelningsbeslut meddelats. Vid dessa forhdllanden finner Forvalt-
ningsrétten att forutsittningar for ingripande enligt LOU saknas pi denna

grund,
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»  Anbudstid
Skandikon har sagt att anbudstiden varit for kort med hénsyn till upphand-
lingens komplexitet for att bolaget skulle kunna Jimna ett konkurrenskrat.
tigt anbud. Regionen her bestritt pastaendet och sagt att §. Den samman-
- lagda anbudstiden har varit 40 dagat och inte 37 som anfors, Upphandling- -
en annonserades 2012-11-09 och sista anbudsdag var 2012-12-19 vilket

ger exakt 40 dagar. Upphandlingen stir som publicerad 2012-11-09 1
OPIC:s databas,

Forvaltingsriitten finner att Regionen genom utnyttjande av elekironisk
annonsering och tillhandahallande av material forkortat anbudstiden pas2
dagar (8 kap. 2 § LOU) till 40 dagar, varav 7 dagar med stéd av 8 kap, 5§
LOU och 5 dagar med stéd av 6 § samma kapitel). Skandikon inte néirmare
forklarat vad den uppgiven komplexitet i upphandlingen bestar av och inte
heller vilka frégor och fortydliganden som bolaget inte hunnit stilla och
begéra under den tid som angetts for fragor i anbudsunderlaget. Med beak-
tande av vad som framkommer om upphandlingen i forfragningsunderla-
get/anbudsinbjudan i denna de] kan Skandikon saledes inte bedmas ha
lidit skada,

» Optioner
Regionen har, som text som kommer att ings 1 avtal, i 18rfragningsunderia-
get onskat pris pa optioner enligt foljande.

Leveranttren anger sitt pris for Konsulttjanster, det ska vara ett timpris, déir
kostnader tillkommer for resor, reseerséttning, logi. (Fritextsvar),
Leverantbren anger sitt pris Utckad hand)aggartjénst, priset skall anges
dels per timme, dels per vecka, dels per ménad, Kostnader for resor, rese-
ersiittning, logi tillkommer pa dessa priser. (Fritextssvar).

Skandikon anfor att Regionen agerat i strid med LOU, kammarrattspraxis
och unionsrétt da den inte utvarderat optionspriserna. Regionen bestrider
att optionerna skulle ha utgjort en bealdtansvird de] av kontraktets totala
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vérde efler att ett eventuellt grovt skattad méngd konsuelttimmar skulle
medfdra ett angorlunda slutligt resultat. ‘

Forvaltningsritten konstaterar att optionspriser utgdr avtalstext enligt fir-
frigningsunderlaget och fir d4 bedSmas inga i aktuell upphandling,

Anbudsgivama har redovisat fljande optioner konsultpriser:

Kpa Skandikon
Konsulttjznster, timpris | 1 200 /seniorkonsult 1500
2200
Uttkad handlaggartjinst | 1 200/timme 700 kr/tim + omkostna-
7 500/vecka der eller for langre tid
30 000/ménad enligt dverenskommelse

Forvaltningsrétten noterar hér att Skandikon inte har [4mnat efterfrigad
option pd utbkad handliggartjinst avseende vecka och manad. Anbudet i
denna del kan dérmed beddmas som ofullstindigt vid en utvirdering, Vid
detta forhéllande kan bolaget inte bedtmas lida skada av att option inte
utviirderats. Bolagets talan i denna del kan darfor inte medfora ndgot ingri-
pande enligt LOU.

Sammanfatiningsvis finner forvaltningsritten att Skandikon inte har visat
ait forutsitiningar fr ingripande mot upphandlingen foreligger, Ansskan
ska d#rfor avsls.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV3109/1b LOU)

- ~ L2
/gfﬁ’é"/
Silja Klint

Rédman
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Deén som vill évesklags forvaltningsrittens beshut
ska skeiva till Kammarrirten i Géteborg,.
Skrivelsen ska dock skickas eller linanas till
forvaltoingstitten,

Overklagandet ska ha korarnit in till
fSxvaltningsrarten inom tre veckor frin den dag
di kaganden fick del 2v beslutet. Om beshutat
har meddelats vid eq moundig fothandling, elleg
det vid en sadan fSrhandling har angetts nic

- beshutet kommner att soeddelas, ska dock

dverklagandet ha konumit in inom tre veckos
frin den dag domstolens beshut meddelades.
Tiden for 6verklagandet f1 offenthip pert 1knas
frin den dag beslutet meddelades.

Om sistz dagen {61 $veddagaodet infaller pi
15rdag, séndag eller helgdag, midsommarzfion,
jalafvon eller nyarsafton ricker det att sknoveleen
kommez in nilsta vazdag,

For att ewt dverklagande ska knona tas wpp i
kammarritten fordras att prévaingstillstind
meddelas, Kammazziten liconae
prévaingstillstind om

1. det finns anledning att betoivla
ziktigheten zv det shat som
fxvalningsritten har kommit Hll,

2. derinte uran att sidant tillstind
meddelas gir att bedSma rikegheten av
det shut sora féroalrningsritten har
kormumit Hl, '

3. det x av vikt &6 ledning av
rittstillimpningen att Sverkdagandet
prévas av higre ritt, eller

4. det anpars finns syomexliga skil att préva
Sverklagandet.

Otn provningstillstind inte meddelas stir
f6rvaltningsrittens beslut fast. Det dr darfor
vikegt att det klart och tydligt framgis av
verkdagandet till kammarritten vatfér man
anser att prévningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehilla
1. Klagandens pexson-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnumener

tll bostaden och mobiltelefon, Adsess och
telefonnummez till klagandeos arbetsplats
ska ocksd anges samt eventuell annan adress
diix klaganden kan nis f5r delgivning, Om
dessa uppgifter har linonats tdigare { noflet —
och om de fortfarande ir akells — behdver
de inte uppges igen, Om klaganden anlicay
ombud, ska omabudets namn, postadress, e-
postadsess, telefonnumnaer till arbetsplatsen
och mobiltelefonaummer anges. Om nigon
person- eller adressupppift fndras, ska
indringen utan dréjseadl anmilas il
kamagrdtten,

2. den dom/beslut som &verldagas med
uppgift om forvaltaingsrittens pamn,
milonewmer samt dagen f8r beshter,

3. de skil som klaganden anper ll st6d fér en
begdran om prowmingstillstind,

4. den indsing av forvaltningsrittens
dotn/beslut som Kaganden vill £ till stind,

5. de bevis som klaganden vill Zhexopa och vad
han /hon vill styska med varje sarskilt bevis.

Adressen till forvaltningscitten framgir av
domen/beslutet,

1 mil o Sverprévaing enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling eller lagen (2007:1092)
om upphandling inom ororhdena vatten, energi,
transporter och postijinster fir avtal sutas innan
tiden £6r Sverklagande av rittens dom eller
beslat har l6pt ut. T de flesta fall fir avtal shatas
pir tio dagar har pixt frin det att citien avgjort
mélet eller upphivt ert interimistiske beslut, I
visse fall fir avtal slutas omedelbart. Bt
overklagande av pittens avgbrande fir inte
préves sedan avial har slutits, Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan angivna

lagarna,
Behover Ni fler upplysniogas om bur man

gverklagar kan Ni vinda Er all
tBrealtningsrijtten.
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