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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Forsvarsmakten har genomfort en upphandling avseende underhélls- och
serviceavtal for Sjostridsskolans utbildningsanlédggningar. I tilldelningsbe-
slut avsint frin Férsvarsmakten den 16 april 2008 beslutade Forsvarsmak-

ten att anta annat anbud 4n anbud fran Saab AB (Saab).

Saab ansdker om éverprovning av upphandlingen och yrkar att lansrétten
beslutar att upphandlingen fér avslutas forst sedan rittelse gjorts. Som
grund for sin talan anfér Saab f6ljande. Den vinnande anbudsgivaren upp-
fyller inte samtliga i kravspecifikationen stéllda skall-krav eller har i vart
fall inte visat att kraven uppfyllts, varfor denna ska diskvalificeras frén fort-
satt deltagande i upphandlingen. Férsvarsmakten har pé s. 1 i sin kravspeci-
fikation angivit att “det #r av yttersta vikt att anbudsgivaren forklarar pa
vilket sitt respektive krav uppfylls samt besvarar eller styrker uppgifter dér
s& anges i kravspecifikationen”. Kravspecifikationen &r utformad som ett
svarsformulir som ska anvindas for att besvara fragor och krav. Alla frigor
och krav ska besvaras genom ett kryss i en Ja- eller Nej-ruta. Beskrivning
av krav gors i de textfilt som foljer direkt efter kraven. Av kravspecifika-
tionen, s. 3 och 5, framgar vidare att “samtliga skall-krav pa tjansterna skall
styrkas med certifieringar, intyg, referenser eller annan information som
pavisar att kravet uppfylls”. Den vinnande anbudsgivaren har lémnat in
anbud och har i enlighet med Férsvarsmaktens anvisningar anvént sig av
den senares svarsformulér. Efter att Saab har tagit del av detta anbud kon-
stateras foljande. Den vinnande anbudsgivaren har i sin anbudsskrivelse
betriaffande kravspecifikationen angivit blott att denna “forstas™. I svars-
formuliret har den vinnande anbudsgivaren kryssat i samtliga Ja-rutor. Den
vinnande anbudsgivaren har inte i nigot fall kompletterat sitt svar pa skall-
kraven med information i d#rfér avsedda textrutor. — Bilagt till anbudet
finns CV:s avseende tva personer anstillda hos den vinnande anbudsgiva-

ren sedan ar 2007. Uppgifterna i dessa CV:s omfattar endast utbildning och
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tidigare arbetsgivare. Uppgift om erfarenhet av uppdrag motsvarande den
aktuella upphandlingen saknas. Inte heller har det limnats information om
hur eller nir denna kommer att inhdmtas. S&vitt Saab kan bedéma har den
vinnande anbudsgivaren ingen tidigare erfarenhet av drift- eller underhalls-
ansvar for de ingdende systemen eller andra utbildnings-/tréningssystem.
Den vinnande anbudsgivaren har inte heller i sitt anbud angivit ngon sddan
erfarenhet. Av ovan nimnda CV:s framgér inte heller att denna kompetens
finns inom bolaget. Den vinnande anbudsgivaren har inte ens angivit att den
kommer att inhdmtas exempelvis genom utbildning, anlitande av underleve-
rantdr etc. — I kravspecifikationen punkt 3.2 F finns ett krav pé att felav-
hjilpande atgird (AU) samt &vrig support ska paborjas inom en timme,
under ordinarie arbetstid, frn det att felanmilan mottogs av leverantéren. I
avsaknad av kommentar i svarsformuléret kan den vinnande anbudsgiva-
rens uppgift om att kravet uppfylls oméjligen accepteras. Den vinnande
anbudsgivaren har dven angivit i bilaga till anbudet att ett visst foretag kan
komma att anlitas som underleverantdr for bl.a. AU. Ska detta foretag helt
eller delvis leverera efterfrigad tjanst uppstér, i avsaknad av annan informa-
tion, den sjdlvklara frigan hur detta ska genomf&ras med hénsyn till att un-
derleverantoren ifraga har sitt site i Norge. Aven kravet pé att Leveranttren
ska verka for att avbrottstiden pa anldggningar och materiel som omfattas
av tjansterna r mindre &n en arbetsdag ifrdgasétts av denna anledning. —
Som referenser har den vinnande anbudsgivaren angivit tva personer, Ste-
fan Glans och Ake Larsson, bada anstillda vid Férsvarsmakten. For att
kunna lisa och bedéma anbudsgivares anbud krévs att den upphandlande
myndigheten erhéller information i tillrdcklig omfattning. Detta géller sér-
skilt for bedomningen av uppfyllandet av skall-krav. Informationskravet
kan aldrig anses uppfyllt genom hénvisning till referenser dé detta skulle
innebra att den upphandlande myndigheten far ett ansvar for att utreda
huruvida anbudsgivaren uppfyller kraven eller inte. Skulle lénsrétten finna
att uppgift om referenser &r att anse som att information lamnats i tillrdcklig

omfattning (forutsatt att personerna lamnar erforderlig muntlig information)
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ska sarskilt noteras att Férsvarsmakten har handlagt sin upphandling med
samma personer som ldmnat information om den vinnande anbudsgivaren
formAaga att mota skall-kraven. Harigenom har inte anbudsgivarna behand-

lats pa ett likvérdigt sétt.

Forsvarsmakten bestrider bifall till Saabs yrkanden i mélet och anfor f6l-
jande. Forsvarsmakten vitsordar att det i kravspecifikationen for upphand-
lingen bland annat anges att “det 4r av yttersta vikt att anbudsgivaren {o1-
klarar pa vilket sitt respektive krav uppfylls samt besvarar eller styrker
uppgifter dir s& anges i kravspecifikationen” samt att “samtliga skall-krav
skall i anbud styrkas med certifieringar, intyg, referenser eller annan infor-
mation som pévisar att kravet uppfylls”. Av fdrﬁégmngsmderlaget punkt
4.1 framgar vidare bland annat att “anbudsgivaren skall redovisa i vad méan
och pa vilket sitt skall-kraven uppfylls”. Ofullstdndiga anbud kan komma
att forkastas om uppgifter saknas.” Av dessa skrivningar i kravspecifikation
och forfragningsunderlag foljer att den upphandlande myndigheten har en
mojlighet att forkasta ett anbud om det bedéms vara ofullstindigt. Vid en
sadan beddmning méste den upphandlande enheten beakta den nédrmare
utformningen av respektive skall-krav. I de flesta fall fér ett svar i form av
ett kryss i Ja-rutan bedomas som fullt tillrdckligt for att anbudsgivaren ska
anses uppfylla skall-kravet, speciellt om det kan bekréftas antingen av den
sakkunskap som den upphandlande enheten redan besitter eller genom upp-
gifter som &terfinns pa andra hall i anbudet eller som kan erhéllas av perso-
ner som finns angivna som referenser. Ytterligare kommentarer kan 1 sada-
na fall vara éverflodiga. Nagon absolut skyldighet att forkasta anbud dér det
saknas kommentar eller ndrmare beskrivning av nagot av skall-kraven finns
sjélvklart inte. I den man en anbudsgivare inte kommenterar eller beskriver
pa vilket stt skall-kraven uppfylls tar denne emellertid en viss risk for att
hans anbud kan komma att forkastas. — Saab har i sin anstkan om &ver-
provning sérskilt angivit att den vinnande anbudsgivaren i sitt anbud inte

beskrivit vilken kunskap denne har om aktuella system eller hur man har
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tankt skaffa sidan kunskap och inte heller beskrivit vilken erfarenhet man
har av att utfora aktuella tjinster. Nér det géller tidigare erfarenheter &r kra-
vet vid leverant6rsprovningen enligt forfragningsunderlaget att anbudsgiva-
ren ska kunna l&mna minst en “referens som kan vitsorda att anbudsgivaren
utfort eller utfér motsvarande/liknande tjanster med god kvalitet och sam-
arbetsformaga”. Detta krav har den vinnande anbudsgivaren uppfyllt. Vad
giller de krav som ska utvérderas vid anbudsprovningen &r det riktigt att
den vinnande anbudsgivaren i sitt anbud inte kommenterat de skall-krav
som aterfinns i punkt 2.2 och 3.2 i kravspecifikationen, utan n6jt sig med att
kryssa i Ja-rutan vid respektive krav. Genom de uppgifter som ldmnas i
anbudet i vrigt samt genom inhdmtande av uppgifter fran angivna refe-
renspersoner samt genom den kunskap som finns inom Férsvarsmakten
sedan tidigare har Forsvarsmakten sammantaget &ndé ansett att den vinnan-
de anbudsgivaren uppfyller samtliga skall-krav. Vad sérskilt géller kravet
pa kunskap om aktuella system har Forsvarsmakten gjort beddmningen att i
den méan det saknas specifik kunskap om ett visst system det &r fullt mojligt
for den vinnande anbudsgivaren att inhdmta denna kunskap innan avtals-
start. Betraffande vissa av underhéllstjinsterna har den vinnande anbudsgi-
varen vidare uppgett att man avser anvinda en underleverantor. Det maste
vidare beaktas att anbudsgivarna i samband med underskrift av anbudet
sarskilt garanterar uppfyllandet av samtliga stéllda krav. — Vad betréffar
kravet pa att felavhjdlpande atgérd samt 6vrig support ska pabdrjas inom en
timme fran det att felanmilan mottogs av leverantSren innebér detta i och
for sig inte att underleveranttren ocksa maste vara pa plats inom en timme.
Felavhjilpande kan p&borjas och kanske till och med avslutas av den perso-
nal som finns pa plats genom att man uppréttar telefonkontakt med under-
leverant6ren. — Det #r riktigt att den vinnande anbudsgivaren angivit bland

| annat Stefan Glans som referens i sitt anbud samt att Stefan Glans tillika
varit sakansvarig for upphandlingen, dock endast fram till den tidpunkt da
han blev férildraledig vilket intrdffade under annonseringstiden. Nér Stefan

Glans fick fragan frén den vinnande anbudsgivaren om att st& angiven som
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referens uttryckte han sjilv sin tveksamhet Gver det 1&mpliga i detta. Trots
detta har alltsd den vinnande anbudsgivaren valt att sétta Stefan Glans som
en av sina referenser. Oavsett Iampligheten i den vinnande anbudsgivarens
angivande av referenser #r det enligt Forsvarsmaktens mening inte en
omstindighet som automatiskt medfor att anbudet blir ogiltigt eller inte kan
laggas till grund for provning. Enbart det forhéllandet att en person som &r
angiven som referens ocks4 #r anstélld av den upphandlande enheten grun-
dar inte nagot jivsforhallande och Forsvarsmakten bestrider att detta skulle
ha lett till att anbudsgivarna eller deras anbud inte behandlats likvérdigt.
Det fortjanar ocksé att papekas att Stefan Glans inte medverkat i utvérde-
ringen av anbuden. Overhuvudtaget &r det en forhallandevis begrédnsad krets
personer som har relevant kunskap om de aktuella tjénsterna och det kan
papekas att samtliga tre anbudsgivare &r vél kidnda av Forsvarsmakten och
likasa att de tre anbudsgivarna vil kénner de personer inom Férsvarsmakten

som arbetar med aktuell verksamhet.

DOMSKAL
Tilldmpliga bestdmmelser

I 1kap. 9 § LOU anges foljande. Upphandlande myndigheter skall behand-
la leverantorer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt samt genom-
fora upphandlingar pa ett Sppet sétt. Vid upphandlingar skall vidare princi-
perna om 6msesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

116 kap. 1 § forsta stycket samma lag anges att en leverantdr som anser sig
ha lidit eller kan komma att lida skada enligt 2 § i en framst&llning till all-
mén forvaltningsdomstol far anstka om atgérder enligt den paragrafen.

I 16 kap. 2 § samma lag anges bl.a. f6ljande. Om den upphandlande myn-
digheten har brutit mot de grundléggande principerna i 1 kap. 9 § eller na-
gon annan bestdimmelse i denna lag och detta har medfort att leverantdren
lidit eller kan komma att lida skada, skall rétten besluta att upphandlingen
skall goras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse gjorts.
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Utredningen i malet

Pa s. 8 i Forsvarsmaktens anbudsforfragan anges under punkten 4.1 An-
budsprévning bl.a. f6ljande. Anbudsgivaren skall redovisa i vad mén och pé
vilket sétt skall-krav uppfylls. Ofullstdndiga anbud kan komma att forkastas
om uppgifter saknas. De i kravspecifikationen stéllda skall-kraven maste

vara uppfyllda till fullo for att anbud skall kunna prévas.

Pa s. 7 i samma anbudsforfragan anges under punkten 3.2 v) Leveranttrs-
krav bl.a. foljande. Minst 1 (en) aktuell (senaste 2 aren) referens som kan
vitsorda att anbudsgivaren utfort eller utfor motsvarande/liknande tjénster

med god kvalitet och samarbetsférmaga skall bifogas anbudet.

Pa s. 11 kravspecifikationen anges bl.a. foljande. Det &r av yttersta vikt att
anbudsgivaren forklarar pa vilket sétt respektive krav uppfylls samt besva-
rar eller styrker uppgifter dir sa anges i kravspecifikationen. Alla fragor och
krav skall besvaras genom ett kryss i Ja-rutan eller i Nej-rutan. Beskrivning

av krav gors i de textfilt som f6ljer direkt efter kraven.

I samma kravspecifikation under punkten 2.2 Krav pa tjénsten anges bl.a.
foljande. Samtliga skall-krav skall i anbud styrkas med certifieringar, intyg,

referenser eller annan information som pévisar att kravet uppfylls.

I svarsformuléret, under punkten 3 vi) Underleverantorer, anges bl.a. f6l-

jande. Ange de underleverantérer som kan komma att bli aktuella att anlita.
Liénsrdttens bedomning
Lénsréttens provning utifrin LOU utgdr en kontroll av om det pa grundval

av de klagomal som s6kanden har framfort i malet finns anledning att be-

sluta att upphandlingen ska géras om eller att den far avslutas forst sedan
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rittelse gjorts. Grund for att ingripa mot en upphandling kan féreligga om
det visas att den upphandlande myndigheten asidosatt kraven pa likvérdig-
het och icke-diskriminering eller inte respekterat principerna om &msesidigt
erkdnnande och proportionalitet. For att ett ingripande ska bli aktuellt krévs
ocks4 att s6kanden kan visa att han lidit eller kan komma att lida skada pa

grund av att den upphandlande myndigheten brutit mot LOU.

Den upphandlande myndigheten ska i forfrégningsunderlaget ange tydligt
vilka krav som maéste uppfyllas for att ett anbud ska kunna antas. De krav
som stills i kvalificeringsfasen dr inte mojliga att uppfylla i légre eller hog-
re grad utan #r av den art att de endast kan uppfyllas helt eller inte alls, dér-
av benfimningen skall-krav. Uppfyller ett anbud inte ett eller flera skall-
krav ska anbudet forkastas. For det fall en upphandlande myndighet skulle
ta upp ett anbud till prévning som inte uppfyller ett eller flera skall-krav

skulle detta innebéra en sdrbehandling av anbudsgivarna.

Forsvarsmaktens forfragningsunderlag i den aktuella upphandlingen inne-
héller ett antal meningar innehéllande ordet ”skall”, bl.a. anges att anbuds-
givaren skall redovisa i vad man och pa vilket sdtt skall-krav uppfylls.
Linsritten finner dock att endast de krav som aterfinns i kravspecifikatio-
nen utgdr “skall-krav” som méste vara uppfyllda for att ett anbud ska kunna
tas upp till provning. Att anbudsgivaren ska redovisa i vad mén och pa vil-
ket sitt skall-krav uppfylls #r séledes inte ett skall-krav i sig. Detta framgér
av den efterfoljande informationen om att ofullstdndiga anbud kan komma
att forkastas. I kravspecifikationen anges vidare att samtliga skall-krav ska
styrkas med certifieringar, intyg, referenser eller annan information som
pavisar att kravet uppfylls, vilket enligt lansréttens mening ocksa visar att
det inte finns ett absolut krav pa att i angiven ruta vid varje skall-krav speci-
ficera hur det aktuella skall-kravet uppfylls. Forsvarsmakten har anfort att
de genom &vriga uppgifter som limnats i anbudet, genom inh&mtande av

uppgifter frin angivna referenspersoner samt genom den kunskap som finns
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inom Forsvarsmakten sedan tidigare sammantaget ansett att’den vinnande
anbudsgivaren uppfyller samtliga skall-krav. Mot bakgrund av det ovan
anforda finner linsritten att Forsvarsmakten inte har sdrbehandlat den vin-
nande anbudsgivaren genom att godta uppfyllandet av skall-kraven trots att

det saknas en nidrmare beskrivning av hur kraven kommer att uppfyllas.

Saab har anfort att uppgifterna i de CV:s som den vinnande anbudsgivaren
bifogat sitt anbud saknar uppgifter om erfarenhet av uppdrag motsvarande
den aktuella upphandlingen. Enligt forfragningsunderlaget ska anbudsgiva-
ren kunna l&mna minst en referens som kan vitsorda att anbudsgivaren ut-
fort eller utfor motsvarande/liknande tjénster med god kvalitet och samar-
betsformaga. Detta har den vinnande anbudsgivaren gjort. Lansrétten anser
dérfor att Férsvarsmakten inte heller p& denna punkt har sérbehandlat den

vinnande anbudsgivaren.

Saab har vidare ifrdgasatt att den underleverant6ér som den vinnande an-
budsgivaren har uppgett kan komma att anlitas ska kunna fullgtra de krav
som stélls vid avhjélpande underhéll med hénsyn till att underleverantdren
har sitt séte i Norge. Férsvarsmakten har anfort att kravet pé att felavhjél-
pande atgérd samt 6vrig support ska p&borjas inom en timme frén det att
felanm&lan mottogs av leveranttren inte innebar att underleverantdren ock-
s& maste vara pa plats inom en timme, utan att felavhjélpandet kan pabérjas
och kanske till och med avslutas av den personal som finns pa plats genom
att man uppréttar telefonkontakt med underleverantéren. Lansrétten finner
inte anledning att ifrigasétta Férsvarsmaktens forklaring och anser ddrmed
att det inte &r visat att den vinnande anbudsgivaren inte har uppfyllt det ak-

tuella skall-kravet.

Saab har slutligen anfort att den vinnande anbudsgivaren sdsom referenser
har angivit tva personer, Stefan Glans och Ake Larsson, vilka bada &r an-

stallda vid Forsvarsmakten. Stefan Glans star &ven angiven som sakansva-
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rig for den aktuella upphandlingen. Lansrétten konstaterar att det &r av stor
vikt att fortroendet for opartiskhet vid upphandling upprétthalls och en be-
domning betrdffande en anbudsgivares reella mojligheter att erhalla otill-
borliga fordelar maste som regel goras i varje enskilt fall. Ett tydligt exem-
pel péa dar en jdvssituation kan misstidnkas &r om en anstilld vid den upp-
handlande myndigheten medverkar och paverkar uppréttandet av en krav-
specifikation och senare sjdlv deltar som anbudsgivare. I férevarande fall
har den vinnande anbudsgivaren limnat den upphandlande myndighetens
sakansvarige for upphandlingen samt en annan anstélld vid myndigheten
som referens. Lansritten anser inte att Saab har visat att den vinnande an-
budsgivaren har erhéllit otillborliga fordelar eller att referenspersonernas
anstillningsforhallande paverkat Forsvarsmaktens mojlighet att behandla

anbudsgivarna likvérdigt och icke-diskriminerande.

Sammantaget finner ldnsrétten att Saab inte har visat att Férsvarsmakten
brutit mot ndgon bestdimmelse i LOU som medfort att Saab lidit eller kan

komma att lida skada. Saabs anstkan om Gverprévning ska dérfor avslés.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1a).

Mo

Maria Jonsso

lansréttsfiskal

Foéredragande har varit Elin Karlsson.



DV 3109/1A ¢ 2006-07 ° Producerat av Domstolsverket

M SVERIGES DOMSTOLAR

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill dverklaga linsréttens beslut skall
skriva till kammarriitten i Stockholm.
Skrivelsen skall dock skickas eller limnas
till linsritten.

Overklagandet skall ha kommit in till Jinsrétten

inom tre veckor fran den dag da klaganden
fick del av beslutet. Tiden for 6verklagandet
fér offentligpart riknas emellertid fran den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen f6r 6verklagandet infaller pa
l6rdag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyarsafton ricker det att skrivel-

sen kommer in nista vardag,

Fér att ett Sverklagande skall kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarrétten limnar provningstill-
stand om det #r av vikt f6r ledning av réstil-
Jimpningen att Sverklagandet privas, anled-
ning férekommer till dndring i det shut vartill
linsrétten kommit eller det annars finns syn-
nerliga skil att prova Sverklagandet.

Om privningstillstand inte meddelas star lns-
rittens beslut fast. Det &r darfor viktigt att det
klart och tydhgt framgar av overklagandet all

en varfor man anser att pl‘OVI‘lJﬂgS—

tillstand bor meddelas.

www.domstol.se

Skrivelsen med dverklagande skall innehalla

1.

den klagandes namn, personnummer, yrke,

postadress och telefonnummer. Dessutom
skall adress och telefonnummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dir kla- ——
ganden kan nas fér delgivning Iimnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i ma-
let. Om nagon person- eller adressuppgift
andras dr det viktigt att anmilan snarast
gors till kammarritten,

det beslut som &verklagas med uppgift om
Einsrittens namn, malnummer samt dagen
for beslutet,

de skil som klaganden anger dll st6d f6r
begiran om prévningstillstand,

den indring av linsrittens beslut som kla-
ganden vill fa ¢l stand,

de bevis som klaganden vill aberopa och
vad han/hon vill styrka med varje sirskilt

bevis.

Skrivelsen skall vara undertecknad av klagan-
den eller hans ombud. Adressen till Iinsrétten
framgar av beslutet. Om klaganden anlitar om-
bud skall denne sinda in fullmake i original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
nummer.






