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Falck Healthcare AB, 556577-1259, Bondegatan 21, 116 33 Stockholm
Ombud: Jur.kand. Jesper Burman, Jesper Burmans Juristbyra AB
Skogsvigen 52, 122 63 Enskede

MOTPART i
Orebro kommun, Upphandlingsenheten, Box 30000, 701 35 Orebro

SAKEN
Overprévning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling - LOU

DOMSLUT
Forvaltningsrétten avslér Falck Healthcare AB:s begiran om dverprévning.
Den upphandlande myndigheten fér, enligt 16 kap. 10 § forsta stycket

LOU, inte ing# avtal forrén tio dagar har gatt frén det att forvaltningsritten

har avgjort malet.
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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Orebro kommun (kommunen) har inlett en upphandling avseende “Perso-
nalvard och krisstddsprogram” (dnr Ks 878/2010). Upphandlingen genom-
fors med forenklat forfarande enligt LOU. Anbud gavs in av bl.a. Falck
Healthcare AB (Falck Healthcare). Genom tilldelningsbeslut utférdat den 9
november 2010 tillkinnagav kommunen att myndigheten beslutat anta S:t

Lukas Sverige ek férening.

Falck Healthcare begér dverprévning av upphandlingen och yrkar att upp-
handlingen ska goras om. Falck Healthcare anfor i huvudsak att kommu-
nen har brutit mot bestimmelserna om forenklad upphandling i LOU.

Falck Healthcare &beropar som grund for sin talan bl.a. foljande.

Kommunen har for att bedéma anbudsgivarens kompetens, kapacitet
och formaga skickat ut ett formuldr till foretagens referenser till-
sammans med forfragningsunderlaget. Referenserna skulle besvara
de kortfattade fragorna i formuléret, vilka saknade forklaringar och
kommentarer. Referenserna fick ingen maéjlighet att ge kommentarer
till svaret utan endast betygsitta bolaget pa en skala fran 0 till 10 dér
0 var ligst och 10 var hogsta betyg. Referenten hade inte heller vet-
skap om hur skalan skulle tillimpas utan att behdva satta sig in i for-
fragningsunderlaget och dér finna végledning.

Det anges inte klart hur referensens betygséatining kommer att tillam-
pas s4 att det tydligt framgér inneborden av betygen. De fragor som
stallts och de svar som kommunen fatt kan inte annat 4n ge en sub-
jektiv bedémning av bolagets uppdrag gentemot referenten. Frigomna
4r stallda utifran hur n6jd kunden &r &n huruvida foretaget faktiskt ut-
fort sitt uppdrag utifrén vad som &r avtalat. Dérmed kan ménga vér-
deringar vigas in i referensernas svar som inte &r relevanta ifraga om
bolagets kapacitet och formaga.

Falck Healthcare har hort efter hos referenten om deras uppfattning
efter det att tilldelningsbeslutet meddelats och referenten har uppfat-
tat fragorna utifran hur uppdraget har utforts i forhallande till priset.
Referenten ir illa berdrd pa grund av de brister i informationen om
referenstagningen som kommunen givit. Referenten hade inte nigon
kinnedom om att ligst betyg sammantaget skulle vara 7 och att ingen
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delfraga fick vara lagre &n 5 for att anbudsgivaren skulle anses vara
kvalificerad.

Om kommunen angett att 7 i genomsnittligt betyg ska vara minimum
for godkant sa ér risken for missforstind uppenbar da det normalt &r
5 som Ar att anse som godként pa en 10-gradig skala.

Kommunen anser att Falck Healthcares 6verklagande ska avslés och anfor
bl.a. foljande.

Av forfragningsunderlaget punkten 1.16, framgér pé ett klart och
forutsebart sitt hur referentens betygséttning kommer att tilldimpas.
Forfragningsunderlaget har varit offentligt frén det att det annonsera-
des. Det har saledes statt anbudsgivare fritt att sjélva informera sina
egenhindigt utvalda referenter om innehallet i fragorna och tilldmp-
ningen av svaren och det har ocksé varit mojligt for referenter att
faktiskt sjélva tillgodogora sig information.

Fragorna var avsedda att ge kommunen en rattvisande bild av hur vil
anbudsgivaren fullgjort avtalade uppgifter och ge kommunen en bild
av leverantdren kommer att ha fsrmaga och kapacitet att genomfora
uppdraget pa ett tillfredstéllande sétt. Tjdnsten som upphandlas &r
avsedd att ge professionellt stod till samtliga anstéllda dygnet runt.
Det maste anses rimligt att en utforare av de mycket viktiga tjénster-
na uppfyller en hdg niva. Det krévs dven en betydande logistik for att
klara den arbetsbelastning som kan forutses.

Falck Healthcare tilligger bl.a. foljande.

Det #r besynnerligt att kommunen valt att gora en mall med en 10-
gradig skala dér referenten ska ge sin bedémning av anbudsgivarna.
Kommunen borde ha utformat mallen med endast tva alternativ god-
kant eller icke godként. Den metod kommunen valt for att inhdmta
referensuppgifter har gjort att anbudsgivaren sjélv inte har haft moj-
lighet att kontrollera att uppgifterna blivit korrekt forstadda i enlighet
med forfragningsunderlaget. Referensmallen har skickats direkt till
referenten for att denne ska skicka tillbaka mallen ifylld till kommu-
nen. Detta framgér tydligt av forfrigningsunderlaget. Det har ddrmed
varit utanfor anbudsgivarens kontroll om vilket informationsmaterial
som skulle tillsindas referenten eller hur referenten tillgodogjorde
sig materialet. Referenten har saledes blivit ansvarig for innehallet i
anbudet pa ett sitt som ligger utanfor anbudsgivarens kontroll.
Kommunen har tillimpat en 10-gradig skala dér referenten ska be-
tygsitta anbudsgivaren blir en form av utvérdering.
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Forvaltningsritten har den 18 november 2010, 1 avvaktan pé att rétten av-
gor malet slutligt eller férordnar pé annat sitt, meddelat att forléngd avtals-

spérr rader i upphandlingen.
DOMSKAL

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande prin-
ciperna i 1 kap. 9 § LOU eller nigon annan bestimmelse i denna lag, och
detta har medfort att leverantoren lidit eller kan komma att lida skada, ska
ratten enligt 16 kap. 5 § LOU besluta att upphandlingen ska goras om eller

att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts.

Enligt ovan nimnda bestimmelse i 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myn-
digheter behandla leverantorer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande
sitt samt genomfora upphandlingar pa ett dppet sétt. Vid upphandlingar

ska vidare, enligt samma lagrum, principerna om dmsesidigt erkénnande

och proportionalitet iakttas.

I kommunens forfragningsunderlag anges bl.a. féljande.

1.16 Anbudsgivarens formaga och kapacitet

De av anbudsgivare angivna referenterna kommer att tillséndas bifo-
gat underlag for referenser. Upphandlande myndighet ansvarar for
den korrespondensen, anbudsgivare ska inte inhémta underlaget fran
referenter. Svaren ar kvalificerande f6r anbudsgivare, uppnés inte
medelvirde 7 s& kommer anbuden ej anses kvalificerat for att utvér-
deras; ej heller om svaret pa enskild fraga 4r 5 eller lagre. Orebro
kommun kan komma att anvinda sig av egna referenser inom och
utom kommunen om erforderliga erfarenheter av anbudsgivaren
finns.

I kommunens utvirdering av anbud anges bl.a. foljande.

6. Kvalificering av anbud

Anbudet fran Falck Healthcare har inte utvérderats da samtliga skall-
krav ej 4r uppfyllda. Referenstagning har visat att féretaget inte har
fosrméga och kapacitet att fullgdra uppdraget.
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Forvaltningsrdttens bedomning

Fragan i mélet d&r om kommunens forfragningsunderlag uppfyller de EG-
rittsliga principerna om bl.a. likabehandling, 6ppenhet och forutsebarhet
samt de krav som stélls i LOU.

Falck Healthcare har anfort att kommunen brutit mot LOU genom att refe-
renserna inte fick ndgon vetskap om hur poéngskalan skulle tillimpas och
att det inte heller klart angivits hur referensers betygséttning kommer att
ske. I forfragningsunderlaget har kommunen angett vilka kvalificerings-
krav som ska anviindas och angett att de olika kriterierna kommer att 4sét-
tas 0 till 10 podng av referenter. Vidare framgér det att det, for att ett anbud
ska kvalificeras, krivs minst 7 po#ng i medelvérde. Inte heller fick betyget

5 underskridas i nagot kriterium.

Forvaltningsritten finner att det var ratt av kommunen att utesluta Falck
Healthcares anbud fran utvirderingen, eftersom anbudet inte erh6ll tillrdck-
ligt med poing, vare sig med avseende pa medelvirde eller foreskriven
lsgsta podng, for att kvalificeras. D4 det inte heller i 6vrigt framkommit att
kommunen brutit mot bestdmmelser i LOU ska Falck Healthcares begéran

om Overprovning salunda avslas.

Den upphandlande myndigheten far, enligt 16 kap. 10 § forsta stycket
LOU, inte ingd avtal forrén tio dagar har gétt fran det att forvaltningsritten

har avgjort mélet.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (Dv 3109/1B LOU).

o S— pHE————
i B -
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Rédman

Handlidggare har varit férvaltningsrittsjuristen Josephine Wilson
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
beslut ska skriva till Kammarratten 1
Gotebotg. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till férvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in il
fotvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag di klaganden fick del av beslutet. Tiden
for 6verklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen £6r 6verklagandet infaller pa
16tdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyarsafton
racker det att skrivelsen kommer in nista
vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammarritten lamnar
provningstillstind om det 4r av vikt for
ledning av rittstillimpningen att
overklagandet prdvas, anledning
forekommer till Andring 1 det shat vartill
forvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnerliga skil att préva Gverklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas star
forvaltningsrittens beslut fast. Det 4r darfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
6vetklagandet till kammarritten varfor man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med 6verklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
yike, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nas for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts 1 malet.
Om négon person- eller adressuppgift
andras ir det viktigt att anmalan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som Gverklagas med uppgift

3. om fOrvaltningsrittens namn,
mélnummer samt dagen for beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stéd for
begiran om provningstillstind,

5. den indring av f6rvaltningsrittens beshat
som klaganden vill fa till stind,

6. de bevis som klaganden vill aberopa och
vad han/hon vill stytka med varje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen tll
forvaltningsritten framgir av beshitet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i original samt uppge sitt namn,

adress och telefonnummer.

Om négon person- eller adressuppgift
andras, ska Ni utan drojsmil anmaila
indringen till kammarritten.

I mal om Gverprovning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjinster fir avtal slatas innan tiden for
overklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas nir tio
dagar har gatt frin det att ritten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ett
overklagande av rittens avgorande far inte
provas sedan avtal har shutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan

angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan Ni vinda Er tll
férvaltningsritten.

DV 3109/1B LOU



