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SAKEN :
Overprovning enligt lagen (2007:1090) om offentlig upphandling, LOU

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten bifaller Niphélsan AB:s anstkan och frordnar att Soll-
efted kommuns upphandling av foretagshédlsovard KS/xxx/2012 inte far "
avslutas innan rittelse gjorts. Réttelse ska ske pa sa sitt att en ny utvirde-
ring ska goras och ett nytt tilldelningsbeslut fattas varvid Niphilsan AB:s
anbud ska anses uppfylla det utvirderingskriterium som avser att plan 6ver
personalens kompetensutveckling ska vara bifogad. Forvaltningsritten av-

slar ansokan i dvrigt.

Dok.Id 43144

Postadress Bestksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 314 Backgrind 9 0611 -34 98 00 0611-349810 méindag — fredag
871 27 Hérndsand E-post: 08:00-16:00

forvaltningsratteniharnosand@dom.se
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BAKGRUND OCH YRKANDEN

Sollefted kommun (kommunen) genomfSr upphandling avseende tjénster
kopplade till fSretagshilsovard benimnd Foretagshélsovard KS/xxx/2012.
Genom tilldelningsbeslut den 5 juli 2012 antogs anbud nr 1, Linshélsan,

som leverantdr:

Niphélsan AB (bolaget) ansékef om Sverprévning och yrkar i férsta hénd
att upphandlingen ska rittas genom att utvéirderingen gors om sa att bola-
get fir tva poing gillande kompetens och kompetensutveckling och dir-

med det ligsta jéimt‘drelsepri“set och ska tilldelas ramavtalet. I andra hand

yrkar bolaget'r attppphandlihgeh ska goras om i sin helhet med anledning

av att den har skett i strid med LOU. :

Kommunen motsitter sig bolagets yrkanden och yrkar for egen del att det

interimistiska beslutet hivs och att bolagets talan om Gverprévning ogillas.

UTVECKLING AV TALAN

Bolaget anfor i huvudsak fdljdnde. Bolaget har i utvirderingen fatt kritik
avseende utvéirde’ringéptirikten kompetens och kompetensutveckling for att
det inte har kopplat bolagets kompetensutvecklingsplan till person eller
omrade. Ingenstans i fdrfrégmngsunderlaget angavs det att samtlig perso-

nal skulle beskrivas enskilt eller per omréde.

Bolaget ifrigasitter att Lénshélsan ens uppnér skall-kravet fér kompetens-
utvecklingsplanen eftersom det inte anges hur kompetensutvecklingen ska
ske framdver utan beskriver endast genomf6rda kurser och utbildningar
och skissartat endast beskriver 2012 ars planer.

Bolaget kompetensutvecklar samtlig personal och det framgar av utveckl-
ingsplanen att olika utbildningar kommer att genomfbras. De utbildningar

som ska genomfbras &r tydligt sammankopplade med de sérskilda yrkes-
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grenarna. Hade kommunen fragat hade bolaget korrigerat underlaget och
kopplat utbildningarna till de olika medarbetarna i personalen och omraden

enligt kommunens 6nskemal.

Det enda som kommunen har kritiserat ar bolagets kompetensutvecklings-
plan vilken pa inget sétt kan framstd som mindre omfattande @n Lénshal-
sans och dirav borde de inte fa olika poiing. Lénshélsans anbud som har
uppnétt tva podng har inte haft en mer omfattande beskrivning av dess
kompetensutvecklingsplan utan ska fi komplettera denna for fortséttningen
av dret. Att enbart 14ta en av parterna komplettera sin kompetensutveckl-
ingsplan strider mot likabehandlingsprincipen. Dé bolaget hade haft det
bista anbudet om det fitt komplettera sin kompetensplan har bolaget lidit
skada eller i vart fall riskerat att lida skada i LOU:s mening.

Kommunen anfor i huvudsak foljande. Léanshélsan har inte givits mojlig-
het att komplettera sitt anbud med uppgifter om kompetensutvecklingspla-
nen. Lénshilsans kompetensutveckling sker genom det kompetensutveck-
lar individen utifrin det som uttrycks genom kundernas 6nskemal och det
som framkommer i medarbetarsamtalet. Det tycker kommunen &4r en bra
plan f6r kompetensutveckling. Att det for 2013 inte fanns angivet vilken
personal som skulle gé vilken utbildning kan bero pa att alla medarbetar-
samtal inte hade genomforts eller att uppf6ljningsméten med leverantdrer
inte hunnit genomféras. Kommunen sa dérfor att en lista Gver personalens

kommande utbildningar f6r 2013 ska ha inkommit innan avtalet paboérjas.

Det som bolaget presenterat ansdg inte kommunen vara bra, tydligt eller
sammanhéngande. Att man som anbudsgivare kan beges mojlighet till att
fortydliga vissa uppgifter innebir inte att upphandlande myndighet har en
skyldighet att begira in sddana uppgifter. Anbudsgivaren maste sjélv ta
ansvar for att det l4mnas ett klart och tydligt anbud. Det framkommer tyd-
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ligt att foretagets utvecklingskompetens ér viktig for att kunna ha en stra-

tegisk partner som kan jobba pro-aktivt i framtiden.

Upphandlingen har genomfrts som frenklad upphandling med anbudspre-
sentation och frhandling med samtliga parter. Kommunen har bedémt an-
buden utifran de skriftliga uppgifter som inkommit samt vad som Gverens-
kommits under forhandling. Utifran de uppgifter som varit kénda f6r upp-
handlande myndighet har kommunen gjort en noggrann bedémning och
tilldelat de poing som framgér genom utvérderingsprotokollet. Kommunen

har inte forhandlat om nigra kvalificerande krav. -

S I anledning av kommunens yttrande anfor bolaget i huvudsak f6ljande.
Kommunen ger Linshilsan majlighet att komplettera sin kompetensut-
vecklingsplan med kommande kompetensutvecklande utbildningar. Bola-

get har inte fatt denna méjlighet till komplettering.

Av kommunens yttrande framgar att bolaget kompetensutvecklingsplan
varken var bra, tydlig eller sammanhéingande. I motsats till Lanshélsans
anbud framkommer det av bolagets plan hur personalens kompetens kom-
mer att utvecklas framover da planen strécker sig till 2014. Kritiken att det
inte skulle framga hur personalen ska utbildas framédver &r alltsa felriktad.
Kofnfnunen far inte férhandla med vem den vill och hur den vill och sar-

skilt inte om tilldeIningskriterier.

Kommunen anfor i huvudsak foljande. Kommunen har inte ldmnat ut na-
gon information till Lénshélsan for att ge det foretaget en otillborlig for-
min gentemot bolaget. Bada anbudsgivarna hade nir de utformade sina
anbud samma information om utvirderingskriterierna. Bolaget anger att
om det fatt komplettera sitt anbud skulle det haft det bésta anbudet. Det
visar att kommunens bedémning varit korrekt och att réitt anbudsgivare

vunnit upphandlingen.
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SKALEN FOR AVGORANDET

Tillampliga bestimmelser

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantérer pa ett likvirdigt och
ické-diskﬁminerande sétt samt genomfora upphandlingar pd ett 6ppet sétt.
Vid upphandlingar ska vidare principerna om 6msesidigt erkéinnande och
proportionalitet iakttas (1 kap. 9 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundlédggande prin-
ciperna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestimmelse i denna lag och detta
har medfort att leverantéren har lidit eller kan komma att lida skada ska
ritten besluta att upphandlingen ska goras om eller att den fir avslutas forst
sedan rittelse har gjorts (16 kap. 6 § LOU).

Hogsta forvaltningsdomstolen har i RA 2005 ref. 47 uttalat att nér forut-
sattningama for atgird enligt LOU foreligger har domstolen, oavsett hur |
yrkandet har utformats, att vilja mellan att besluta att en upphandling ska

goras om eller att den ska rittas.

Utredningen i mdlet
Av utvirderingskriterierna framgér bl.a. fljande.

Kompetenser och kompetensutveckling:

For 2 poiing: Foretagets personal som har en mycket htg kompetensniv inom -
sina omraden med mycket god erfarenhet av foretagshidlsovird.

Fdretaget kompetensutvecklar samtlig personal arligen for att ligga i framkant
inom nya metoder, rén och arbetssitt. Kompetensutvecklingen ska ha anknytning
till verksamheten och de omrdden dér man #r verksam,

Foretaget kan erbjuda dietist, psykolog eller andra kompetenser som kan anviindas
i verksamheten. Kurser inom viktminskningsprogram, sluta rtka kurser, stresshan-
tering eller annat som leder till béttre livskvalitet och i fdrlingningen en bttre ar-
betsmiljo. .

Plan dver personalens kompetensutveckling bifogas tillsammans med en lista ver
tidigare genomfbrda kurser eller pd annat sitt kompetensutvecklande atgirder.

Av utviérderingsprotokollet framgér bl.a. foljande.

Motivering till beslut:
Den bedémning som upphandlande myndighet gjort bygger p foljande resonemang:

Anbudsldmnare nrl:
Fdretagets personal har en mycket bred och mycket djup kompetens med hdg erfa-
renhet av firetagshilsovird. Lénshélsan har gjort utfistelser om att personalen ska
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kompetensutvecklas érligen utifrén kunders behov och det arliga medarbetarsam-
talet mellan chef och arbetstagare. Detta har dokumenterats pé ett tydligt sitt déir
planen fr 2012 finns bifogad med samtliga personalomraden. Plan for 2013 ska
tillstillas upphandlande myndighet innan avtalet borjar 18pa. L4nshédlsan har ge-
nom sin organisation stor mojlighet till att kundanpassa tj4nster och erbjuda flera
olika typer av kurser t.ex. stresshantering och sluta réka.

Vi bedtmer att Linshilsan lever upp till kriterierna for 2 po4ng inom omradet
kompetens och kompetensutveckling,

Linshilsan har fitt vildigt goda referenser som styrker att Lanshilsan lever upp
till samtliga stdllda utfistelser.

Anbudsldmnare nr 2;

Niphélisan har genom sitt anbud presenterat en mycket bred kompetens hos perso-
nalen med god erfarenhet av foretagshidlsovérd. Niphilsan kan genom samarbets-
avtal erbjuda tjinster som dietist och psykolog med externa underleverantdrer.
Niph#lsan héller 4ven kontinuerligt bl.a. kurser i stresshantering och nikotinav-
viinjning,

Niphdlsan har presenterat en plan for kompetensutveckling dér det framkommer
vilka kompetenshdjande atgéirder som gjorts och kommer att géras. Denna plan #r
dock inte kopplad till person eller omride. Det framkommer inte hur man har for
avsikt att kompetensutveckla personalen framdver eller om samtlig personal be-
rrs.

Bolagets har i malet gett in den komptensutvecklingsplan som de bifogat

sitt anbud och dven Linshilsans anbud.

Forvaltningsrdttens bedomning

Det dr forfragningsunderlaget som 4r det styrande dokumentet i en upp-
handling och som ddrmed styr hur kommunen i detta fall ska utvirdera
ldmnade anbud. Transparensprincipen uttrycks genom 6ppenhetskravet i 1
kap.9 § LOU och innebir att upphandlingsprocessen ska kinnetecknas av
forutsebarhet. En anbudsgivare ska genom forfragningsunderlaget kunna fi
insikt i hur kvalifikationen och utvirderingen av dess anbud kommer att
beddmas. Likabehandling forutsiitter att anbudsgivare behandlas lika i alla
skeden av anbudsfrfarandet. Detta innebir att en upphandlande myndig-
het inte far anta anbud som inte uppfyller kraven enligt forfragningsun-
derlaget och inte heller préova anbuden mot andra kriterier &n dem som
funnits med i férfragningsunderlaget. Grunderna for utvirderingen ska
inhdmtas pa ett likartat sétt sa att en opartisk jamforelse blir méjlig.
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Bolaget anser att kommunen har brustit i likabehandlingsprincipen nér den
14tit Lanshilsan {3 komplettera sin kompetensutvecklingsplan med perso-
nalens utbildningat for 2013. Forvaltningsritten kan inte finna att kommu-
nen i sitt forfragningsunderlag stéller krav pé att anbudet ska innehalla
uppgift om personalens planérade eller kommande utbildningar for ar
2013. Lénshélsan har déifmed fatt kompletterat eller fortydligat ndgot som
inte ska ha haft betydelse vid utvirderingen. Det innébéir att likabehand-
lingsprincipen har kunnat uppritthallas. Yrkandet om att upphandlingen
ska gbras om pa denna grund ska déirfor avslas.

Av forfragningsunderlaget framgdr att en plan ver personalens kompe-
tensutveckling ska bifogas. Det framgar inte att planen ska vara kopplad
till person eller omréde och det framgér inte heller att den ska omfatta

samtlig personal.

Bolaget har i detta fall blfogat dokumentet “Kompetensutvecklingsplan” av
vilken det framgér olika utblldmngar som har eller ska genomforas samt vid
vilka tidpunkter dessa har eller ska genomftras. Kommunen har vid utvir-
deringen anfort att bolagets plén,inte &r kopplad till person eller omréde.
Négot nidrmare krav pa utforinnihgen av kompetensplanen stilldes inte i
forfragningsunderlaget. Att vid utvérderingen stiilla andra krav p anbudet
4n vad som framkommer av f'ﬁfﬁ'églﬁngsunderlaget strider mot kravet pa
likabehandling och transparens: Av vad som framkommit i mélet framgdr att
bolaget lidit eller kan komma att lida skada av detta. Vid dessa fdrhéllandén
bor upphandlingen rittas pé sé siitt att kommunen genomfor en fdmy‘ad‘, ut-
vérdering i enlighet med forfragningsunderlaget med den rittelse som for-

valtningsrétten nu angett. Bolagets anstkan ska sdledes bifallas i denna del.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1C LOU).

(Gpin o Biode™—

a erm Broden




SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6vetklaga forvaltningsrittens
. beslut ska skriva till Kammatritten i
Sundsvall. Skrivelsen ska dock skickas
eller imnas till forvaltningsritten.

C")verklagﬁndet ska ha kommit in till

forvaltningsritten inom tre veckot frin den

dag d4 klaganden fick del av beslutet. Tiden
for bverklagandet £5t offentligpart riknas
_emellertid fran den dag beslutet meddelades.

Om s1sta dagen for overklagandet mfaller pa
16rdag, sondag eller helgdag, ‘
midsommatafton, julafton eller nydrsafton
ticker det att Sktivelsen kommer in nista
vardag,

For att ett dverklagande ska kunna tas upp i
kammatritten fordras att ptévningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar
ptovningstillstind om det it av vikt for
ledning av rittstillimpningen att
ovetklagandet provas, anledning
forekommer till indring i det shut vartill
forvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnerliga skil att ptéva 6verklagandet.

Om provmngsullstand inte meddelas stir
forvaltningsrittens beslut fast. Det dr ditfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
6verklagandet till kammarritten varfor man
anser att provningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med 6verklagande ska
innehdlla

1. den klagandes namn, personnummer,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nis for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i milet.
Om nigon person- eller adressuppgift
indras it det viktigt att anmilan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn, |
mélnummer samt dagen for beslutet,

4. de skil som klaganden anger till st6d for
begiran om provningstillstind,

5. den dndring av f6rvaltningsrittens beslut
som klaganden vill f till stdnd,

6. de bevis som klaganden vill ibetopa och
vad han/hon vill stytka med vatje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framgar av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i original samt uppge sitt namn,

adress och telefonnummer.

Om négon person- eller adressuppgift
andras, ska Ni utan dréjsmal anmiila
andringen till kammatritten.

I mil om Gverprévning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och-
posttjinster fir avtal slutas innan tiden for
6verklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas nir tio
dagar har gitt frin det att ritten avgjort
milet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ett
overklagande av tittens avgérande fir inte
prévas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan Ni vinda Ex till
forvaltningsritten.

DV 3109/1C LOU




