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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Vistra Gotalandsregionen (VGR) gor en upphandling av ramavtal servrar
och lagringssystem (dnr RS 2019-01313). Upphandlingen genomfsrs genom
ett 6ppet fOrfarande enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling,
LOU. Av tilldelningsbeslutet framgar att andra leverantérer in WinCore AB
(WinCore) antagits for omradena server och lagringssystem. Av den sam-
manstéllning som bifogats tilldelningsbeslutet framgar att WinCores anbud
inte ansetts uppfylla det obligatoriska kravet i bilaga 4 punkt 4.3 enligt vil-
ken anbudsgivaren ska sikerstilla och beskriva serviceavtal i delomrade

lagringssystem.

WinCore anstker om 6verprévning avseende delomrade lagringssystem
och yrkar att upphandlingen ska rittas pé s sitt att en ny anbudsutvirdering
genomfors avseende aktuellt delomrade varvid bolagets anbud kvalificeras
och tilldelas avtal som det mest ekonomiskt fordelaktiga anbudet. VGR har
felaktigt diskvalificerat bolagets anbud eftersom anbudet uppfyller alla obli-
gatoriska krav som stillts. Anbuden frdn Load System AB (Load), Advania
Sverige AB (Advania) och Proact IT Sweden (Proact) uppfyller inte alla ob-
ligatoriska krav och har saledes felaktigt antagits. Vidare uppvisar upphand-
lingsdokumenten stora brister avseende transparens vad avser kraven pa be-
skrivning av serviceavtal i bilaga 4 punkt 4.3. Den felaktiga diskvalifice-

ringen av bolagets anbud har lett till att bolaget lidit skada.

VGR bestrider WinCores yrkande och anfor i huvudsak att VGR inte har
agerat i strid med principerna i4 kap. 1 § LOU eller nigon annan bestim-

melse i samma lag.

SKALEN FOR AVGORANDET
Utgangspunkter for forvaltningsrdittens prévning
I mél om 6verprévning enligt LOU giller som huvudprincip att den part

som gor géllande att en upphandling 4r felaktig pa ett klart och tydligt sitt
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ska ange vilka omstindigheter denne grundar sin talan pa (RA 2009 ref. 69).
Av 20 kap. 6 § LOU foljer att det forvaltningsrétten har att prova dr om det
pa grundval av vad WinCore anfort 4r visat att VGR har brutit mot nigon av
de grundliggande principerna eller ndgon annan bestimmelse i LOU och att
detta har medfort att WinCore har lidit eller kan komma att lida skada. De
grundliggande principerna framgér av 4 kap. 1 § LOU och innebér att upp-
handlande myndighet ska behandla leverantérer pa ett likvardigt och icke-
diskriminerande sitt, genomfSra upphandlingar pa ett 6ppet sétt samt iaktta

principerna om 8msesidigt erkdnnande och proportionalitet.

Nir en anbudsgivare aberopar flera skil for ingripande enligt LOU bér dom-
stolens prévning i forsta hand goras av de grunder som hénfSr sig till upp-
handlingens konkurrensuppsikande skede. Forvaltningsritten tar darfor
forst stillning till fidgan om det finns skél for ingripande till {51jd av de

brister som WinCore menar finns i upphandlingsdokumenten.

Upphandlingsdokumenten
Av punkt 4.3 i Kravspecifikation Lagring (bilaga 4) framgér foljande.

4.3 Serviceavtal

Anbudsgivaren ska sikerstilla serviceavial i tva (2) nivder. Utforlig beskrivning ska anges
for dessa enligt nedan:

Serviceavtal niva 1:

Felanmalan ska ske alla dagar 00-24.
Instillelsetid (pabdrjat fels6kning) inom 4 timmar
Atgardstid ska vara hgst-24 timmar.

Serviceavtal niva 2:

Felanmilan ska ske alla dagar 00-24.
Instillelsetid (paborjat felsokning) inom 1 timme
Atgiirdstid ska vara hégst 6 timmar.

Arbete, eventuella resekostnader, material, transport av material, tekniska uppdateringar och
rittelse av systemprogramvara ska ingd i serviceavtalet.

Ar upphandlingsdokumenten utformade i strid med transparensprincipen?
WinCore anfor i huvudsak féljande. Genom att underlta att ange vad den

utforliga beskrivningen av serviceavtalen ska innehalla forutom felanmélan
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dygnet runt, instéllelsetid och atgérdstid brister kraven avseende transparens
och anbudsgivarna far gissa sig till vad som forviintas. Mer én vart tredje

anbud har blivit forkastade for att de inte uppfyller det aktuella kravet vilket
tyder pd att det inte dr tydligt dokumenterat vad den utforliga beskrivningen

av serviceavtalet skall innehélla.

VGR anfor i huvudsak fsljande. Inga ytterligare krav har stillts forutom att
den utfdrliga beskrivningen ska innehélla det som WinCore sjilva riknar

upp och som anges tydligt i kravet. WinCore har inkommit med en godkind
utforlig beskrivning av sin andra varumirkesigares serviceavtal. Det har sé-

ledes inte varit otydligt for WinCore att utlisa vad kravet efterfragar.

LOU ger inte ndrmare besked om hur upphandlingsdokumenten ska vara ut-
formade utdver vad som kommer till uttryck i de allmént hallna bestimmel-
serna om Krav pé likabehandling, fSrutsebarhet och transparens. Hogsta for-
valtningsdomstolen har i RA 2002 ref. 50 bland annat uttalat att upphand-
lingsdokumenten ska vara sa klart och tydligt utformade att en leverantér pa
grundval av detta kan avgéra vad den upphandlande myndigheten tillméter
betydelse vid upphandlingen. De skiftande fsrhallanden som forekommer i
det ekonomiska livet gor att dven upphandlingsdokument som inte ir opti-
malt utformade far godtas under fSrutsittning att de principer som bir upp

LOU och unionsritten inte vertrids.

Av punkt 4.3 i Kravspecifikation Lagring framgar att anbudsgivaren ska si-
kerstélla serviceavtal i tvd nivaer och ange en utfsrlig beskrivning for dessa.
Vad de olika nivaerna ska innehalla framgér sven av punkt 4.3. Forvalt-
ningsrétten anser att detta 4r tillriickligt for att anbudsgivare ska kunna bilda
sig en uppfattning om vad beskrivningen ska innehélla. Det framgér inte av
upphandlingsdokumenten eller den utvérdering som gjorts att beskrivningen
ska innefatta dven annat 4n vad som framgér av punkt 4.3 for att anses ut-

gora en sddan beskrivning som efterfrigats. Forvaltningsriitten anser dirmed
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att WinCore inte anfrt omstindigheter som visar att kravet utformats i strid

med transparensprincipen.

Har WinCores anbud felaktigt forkastats?

WinCore anfor i huvudsak féljande. Bolaget har i sitt anbud med en bilaga
med ldnkar till IBMs beskrivning av supportavtal. IBM beskriver mycket ut-
forligt pé& dessa sidor hur supporten fungerar. IBMs serviceavtal §verens-
stimmer med kraven pa serviceavtal och dr mycket utforligt beskrivna.
VGR har efterfrigat linkar i punkt 6.3 i upphandlingen och hénvisar sjalva
till linkar pa ett tiotal stillen. Att i vissa fall efterfraga linkar och att VGR
sjdlva har anvint linkar pa ménga stillen i upphandlingen dr anmérknings-
vért om det for andra obligatoriska krav kan utgéra grund for att forkasta
hela anbud. WinCore har, liksom de tilldelade anbudsgivarna Advania och

Proact skickat med varumirkesigarnas beskrivningar av olika supportavtal.

VGR anfor i huvudsak foljande. Av kravet i punkt 4.3 framgér att anbudsgi-
varen ska offerera ett serviceavtal och sikerstélla detta. Det uttrycks dven att
en utforlig beskrivning av serviceavtalet ska anges. WinCore har bifogat en
bilaga till sitt anbud i vilken det limnas ett antal linkar till IBMs hemsida.
Att en utforlig beskrivning ska anges kan inte jamstéllas med att bifoga lan-
kar till internet. Lénkar kan ofta visa felmeddelande och informationen i en
lank kan @ndras 6ver tid vilket inte stimmer dverens med att avtalsvillkoren
ska bestd under en viss angiven tid. Det &r saledes mycket ovanligt att VGR
enbart efterfragar eller godkénner en URL-adress i ett obligatoriskt krav. I
punkt 6.3 har VGR stéllt krav pa en offererad bestéllningsportal och for att
kunna utvdrdera denna efterfragas linken till portalen. Det som efterfragas
ar alltsd inte detsamma som en ldnk till en hemsida pé internet utanfor an-
budsgivarens egna verksamhet. Det anges ocksé uttryckligen i kravet i punkt

6.3 att en link ska bifogas vilket inte anges i punkt 4.3. WinCore har inte in-
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kommit med sddan redovisning som har efterfragats i krav 4.3. Bolaget upp-
fyller saledes inte alla obligatoriska krav i upphandlingen och det har ddrfor

inte varit mdjligt att kvalificera dem.

Av punkt 4.3 i Kravspecifikation Lagring framgar att anbudsgivaren ska sé-
kerstilla serviceavtal i tva nivaer och ange en utforlig beskrivning for dessa.
Forvaltningsrétten konstaterar inledningsvis att det inte stillts nagra krav pé
hur beskrivningen ska utformas forutom att det ska framga att de uppstéllda
kraven uppfylls. Forvaltningsritten anser dirfor att det inte finns ndgot hin-
der mot att hdnvisa till varumirkesdgarnas beskrivning av serviceavtalen.
Av utredningen i malet framgar att skillnaden mellan WinCores anbud och
de Advania och Proacts anbud &r att WinCore bifogat en link till [BM:s
hemsida medan Advania och Proact har bifogat med varuméirkesdgarnas be-
skrivning av serviceavtalen. Forvaltningsritten konstaterar att uppgifterna
WinCore hédnvisat till finns pé en extern hemsida som WinCore inte kontrol-
lerar och att det inte gar att sikerstélla att uppgifterna inte dndras eller tas
bort under upphandlingsforfarandet. Vidare 4r det endast vad som framgar
av sjilva anbudet eller till anbudet bifogade handlingar som far beaktas vid
utvirderingen. WinCores anbud innehéller inte ndgon beskrivning utan end-
ast en lank till en extern hemsida dédr en sadan beskrivning finns. Forvalt-
ningsrétten anser dirmed att WinCores anbud inte innehéller en sddan be-
skrivning som efterfragats och bolagets anbud uppfyller saledes inte det ak-
tuella kravet. Det har ddrmed varit riktigt av VGR att forkasta bolagets an-
bud. Att VGR sjdlva hidnvisat till linkar i upphandlingsdokumenten samt att
en link till den bestéllningsportal som anbudsgivaren offererar uttryckligen

efterfragats medfor ingen annan bedémning.

Har anbuden fran Load, Advania och Proact felaktigt antagits?
WinCore har dven gjort géllande att anbuden fran Load, Advania och Proact
felaktigt antagits eftersom dessa anbudsgivares beskrivningar av serviceav-

tal inte uppfyller de krav som stéllts i punkt 4.3 i Kravspecifikation Lagring.
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For att grund for ingripande mot upphandlingen ska foreligga dr det inte till-
rickligt att den sdkande anser sig ha lidit eller kunnat komma att lida skada,
utan stkanden ska visa att denne har lidit eller kan komma att lida skada av

den eller de brister som patalas (jfr. HFD 2013 ref. 53).

Av punkt 2.2 i Anbudsinbjudan framgér att upphandlingen kommer att ligga
till grund for ett ramavtal med fyra leverantdrer for Lagring under forutsitt-
ning att sd minga godtagbara anbud inkommit. Férvaltningsritten konstate-
rar att detta innebir att VGR #ven kan teckna ramavtal med firre leverantd-

rer for den hiindelse att fyra godtagbara anbud inte inkommer.

Forvaltningsritten har ovan konstaterat att anbudet fran WinCore inte upp-
fyller de obligatoriska kraven i upphandlingen och att bolagets anbud darfor
ritteligen forkastats. For att WinCore, under dessa omstindigheter, ska
kunna anses lida skada eller riskera att lida skada pa grund av att annan le-
verantdr antagits i strid med upphandlingsdokumenten, de grundldggande
principerna eller ndgon annan bestimmelse i LOU krévs att samtliga atersta-
ende anbud ritteligen skulle ha forkastats och att upphandlingen f5ljaktligen

skulle ha gjorts om.

I upphandlingen har 10 anbud inkommit p4 delomrade Lagring. VGR har
anviint sig av omviind anbudsprévning dér de fyra anbuden med ldgst pris
kontrollerats forst. Av den sammanstillning som bifogats tilldelningsbeslu-
tet framgar att VGR har bedomt att fem anbud uppfyller samtliga krav me-
dan fyra anbud inte ansetts uppfylla samtliga krav. Ett av anbuden har inte
utvirderats pd grund av priset. WinCore har anfort att tre av de antagna an-
buden inte uppfyller samtliga krav. Fér den héndelse att forvaltningsritten
skulle komma fram till att dessa anbud inte uppfyller de obligatoriska kra-

ven i upphandlingen p4 sa sitt som WinCore gjort gillande finns det fortfa-
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rande tva aterstdende anbud som ansetts uppfylla kraven. Det aterstér sile-
des leverantdrer som VGR kan teckna ramavtal med. Férvaltningsritten an-
ser dérfor att WinCore inte har visat att bolaget lidit eller riskerat att lida
skada pa grund av de brister man anfort. Skaderekvisitet i 20 kap. 6 § LOU
dr darmed inte uppfyllt vilket &r en grundliggande fSrutsittning for att ett

ingripande enligt LOU ska kunna bli aktuellt.

Vid denna bedémning anser forvaltningsritten att det inte finns anledning
att préva om VGR tagit ovidkommande hédnsyn eller patagligt avvikit fran
de kriterier som angetts i upphandlingsdokumenten nér anbuden fran Load,

Advania och Proact utvirderats.

Sammanfattning

Férvaltningsritten finner sammanfattningsvis att WinCore inte har anfort
omsténdigheter som visar att upphandlingsdokumenten strider mot nigon av
de grundliggande principerna i LOU eller att VGR forfarit i strid med upp-
handlingsdokumenten, de grundliggande principerna eller nigon annan be-
stimmelse 1 LOU nidr WinCores anbud forkastats. WinCore har inte heller
visat att bolaget lidit eller riskerat att lida skada med anledning av de om-
standigheter man anfort avseende utvirderingen av tre av de antagna leve-
rantSrerna. Skil for ingripande enligt LOU foreligger ddrmed inte. Ansdkan

om dverprévning ska dérfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (FR-05)

Anders Lidman

radman
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SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar

Bilaga 1

FR-05

Den som inte 4r n6jd med forvaltningsrittens
beslut kan 6verklaga. Hir framgar hur det gir
till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden raknas oftast frin den dag som ni fick
del av beslutet. ] vissa fall riknas tiden 1 stallet
fran beslutets datum. Det giller om beslutet
avkunnades vid en muntlig forhandling, eller
om ritten vid férhandlingen gav besked om
datum for beslutet.

For myndigheten riknas tiden alltid frin
beslutets datum.

Observera att 6verklagandet maste ha kommit
in till domstolen nir tiden gar ut.

Vilken dag gar tiden ut?

Sista dagen f6r Gverklagande it samma veckodag
som tiden bdzjar riknas. Om ni exempelvis fick
del av beslutet mindagen den 2 mars gir tiden ut
méndagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pa en 16tdag, séndag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyirs-
afton, ricket det att 6verklagandet kommer in
nista vardag.

Tank pa detta i mal om Gverprovning av
upphandling

I vissa fall kan myndigheten ingd avtal eftet
10 dagar fran det att domstolen avgjort malet
eller upphavt ett interimistiskt beslut, och i
vissa fall fir myndigheten ingi avtal
omedelbart. Efter att avtal har slutits far
kammarritten inte éverpréva upphandlingen.
Detta giller alltsd dven om tiden for
overklagande fortfarande giller.

Nirmare regler finns i den lag som giller for
milet, se rutan lingst ner pa nista sida for
hinvisningar.

Gor sa har
1. Skriv férvaltningsrittens namn och
mailnummer.

2. Forklara varfor ni tycker att beslutet ska
indras. Tala om vilken dndring ni vill ha
och varfor ni tycker att kammarritten ska ta
upp ert 6verklagande (Iis mer om
provningstillstind lingre ner).

3. Tala om vilka bevis ni vill hinvisa tll.
Forklara vad ni vill visa med varje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 mélet.

4. Lamna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
om vat domstolen kan na er: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om ni har ett ombud, limna ocksd
ombudets kontaktuppgiftet.

5. Skicka eller limna in 6verklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns 1
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningsritten kontrollerar att 6verklagan-
det kommit in i ratt tid. Har det kommit in for
sent avvisar domstolen 6verklagandet. Det
innebir att beslutet galler.

Om o6verklagandet kommit in 1 tid, skickar
forvaltningsritten 6verklagandet och alla
handlingar 1 milet vidare till kammarratten.
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Har ni tidigare fatt brev genom forenklad
delgivning kan aven kammarritten skicka brev
pa detta sitt.

Provningstillstand i kammarratten

Nar 6verklagandet kommer in till kammar-
ritten tar domstolen forst stallning till om
malet ska tas upp till prévning.

Kammarritten ger provningstillstdnd 1 fyra
olika fall.

¢ Domstolen bedémer att det finns
anledning att tvivla pd att férvaltnings-
ratten domt ratt.

e Domstolen anser att det inte gar att
bedéma om forvaltningsritten domt rétt
utan att ta upp malet.

* Domstolen behéver ta upp milet for att
ge andra domstolar vigledning i ritts-
tillampningen.

e Domstolen beddmer att det finns
synnetliga skal att ta upp malet av nagon
annan anledning.

Om ni znte far provningstillstand giller det
overklagade beslutet. Dirfor dr det viktigt att 1
overklagandet ta med allt ni vill f6ra fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med forvaltningsritten om ni har
fragor. Adress och telefonnummer finns pi
forsta sidan 1 beslutet.

Mer information finns pa www.domstol se.

For fullstindig information, se:

¢ lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

¢ lag (2016:1146) om upphandling inom
f6rsotjningssektorerna, 20 kap.

e lag (2011:1029) om upphandling pé forsvars- och
sikerhetsomradet, 16 kap.

e lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,
16 kap.

o lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

e lag (2016:1146) om upphandling inom
forsotjningssektorn, 20 kap.
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