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1. Kristianstads kommun
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OVERKLAGAT AVGORANDE
Férvaltningsritten i Malmés dom den 30 juni 2015 i mal nr 5686-15,
se bilaga

SAKEN
Overprdvning av offentlig upphandling; frédga om avskrivning

Aivo AB aterkallar sitt 6verklagande.

Kammarritten avskriver maélet.

Kammarrittens interimistiska beslut den 8 juli 2015 upphdr ddrmed att

gilla.
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SOKANDE

Aivo AB, 556243-1188
Vretenvigen 6

171 54 Solna

Ombud: advokaterna Mikael Nelson och Jenny Rudvall
Time Advokatbyrd KB

Box 590

114 11 Stockholm

MOTPART
Kristianstads kommun
291 80 Kristianstad .

SAKEN
Overprdvning enligt lagen om offentlig upphandling (LOU)

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten avslar Aivo AB:s yrkande om ingripande enligt LOU.

Dok.Id 264646
Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 4522 Kalendegatan 6 040-35 35 00 040-97 24 90 mandag — fredag

203 20 Malmo E-post: kanslil.fma@dom.se 08:00-16:00
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BAKGRUND

Kristianstads kommun genomf&r upphandling avseende kostplaneringssy-
stem. Upphandlingen genomfSrs enligt reglerna om forenklat forfarande i
LOU. Enligt tilldelningsbeslut den 21 maj 2015 ska kontrakt tilldelas
Mashie AB (Mashie). '

YRKANDEN OCH GRUNDER

Aivo AB (Aivo) begir Gverprévning av upphandlingen och yrkar att upp-
handlingen ska fi avslutas forst sedan rittelse skett genom ny anbudsut-
virdering, varvid anbudet frin Mashie inte ska beaktas. Till stéd for sin
talan anfor Aivo i huvudsak fSljande. Kristianstads kommun har brutit mot
LOU genom att anta anbudet frin Mashie trots att bolaget inte har uppfyllt
skall-kraven samt gjort en otilliten reservation. Mashie har i anbudet an-
gett att priset for utbildning &r 0 kr. Mashie har emellertid till anbudet bi-
fogat en bilaga 3, i vilken bolaget kommenterar de angivna priserna.
Mashie har dérvid angett att de angivna priserna endast avser avtalsdr 1
och att anledningen till att timpriset for utbildning satts till 0 kr var att ut-
bildning om 50 timmar ingick under det forsta avtalséret. Négot timpris for
ytterligare utbildningstimmar angavs inte, men p& begéran om fortydli-
gande fran kommunen angavs att timpriset utéver de 50 timmar som ingick
for avtalsir 1 uppgick till 850 kr. Det fanns inget i forfrigningsunderlaget
som angav att anbudsgivare kunde ange alternativa prissittningar eller att
priset endast kunde gilla for del av den fasta avtalsperioden. Sésom
Mashies prisbilaga kan forstés géller &ven licenspriset under endast ett ar.
Det #r ddrmed oklart vilken prisniva bolagets anbud har. Att Mashie angi-
vit att de offererade priserna endast skulle gilla under avtalsar 1 innebér att
bolaget ej uppfyller skall-kraven i forfrigningsundexlaget. Mashie accepte-
rar de facto inte de kommersiella villkoren, som angav att priserna ska vara

fasta under den initiala avtalstiden. Mashies bilaga 3 utgor en otillaten re-
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servation som medfOr att kraven i forfridgningsunderlaget fringés. Genom
att endast ange priser for det forsta avtalsaret har bolaget undvikit att bli
utvirderade pd de verkliga priser som bolaget skulle debitera under hela
avtalstiden. Anbudet innehdller sddana villkor att kommunen saknat md&j-
lighet att gora relevanta jimforelser mellan de inkomna anbuden. Mashie
har givits en otillbérlig konkurrensfordel da dess prisséttning bygger pa
visentligen andra forutsittningar &n konkurrenternas anbud. Kristianstads
kommun har valt att endast ligga priset om 0 kr till grund for utvérdering-
en. Kommunen har inte tagit hdnsyn till prishdjningen och didrmed inte till
det pris som faktiskt kommer att gélla under avtalstiden. Om samtliga an-
budsgivare hade haft mojlighet att inkomma med anbud dar det pris som
varit foremal for utvérdering fritt kunde j‘usteras efter det att avtal ingétts
hade prisséttningen i anbuden sett visentligen annorlunda ut. Mashie upp-
fyller inte heller kravet i forfragningsunderlagets punkt 4.22, att anvéndar-
supportfunktion ska vara tillginglig for samtliga anvéndare och nis via
mail och telefonkontakt vardagar mellan 06.00 — 16.00. Mashie har i sitt
anbud angett att kravet uppfylls och att anvindarsupport erbjuds efter ge-
nomgangen utbildning fram till 17.00 pa vardagar. Mashie tillhandahéller
séledes endast support till de anvindare som genomgatt utbildning. Kravet
ar darfor inte uppfyllt. Aivo har placerat sig pa andra plats. Aivo har lidit
skada till f61jd av kommunens felaktiga utvirdering av anbuden. Detta da
kommunen skulle ha antagit Aivos anbud om utvérderingen hade skett pd
korrekt sitt eftersom Aivo da skulle vara den anbudsgivare som lémnat det
ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet. Aivo har dérfor lidit skada eller

riskerat att lida skada.

Kristianstads kommun bestrider bifall till anstkan och anfor i huvudsak
foljande. Anbudsgivarna har behandlats likviirdigt och &ven i dvrigt i en-
lighet med LOU vid anbudsutvirderingen. Aivo har pé korrekt sitt re-
dogjort for faktiska forhdllande, dvs. att Mashie ldmnat uppgift om kostnad

for r 1 och efter friga angett fast timpris for ar 2. Kommunen har genom
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de limnade uppgifterna ansett att anbudet omfattar fast pris. Syftet med
kravet #r att kommunen under den period som omfattas, dvs. tvé ar, har ett
visst utbildningsbehov och ska veta vad detta kommer att kosta. Olika
prisnivéer under périoden innebir inte att oklarhet foreligger om prisnivén.
Anbuden har utviirderats i enlighet med utviirderingsmodellen i forfrag-
ningsunderlaget. Vad giller kravet i punkten 4.22 i forfrigningsunderlaget
har Mashies skrivning av kommunen uppfattats pa det sittet att nir leve-
ranstidpunkten intrider méste anvéndare léra sig systemet for att fa inlogg-
ning och arbeta i det, dvs. den utbildning som utg&r skall-krav ska ha ge-
nomfdrts. Bade for kommunens och leverantSrens del méste det vara en
forutsattning att kiinnedom finns om det IT-system som medarbetare arbe-
tar i. I anbudet ndmns inte att samtliga anvindare méste ha genomgitt ut-
bildning. Mashies skrivning kanske inte dr optimal, men kommunen har
inte uppfattat den pa annat sitt 4n att det forutsitts kunskap hos kommunen
i systemet. Kommunen har vid anbudsutvérderingen foljt forfrigningsun-
derlagets krav. Det av Mashie limnade anbudet &verensstimmer med
stallda skall-krav. Fast pris innebir att pris r ként och bestimt for viss
foreskriven period. Mashies anbud i den del som avser support anger en-
bart att utbildning ska ha #gt rum, inte i vilken omfattning. Utbildning i
systemet #r en forutsittning for att kunna anvinda sig av det. Inkomna an-

bud har vid utvirderingen kunnat jimfSras pa relevant sitt.
SKALEN FOR AVGORANDET

Tillampliga bestdmmelser m.m.

En upphandlande myndighet ska enligt 1 kap. 9 § LOU behandla leveran-
torer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomfSra upp-
handlingar pa ett Sppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om

omsesidigt erkinnande och proportionalitet iakitas.
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Av 16 kap. 4 och 6 §§ LOU framgér att frvaltningsrétten kan prva om en
upphandlande myndighet har brutit mot nigon bestdmmelse i lagen och, pa
talan av en leverantdr som lidit eller kan komma att lida skada, besluta att
en upphandling ska goras om eller fir avslutas forst sedan rittelse gjorts.
Vid 6verprovningar enligt LOU giller att forvaltningsrétten i princip end-

ast provar de sirskilt angivna frigor som sdkanden tar upp.
Férvaltningsrdttens bedomning

Aivo gor gillande att Kristianstads kommun har brutit mot LOU genom att
utvirdera anbudet fran Mashie trots att detta inte har uppfyllt samtliga upp-
stillda obligatoriska krav och innehallit en otilliten reservation samt ge-

nom att vid utvirderingen inte beakta Mashies faktiska pris for utbildning.

For att konkurrens ska kunna ske pa lika villkor krivs ett klart och tydligt
forfragningsunderlag. Av forfrigningsunderlaget ska det framgé vilka krav
som maste uppfyllas for att anbudet ska kunna antas. Sddana krav maste

uppritthallas och ett anbud som inte tillgodoser dessa krav fér inte antas.

I det aktuella forfragningsunderlaget anges under punkten 4.27 Prissdft-
ning offererade produkter foljande. Offererade priser ska anges pa varje
position i Artiklar & Prisfréga. Priset som anges dr per licens och 4&r, total
kostnad fSr uppsittning av system och pris per utbildningstimme. Priserna
kommer multipliceras med angivet antal. Samtliga pris ska anges i SEK

och vara exkl. moms.

Av Artiklar & Prisfraga framgér att vad géiller utbildningstimmar 4r det

antal timmar som angivet pris ska multipliceras med 50.

Mashie, som i prisforfrigan angett offererat pris for uppséttning av system

med 0 kr och for utbildning med 0 kr, har limnat foljande kommentar till
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offererade priser. “Ingen kostnad for ui)pséittning av systemet utgir da
Mashie systemet &r ett helt Internetbaserat system. Utbildning for 50 tim-
mar ingdr for &r 1.” Efter begiiran om fortydligande frdn kommunen har
Mashie uppgett att kostnad per utbildningstimme 4r 850 kr under &r tva.

Mashie har i sitt anbud angett att de kommersiella villkoren accepteras.

Under punkten 4.14 Utbildning i forfragningsunderlaget anges bla. fol1-
jande. Grund- och vidareutbildning for systemadministratérer och anvén-
dare ska tillhandahéllas i koparens lokaler vid uppstart av nya kok i syste-
met. Grund- och vidareutbildning fSr anviindare ska tillhandahéllas vid
forfragan under avtalsperioden.

Under punkten 4.22 Support i forfragningsunderlaget anges bl.a. foljande.
Anvindarsupportfunktion ska vara tillginglig for samtliga anvindare och
nés via mail och telefonkontakt vardagar mellan 06.00 — 16.00. Ange ev.

mojlighet till tid utSver angivna tider.

Mashie har i sitt anbud kryssat i rutan att kravet under punkt 4.22 uppfylls
och ldmnat foljande kommentar. “Kravet uppfylls. Anvindarsupport er-

bjuds efter genomgéangen utbildning fram till kI. 17.00 vardagar.”

Kommunen har vid sin granskning av Mashies anbud gjort bedémningen
att uppstillda obligatoriska krav &r uppfyllda och att anbudet ska utvirde-
ras. Det har inte framkommit att kommunen i denna beddmning avvikit
fran forfragningsunderlaget, tagit ovidkommande hénsyn eller pa annat sitt
agerat i strid med LOU. Enligt forvaltningsréttens mening visar inte vad
Aivo anfort att Mashie inte uppfyller de dberopade kraven och att kommu-
nen brutit mot LOU genom att utvirdera anbudet. Forvaltningsrétten har
hédrvid bl.a. ansett att, mot bakgrund av forfrégningsunderlagets utform-
ning, har varken det sétt pé vilket Mashie angett pris eller den kommentar

som bolaget ldémnat vad avser support utgjort skil for att forkasta anbudet.
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Mashie har av kommunen tillatits fortydliga och komplettera sin prisupp-
gift och anbudet har inte visats innehalla oklarheter som medfort att det har
varit ofSrenligt med LOU att ta upp anbudet till utvirdering. Vad giller
den aktuella kommentaren angdende support har denna inte visats ha fak-
tisk relevans for anbudets innehall och kan enligt forvaltningsrittens me-

ning inte liggas till grund for bedémningen att stillt krav pa support inte
uppfylls.

Férvaltningsritten finner inte heller visat att kommunen vid sin utvirdering
av anbudspris avvikit fran forfragningsunderlaget och dess bilagor. Aivo -
som erh6ll totalt 86 poing vid anbudsutvirderingen varav 47 for pris jim-
fort med Mashies 94 poéng varav maxpodngen 50 for pris - har inte heller
visat hur dberopad brist avseende utvérderingen av Mashies pris for utbild-

ning har lett till att bolaget lidit eller riskerat att lida skada.

Sammanfattningsvis anser forvaltningsritten att vad Aivo anfort och 4be-
ropat i mélet inte visar att Kristianstads kommun i det aktuella upphand-
lingsforfarandet har brutit mot bestdmmelserna i LOU p4 ett sddant siitt att
bolaget ddrigenom har lidit eller riskerat att lida skada. Grund for ingri-
pande mot upphandlingen saknas dérfor. Ans6kan om Gverprvning ska

séledes avslas.,

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1B LOU)

Ola Brindstrom
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