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YRKANDEN M. M.

Vixjo kommun genomforde en upphandling av yrkesutbildning inom vérd
och omsorg enligt LOU och reglerna om forenklat forfarande. Ramavtal
kommer att tecknas med en leverantdr. Elva anbud inkom. Genom tilldel-
ningsbeslut den 10 juni 2015 utségs Lernia Utbildning Aktiebolag (Lernia)

till leverantor.

Miroi AB (Miroi) ansSker om verprévning och yrkar att upphandlingen
ska goras om. Som skil anfor bolaget bl.a. foljande. Utvirderingsmodellen i
upphandlingen #r s otydlig att transparensprincipen har trétts for nir. Miroi
har lidit eller riskerar i varje fall att lida skada hérav. Betréffande utvirde-
ring av punkt 3.2.1 i forfrigningsunderlaget kommer inldmnade anbud for
samtliga utvirderingskriterier att tilldelas ett betyg inom skalan 0-100 efter
hur vl de uppfyller kommunens dnskemél. Betyg for priskriteriet tilldelas
pé s vis att lagst pris ger 100 och vriga anbud ges betyg efter relationen
mellan respektive pris och ligst pris. Foljande betygsformel géller: Lagst
pris/aktuellt pris * 100 = betyg (t. ex. 200/220*100=90.91). Utvéirdering
sker enligt kriterierna kompetens, genomforande och utrustning/lokaler 60
% respektive pris 40 %. — Av tilldelningsbeslutet framgér att Miroi har er-
hallit relativt 14ga poling avseende de beskrivningar som sedan paverkade
slutbetyget for anbudet. Anledningen till att Miroi har fatt 14ga podng beror
pé att forfrigningsunderlaget &r s otydligt att transparensprincipen har trétts
for ndr. I utvirderingsmodellen anviinds flertalet subjektiva begrepp som
motsvarar poing i en betygsskala for varje kriterium. Det framgar ingen-
stans i forfrigningsunderlaget vad som avses med begreppen, hur de ska
tolkas eller vad de ska motsvara betréffande kvantitet eller kvalitet. — Trans-
parensprincipen innebir bl.a. att forfrigningsunderlaget och dess utvérde-
ringsmodell ska vara tydligt och klart sa att en anbudsgivare kan utlésa vad
som kommer att tillmitas betydelse i utvirderingen. Av tilldelningsbeslutet

kan utlisas att Vixjo kommun har valt att motivera anbudsgivarnas inldm-
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nade beskrivning endast i de fall anbudsgivarens beskrivning beddms er-
halla visst mervirde eller hogre. Det framgér och klargdrs dock ingenstans 1
tilldelningsbeslutet vad anbudsgivarens beskrivning saknar nér anbudsgiva-
ren erhéller exempelvis ”godtagbar niv, enligt forvintan, ger inget mer-
viirde”. Av tilldelningsbeslutet framgar att Miroi har erhallit 50 poéng avse-
ende utvirderingskriteriet i punkt 5.2.1 betriffande personal. Kommunen
frangar att utvéirdera det som faktiskt efterfrigas i férfragningsunderlaget
avseende detta utvirderingskriterium. Det var dock inte utvéirderingskriteri-
ets redovisning av ovanstdende som utvirderades utan snarare vem som
kommer att undervisa i respektive inriktning och #mne samt om praktik-
samordnaren #r vardutbildad. Det angavs ingenstans i forfrégningsunderla-
get att det ska framgé vem som ska undervisa i respektive inriktning och
dmne eller att praktiksamordnaren ska ha vérdutbildning. For att inte dsido-
s#tta transparensprincipen hade kommunen behdvt ange vad de i realiteten
kommer att utviirdera och siledes att kraven dterspeglar det som faktiskt
efterfrigas och tillmits betydelse i utvérderingen. Kommunen hade exem-
pelvis kunnat ange att det ska framga vem som ska undervisa i respektive
inriktning och #imne samt att det ska ses som mervérde om praktiksamord-
naren innehar vardutbildning. Det har varit férenat med betydande svérighet
for anbudsgivare att utifrn utvirderingskriteriets vaga formulering bilda sig
en uppfattning om vad som tillmits betydelse i utvéirderingen, dartill vad
beskrivningen ska innehalla for att bedomas innehalla vad som efterfrigas i
forfragningsunderlaget och vad som motsvarar vilken nivé i betygsskalan.
Anbudsgivaren ska inte behdva gissa vad kommunen efterfrigar. Genom att
inte tydliggtra kommunens egentliga férvintningar avseende utvérderings-
kriteriet personal har kommunen &sidosatt transparensprincipen och férbe-
hallit sig fri provningsritt och i efterhand kunnat bestdmma vilka moment
eller parametrar som motsvarar den forvéntade nivan och dérmed nivierna
for bedomning. — Betridffande utvirderingskriterium kurser i punkt 5.3.1 &r
det anmérkningsvirt att kommunen har underlétit att motivera vad anbuds-

givarens beskrivning saknar om anbudsgivaren erhéller 60 podng. Genom
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att inte motivera for anbudsgivaren vad som saknas i dennes beskrivning har
kommunen &sidosatt transparensprincipen och sin skyldighet att motivera
sitt beslut enligt 20 § férvaltningslagen (1986:223). Dirtill bor kommunen,
for att inte &sidositta transparensprincipen, motivera sitt tilldelningsbeslut s&
att det klart och tydligt framgér av detta vad som beddms ge mervérde eller
inte. — Samma argumentation kan anf6ras betréffande utvirderingskriterier-
na validering, kvalitetsarbete, koppling till arbetslivet och utrustning i punkt
5.3.1. — Betriffande utvirderingskriteriet organisation i punkt 5.3.1 har bo-
laget inte angivit att man enbart erbjuder distansstudier. Vad som avses med
kommurnens motivering att de olika studieuppléggen beskrivs otydligt eller
att beskrivningen ar alltfor fokuserad pé distansstudier och déirmed beddms
under forvintan ar hogst subjektiva begrepp. Det dr forenat med betydande
svarighet for anbudsgivare att veta vad kommunen avser och vad som vér-
desitts och tillmits betydelse i utviirderingen. Forfrigningsunderlagt strider
mot transparensprincipen néir anbudsgivaren inte pa forhand vetat vad
kommunen egentligen har forvéintat sig avseende organisation. — Betrif-
fande utvirderingskriteriet lirare i punkt 5.3.1 anges ingenstans i forfrig-
ningsunderlaget vilka férvintningar kommunen har. Det anges inte hur
mAanga timmar anbudsgivaren ska erbjuda elevstod i form av lirare i utbild-
ningslokalen for att mervérde ska erhéllas eller att anbudsgivaren fér avdrag
om tillging till lirare via plattfrom erbjuds. Genom att kommunen har un-
derlatit att tydliggdra for anbudsgivare vad som tillméter betydelse i de olika
betygsnivierna har kommunen forbehallit sig fii provningsritt och i efter-
hand kunnat bestimma vilka moment som motsvarar den forvéntade nivan
och dirmed nivierna for beddmning. — Bolaget har lidit eller riskerar i varje
fall att lida skada p4 grund av ovan ndmnda brister. Bolaget skulle ha haft en
reell chans att tilldelas kontrakt om inte kommunens forfrigningsunderlag

hade brustit i transparens och kommunen forbehallit sig fri prévningsrétt.

Viixjo kommun bestrider bifall till anskan och anfér blLa. féljande. LOU

ger inte nirmare besked om hur ett férfragningsunderlag ska vara utformat
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eller bur en utvirderingsmodell ska vara konstruerad ut6ver vad som kan
siigas komma till uttryck i de allmént hallna bestdimmelserna. [ kravet pa
affirsmissighet ligger att forfrigningsunderlaget ska vara sa klart och tyd-
ligt utformat att en leverantor pé grundval av detta kan avgora vad den upp-
handlande myndigheten tillméter betydelse. En utvirderingsmodell ska vara
s& utformad att den ir gnad att leda till ett rittvisande resultat. Oaktat om
forfragningsunderlaget har vissa brister har det varit tillriickligt tydligt for
att Miroi ska kunna skapa sig en uppfattning om vad kommunen har efter-
fragat och hur det skulle komma att utvérderas. Av férfréghingsunderlaget
har framgatt vilka kriterier som h#nsyn ska tas till vid utvirderingen och ur
dessa har viktats. Kommunen har forutsatt att Miroi sivél som andra an-
budsgivare beskriver hur man vill utféra den efterfrégade tjéinsten pé ett op-
timalt sitt. Utifrin anbudsgivarnas beskrivning beddms anbuden i enlighet
med forutsittningarma i forfrigningsunderlaget vilket har framgétt av for-
fragningsunderlagets punkt 3.2.2. — Grunden i beddmningen &r att betyg 60
ir godtagbar niva. Detta ges d& anbudsgivare bedSms uppna vad som kan
forvantas av en utbildningsaktér som bedriver distansutbildning. Det saknas
alltsd ingenting d& man har erhallit betyg 60. Daremot motiveras betyg over
60 som beddms ge merviirden. — Miroi anger att det av tilldelningsbeslutet
framgar att Miroi har erhallit relativt 14ga poing avseende de beskrivningar
som sedan paverkade slutbetyget for anbudet. Vad Miroi menar med ldga
poiing &r hogst abstrakt. I varje fall har bolaget i fem av &tta utvirderingskri-
terier tilldelasts betyget 60, det vill siga godként. — Betraffande utvérde-
ringskriteriet personal framgdr i tilldelningsbeslutet varfor Lernia har be-
démts ha ett mervirde och dirmed tilldelats ett hogre betyg. Betraffande
utvirderingskriteriet organisation dr utbildning via lirplattform och distans-
studier inte dnskvird och nimns inte under beskrivning av tjénsten i for-
fragningsunderlaget. Kommunen bedémer att Mirois anbud till stor del &r
inriktat p4 den typen av utbildning. Av anbudet framgér bl.a. att konceptu-
ellt sett laser eleven sina kurser genom vér larplattform. Det framgér tydligt

att kommunen inte efterfrigar utbildning via lérplattform och distansstudier
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och didrmed #r det en sjilvklarhet att Miroi inte kan ges mervérde for detta.
Betriffande utvirderingskriteriet lirare dr detta ytterligare ett exempel pd
Mirois ifrigasittande av kommunens transparens i forfragningsunderlaget
nér det faktiskt 4r Miroi som har valt att inte precisera anbudet tydligare
varvid bolaget ritteligen inte har erhéllit ett hogre betyg. — Miroi har varit
medvetet om utformningen av férfrégningsunderlaget i upphandlingens
konkurrensuppsokande skede. Bolagets underlatenhet att stilla frégor eller
begiira fortydliganden under anbudstiden avseende forfrigningsunderlagets
utformning tolkas av kommunen som att Miroi har ansett att forfrignings-
underlaget har varit tillrickligt tydligt formulerat, i varje fall tillréckligt tyd-
ligt for Miroi. En omsorgsfull anbudsgivare bor snarast under anbudstiden
ifragasitta ett forfrigningsunderlags utformning for de fall anbudsgivaren
anser att ett forfrigningsunderlag ir otydligt. Miroi har haft exakt samma
mbjlighet som andra anbudsgivare att utforma och optimera sitt anbud.
Miroi #r den enda av elva anbudsgivare som i efterhand har ifrigasatt upp-
handlingen. Forfrgningsunderlaget har varit sa tydligt att presumtiva an-
budsgivare har kunnat forutse vad kommunen tillméter betydelse vid utvir-
dering av anbuden. Upphandlingen har genomforts pa ett transparent och
likabehandlande sitt. Orsaken till att Miroi inte har fatt hogre betyg &r att
bolaget sjdlvt har visat bristande transparens i beskrivningen av utvérde-
ringskriterierna och de mervirden som har efterfragats vilket foljaktligen
har resulterat i kommunens bedémning. Det kan inte krivas att ett forfrag-
ningsunderlag ska vara utformat pé ett sddant sitt att varje presumtiv an-
budsgivare i forvig exakt ska kunna veta hur ett anbud kommer att beddmas
for att det ska uppfylla kravet pé transparens. Miroi har inte kunnat konkre-
tisera hur de har lidit skada.

SKALEN FOR AVGORANDET

116 kap. 6 § forsta stycket LOU anges att om den upphandlande myndig-
heten har brutit mot de grundliggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon
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annan bestimmelse i denna lag och detta har medfort att leverantéren har
lidit eller kan komma att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska

goras om eller att den fir avslutas forst sedan réttelse har gjorts.

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverantorer
pa ett likvﬁrdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomfdra upphand-
lingar p ett Sppet sitt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om dmse-

sidigt erkéinnande och proportionalitet iakitas.

I mél om ingripande enligt LOU géller som huvudprincip att den part som
gor gillande att en upphandling &r felaktig pa ett klart sitt ska ange pa
vilka omstindigheter han grundar sin talan och att domstolens provning r

begrénsad till de grunder som parten har &beropat (se RA 2009 ref. 69).

Av Hogsta forvaltningsdomstolens avgoranden RA 2002 ref. 50 och RA
2010 ref. 78 foljer att en upphandlande myndighet har stor frihet att sjilv
utforma féremaélet for sin upphandling inom de ramar som ges av de all-
ménna principerna for offentlig upphandling. Aven forfrigningsunderlag
och utvérderingsmodeller som inte &r optimalt utformade fir godtas under
forutsittning att de principer som bér upp LOU och gemenskapsrétten inte
trads for nir. Grundliggande 4r att leverantdrer behandlas likvirdigt och
icke-diskriminerande samt att upphandlingen genomfors pa ett Sppet sitt
(ifr. HFD 2012 ref. 48 I-1I).

Forvaltningsritten gor foljande bedomning.

Fragan i mélet &r huruvida kommunen har brutit mot transparensprincipen i
1 kap. 9 § LOU genom ait utforma forfrigningsunderlaget pa s sitt att det
inte har varit mojligt for anbudsgivare att forutse vad som skulle komma att

tillméatas betydelse i anbudsutvérderingen.
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Punkt 5.2.1

Av forfrigningsunderlagets punkt 5.2.1 framgar bl.a. att anbudsgivare ska
ha personal med sédan utbildning, erfarenhet och behorighet som fordras for
uppdraget. Detta géller sivil det pedagogiska och dmnesrelaterade omréadet
som 6vriga omraden. I anbudet bor framgé utbildningsforetagets krav pa de
personer som ska arbeta med uppdraget, vilken eller vilka arbetsuppgifter
som aktuella personer kommer att utféra och redovisning av kompetens-
och erfarenhetsbakgrund for personalen i form av meritférteckning innehal-

lande namn, teoretisk kompetens och yrkeserfarenhet.

Kommunen har i upphandlingsprotokollet angett att Mirois anbud ligger
under godtagbar niva, bl.a. dirfér att det inte framkommer vem som ska
undervisa i respektive inriktning och dmne. Dessutom anser kommunen att
det dr en brist att det inte &r ett krav att praktiksamordnare som kommer att

f61ja upp praktikperioder ska vara véardutbildade.

Forvaltningsritten konstaterar att det av forfragningsunderlaget framggér att
anbudsgivare ska ange vem som undervisar i vilket 4mne respektive inrikt-
ning. Miroi har pa ett detaljerat sétt angivit vilka krav de stiller pa sina ut-
- bildningsansvariga/rektorer respektive lérare och specialpedagoger samt
angivit vilka arbetsuppgifter dessa yrkesgrupper har. Anbudet saknar dock
uppgifter i form av meritforteckning innehéllande namn, teoretisk kompe-

tens och yrkeserfarenhet.

Betriffande praktiksamordnare framgar det inte av forfrigningsunderlaget
hur kommunen kommer att bedéma anbud om praktiksamordnare &r vardut-
bildade eller inte. Enligt forvaltningsrittens mening framstéar det emellertid
som naturligt att nigon som &r praktiksamordnare och som sjilv &r vérdut-
bildad, kan forvintas ha mer ingdende kinnedom vilka krav som stills pd en
elev eller student som ska genomfora praktik pa en vardarbetsplats och vilka

forhéllanden som géller pd sddana arbetsplatser, samt ddrmed ocksé normalt
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ir bittre skickad for ett uppdrag som praktiksamordnare #n nigon som sak-
nar vérdutbildning. Detta #r — enligt forvaltningsrittens mening — négot som
en normalt omsorgsfull och rimligt informerad anbudsgivare bor ta i beak-
tande vid utformandet av sitt anbud. Mot bakgrund av det anférda kan for-

fragningsunderlaget p4 denna punkt inte anses brista i transparens.

Punkt 5.3.1

Av forfragningsunderlagets punkt 5.3.1 framgér betriffande kurser bl.a. att
anbud ska innehalla en beskrivning av hur foretaget vill genomfora uppdra-
get. Anbudsgivaren ska bl.a. redogdra for hur undervisningen organiseras,
genomfors och utvirderas for att anpassas till den studerandes individuella
behov och forutsittningar. Anbudsgivaren ska redogéra for mojlighet till
individuella och kontinuerliga starter 6ver &ret samt for hur deltids- respek-
tive heltidsstudier organiseras och beskriva hur huvudmannen kan folja ele-

vens studieging.

Kommunen har i utvirderingsprotokollet beddmt att Miroi inte uppnér god-
tagbar niva pa grund av att olika studieupplégg beskrivs otydligt i anbudet
och att bolagets uppliigg ir alltfor fokuserat mot distansstudier. Vidare har
kommuren ansett att Miroi erbjuder elever for lite lirarledd tid i utbild-

ningslokalen och att tillging till 14rare via lérplattform inte véiger upp detta.

Av utredningen i méalet framgér att Miroi i sitt anbud har angett att elever
Iaser sina kurser genom bolagets larplattform frin bolagets fasta utbild-
ningslokaler i Vxjs och deltar i lararledda lektioner och metodrumsdvning-
ar pa plats. Studiemiljén innebér att eleverna kan l4sa sina kurser helt obe-
roende av varandra och har tillgéng till lirare for handledning pé plats under
hela studietiden. Det 4r fullt mojligt att 1isa kurser och kurspaket helt pa
distans med tillging till handledning pa plats eller via distanslosning. Vissa
teoretiska kurser lises ocksa via lérplattformen och far &mnesspecifik hand-

ledning frin l4rare via distans och generell handledning av lérare pa plats.
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Eleven far handledning och har dialog med léraren pa pl_ats. Vidare beskri-
ver Miroi i sitt anbud pé ett konkret sitt andra detaljer betriffande hur upp-
draget ska utforas, ddribland vilka tider som elever har tillging till ﬁandled—
ning och att elever har tillgéng till lirarledd handledning pa plats 1 Véxjo

samt pé distans.

Férvaltningsritten konstaterar att Miroi visserligen erbjuder en utbildning
med betydande inslag av distansstudier och att den erbjudna lirarledda tiden
4r forlagd mellan vissa klockslag under dagtid. Det kan emellertid inte anses
framga av forfrigningsunderlagets formuleringar att dessa aspekter skulle
ligga Miroi till last vid anbudsutvirderingen. Inte heller har bolaget mot
bakgrund av forfragningsunderlaget kunnat forutse att deras anbud skulle
komma att anses vara s& otydligt att det inte skulle uppna godtagbar niva i
anbudsutvirderingen, i synnerhet eftersom anbudets beskrivningar av studi-
ernas uppligg enligt ridttens mening inte kan anses otydliga. Forfrignings-

underlaget #r i detta hanseende dirfor behéftat med bristande transparens.

Punkt 5.4.1

Av forfrigningsunderlagets punkt 5.4.1 framgar bl.a. att utbildningsanord-
naren ska tillhandahélla en dndaméalsenlig l4rmiljo, inventarier, material och
utrustning for utbildningens genomférande. Utbildningen ska vara tillging-
lig for personer med funktionshinder. Deltagarna ska ha tillgéng till datorer
och referenslitteratur via utbildningssamordnaren. Avgiften for liromedel
och andra pedagogiska hjélpmedel som tillhandahalls av sdljaren och som
skall #igas av den studerande far inte verstiga inkdpspriset. Kurslokalen ska

vara beléigen i Vix;jo titort och tillganglig med allmdnna kommunikationer.

" Av upphandlingsprotokollet framgar betréffande denna punkt att kommunen
har angett vilka anbud som inte r godkénda samt skélen hértill. Kommunen
har dock inte angett varfor de godkénda anbuden har fatt olika poéng. For-

valtningsritten konstaterar mot bakgrund hirav och med hinsyn till vad som
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i 6vrigt framkommit att det varken av forfragningsunderlaget eller upphand-
lingsprotokollet kan anses framga tillrickligt tydligt vad som har tillmitts
betydelse i anbudsutvéirderingen pa denna punkt. Bade fre och efter an-
budsutvirderingen lever anbudsgivarna ddrmed i ovisshet angdende varfor
deras anbud far en viss poéng och virderas hogre eller ligre dn konkurren-
terna. Forfragningsunderlaget mste dirfor anses vara behiftat med fel ge-

nom bristande transparens pa denna punkt.

Har Miroi lidit eller riskerat att lida skada?

De konstaterade bristerna i forfrigningsunderlaget fir anses ha foranlett att
Miroi har berévats mojlighet att utforma sitt anbud sa att det pa bésta och
mest konkurrenskraftiga sitt kunnat méta kommunens dnskemal i upphand-
lingen. Dérigenom har bolaget lidit eller i varje fall riskerat att lida skada.
Under sddana forhallanden finns férutséttningar for ingripande enligt LOU.
Eftersom bristerna i upphandlingen hénfor sig till det konkurrensuppso-
kande skedet maste upphandlingen géras om. Forvaltningsritten bifaller

darfér ansokan om dverprovning i enlighet hirmed.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (DV 3109/1D-LOU)

"

Daniel Samuelson

Foredragande: Robert Brisenstam
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