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YRKANDEN M.M.

Téby kommun (kommunen) beslutade den 15 januari 2013 att avslé-
-ansiikan om att Solskenshemtjénst och Service (foretaget) skulle bli
godkénd leverant6r av hemtjanstinsatser enligt lagen (2008:962) om valfri-
hetssystem. -ar ansvarig for den dagliga ledningen i foretaget.
Skilen for beslutet framgér av bilaga 1.

-ansﬁker om réttelse och yrkar att Forvaltningsritten ska besluta
att foretaget ska godkénnas som leverantér. Till stod for talan anfér hon
bl.a. foljande. Foretaget har leverant6rsavtal med tre narliggande kommu-
ner. Dessa ataganden har skétts utan anmérkning. Hon har tidigare god-
kénts som underleverantor till tvd hemtjénstforetag i kommunen. For att
arbeta som underleverant6r kridvs godkdnnande av kommunen, vilket hon
har fatt. Detta visar att hon som ansvarig fér den dagliga ledningen har
kompetens som arbetsledare med ansvar for personal och ekonomi. Kom-
munens bedémning att hon inte har den kompetens som krévs vilar inte p&
saklig och objektiv grund. I beslutet anges att kvalitetsarbetet i foretaget &r
bristfalligt samt att det foreligger kunskapsbrister. Dessa pastdenden dr
ogrundade. Dokumenten har arbetats fram i enlighet med Socialstyrelsens
riktlinjer. Rutinerna implementeras hos personalen och arbete med kvalitet

fortgér kontinuerligt.

Kommunen anser att ansdkan ska avslas och anfor bl.a. féljande. Kommu-
nen har inte tidigare godként _som underleverantor. For att fa
arbeta som underleverantdr i kommunen krévs att den leverantdr som
kommunen har avtal med meddelar kommunen vilka de anvénder som un-
derleverantérer. Kommunen gor ingen bedémning av underleverant6rer
och godkénner saledes inte heller ndgra sddana. Det dr den leverantér som
kommunen har avtal med som ansvarar for att se till att underleverantdren

lever upp till de krav som stélls fran kommunen. Kommunen prévar séle-
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des inte underleverantorers kompetens eller systematiska kvalitetsarbete.
I 1:: ingen hogskoleutbildning med inriktning mot social om-
sorg i enlighet med kommunens krav. Kommunen har efter genomgéng av
underlaget gjort bedémningen at_inte lever upp till de kompe-
tenskrav som finns. Det finns brister i det redovisade systematiska kvali-
tetsarbetet och de resonemang som férdes under intervjun visade att-
-kompetens inte kunde jamstéllas med en hégskoleutbildning. Bl.a.
géller det of6rméga att beskriva hur arbetet bedrivs utifran det redovisade
ledningssystemet men &ven andra resonemang tyder pa kunskapsbrist 1
gillande lagstiftning. De krav som uppstills 1 forfragningsunderlaget &r
anpassade efter forutsdttningarna och den politiska viljan i kommunen.
Séledes récker det inte att vara godkénd i andra kommuner. I_
ansGkan saknas ocksa en beskrivning av vilka processer och rutiner som
finns for att sidkerstilla verksamhetens kvalitet samt en beskrivning av hur
riskanalys och egenkontroll anvénds f6r systematiskt forbattringsarbete.
_har inte heller muntligen kunnat beskriva hur ledningsarbetet
fungerar p4 ett tillréickligt sitt. Aven beskrivningen av viss enskilda rutiner

ar bristfallig.
SKALEN FOR AVGORANDET
Utgdngspunkter for bedomningen

Fragan som forvaltningsritten ska ta stéllning till &r om-upp-
fyller de krav som kommunen har angett i férfragningsunderlaget och om
hon dérfér borde ha godkénts som leverantér f6r den aktuella upphandling-

en (jfr 8 kap. 1 § lagen om valfrihetssystem).
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Kompetenskrav

Av forfragningsunderlaget framgar bl.a. foljande. Den som ansvarar for
den dagliga ledningen ska ha hégskoleutbildning med social inriktning i
kombination med minst sex ménaders yrkeserfarenhet av arbetsledning
inom social omsorg. Om den som ansvarar foér den dagliga ledningen sak-
nar denna formella utbildning férbehéller sig kommunen ritten att géra en
beddmning av redovisad kompetens for ett eventuellt godkédnnande, under
forutsittning att leverantdren har bekréftat att han eller hon har 24 mana-
ders sammanhingande erfarenhet som arbetsledare med personal- och eko-

nomiansvar inom social omsorg.

Det 4r i malet ostridigt at -inte har presenterat ndgon doku-
mentation pa hégskoleutbildning inom aktuellt omrade. Ddrmed har det
kravts kommunens godkénnande av den alternativa kompetens som-
-har redovisat. Utredningen visar att kommunens utvirdering varit
inriktad pa att undersdka om-haft sddana kunskaper och erfa-
renheter att dessa kunnat jamstéllas med relevant hogskoleutbildning och
yrkeserfarenhet. Forvaltningsritten bedomer att detta far anses ha varit i
linje med det 6vergripande syftet att fa fram kompetenta leverantorer av
hemtjénstinsatser. Vid vérderingen har det framkommit att |||l inte
besitter relevant kompetens. Dérav foljer att detta krav i forfrdgningsun-

derlaget inte kan anses ha varit uppfyllt.
Systematiskt kvalitetsarbete

Av forfragningsunderlaget framgar vidare bl.a. foljande. Ledningssystemet
ska vara anpassat till leverantérens verksamhet och uppfylla kraven i Soci-
alstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om ledningssystem for kvalitet i
verksamheten. Leverant6rens ledningssystem ska innehalla skriftliga ruti-

ner for bl.a. riskanalys, egenkontroll samt samverkan och informations-
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overforing mellan leverantren och kommunen eller annan vardgivare 1

fragor som ror den enskilde.

Av de handlingar som getts in i mélet framgér inte att det i redogorelsen
for ledningssystemet finns en beskrivning av hur riskanalys och egenkon-
troll anvénds for systematiskt forbattringsarbete. Darav foljer att inte heller

detta krav 1 forfrdgningsunderlaget dr uppfylit.

Sammanfattning

-ansc'jkan har inte uppfyllt samtliga krav som uppstélltsi for-

frégningsunderlaget. Kommunen har ddrmed haft skl for att inte godkénna
foretaget som leverantor av hemtjanstinsatser. Det foreligger dérfor inte
skal att forordna om rittelse. Ansdkan ska dérfor avslés.

HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgérande kan 6verklagas. Information om hur man 6verklagar finns

i bilaga 2 (DV 3109/1A).

Réadman

Forvaltningsréttsnotarien Victor Hylén har féredragit mélet.
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a 2013-01-15
?A BY @ Dnr:174/2012-72
SOCIAL OMSORG _

Administrativa enheten
Sara Lundgren

Anstkan om att bli godkind leverantor av hemtjénstinsatser
enligi lag om valfrihetssystem (LOV)

H org.n- me- som ansvarig foér den
agliga ingen har ansokt om att bli leverantor av hemtjanstinsatser
inom Taby kommun enligt lag om valfrihetssystem' (LOV).

Under punkt 3.7 Kompetenskrav pa den som ansvarar for den dagliga
ledningen anges att den som &r ansvarig for den dagliga ledningen skall ha
en avslutad hogskoleutbildning om minst 120 podng med social inriktning.
som anges vara ansvarig for den dagliga ledningen har inte en
hogskoleutbildning mot social omsorg motsvarande de krav som stélls.

Eﬂerso”nte har den formella utbildning som kravs prévas
hennes kompetens utifran andra stycket under punkt 3.7. Fér att
kommunen skall géra en bedémning av redovisad kompetens krévs minst

24 manaders sammanhangande erfarenhet som arbetsl|
personal- och ekonomi ansvar inom social omsorg, vilket har
redovisat.

Prévningen av redovisad kompetens har gjorts utifran ansékan samt den
intervju som genomférdes 2013-01-15.

Kommunen gor bedémningen att den redovisade kompetensen inte
motsvarar de krav som kommunen stéller. De resonemang som férs under
intervju 2013-01-15 visar pa kunskapsbrist inom ett antal omraden, bland
annat géllande systematiskt kvalitetsarbete och HSL-fragor.

Gallande punkt 3.710 systematiskt kvalitetsarbete:
Det saknas en komplett beskrivning av leverantérens rutiner och
ledningssystem for kvalité.

Beslut

Horg.rr 761013-0705 som ansvarig for den dagliga ledningen
godkanns inte som leverantdr av hemfjanstinsatser da ansvarig for den
dagliga ledningen inte lever upp till kommunens kompetenskrav samt att
beskrivningen av det systematiska kvalitetsarbetet ar bristfalligt.

Postadress Besbksadress Direkt 08-55 55 @2 95
Taby kommun Stationsvagen 13 Vixel 08-55559000 Webbpiats www.laby.se
183 B0 TABY Roslags-Nasby Org.r 212000-0118 E-post handidggare sara.lundgren@taby.se
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2013-01-15
Dnr:174/2012-72

Taby 2013-01-15

Susanne Rading
Avdelningschef-

Beslutsfattare enligt sociélnémndens delegation O punkt 16

Ett foretag som inte godkéants inom valfrihetssystemet kan skriftligen
begara 6éverprovning hos Forvaltningsratten enligt 10 kap. LOV. Ans6kan
om rattelse ska géras inom tre veckor fran den dag féretaget delgivits
beslutet.

Ansdkan om overprévning kan skickas till:

Forvaltningsratten
115 76 Stockholm

eller

forvaltningsrattenistockholm@dom.se
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] SVERIGES DOMSTOLAR

Bilaga

HUR MAN GVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga férvaltningsrittens be
shat ska sktiva till Kammartitten i Stockholm.
Skrvelsen ska dock skickas ellet Iimnas

1 forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till férvaltn
ingstitten inom tre veckor frin dendagdi
Klaganden fick del av beslutet.-Tiden {6t &vet-
klagandet £61 offentligpart raknas emellertid
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for Gverklagandet infaller pa
16trdag, s6ndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller ayirsafton ricker det att skrivel-
sen kommer in nista vardag,.

For att ett Gverklagande ska kanna tas upp i
kammazrritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar prévningstill-
stind om det it av vikt £6r ledning av rittstil-
lampningen att Gverklagandet pr&vas, anled-
ning fétekommer till indring i det slut vartill
forvalaingsritten kommit eller det annats
finns synnesliga skil att préva Gvetklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas stir f61-
valtningsrittens beshut fast. Det 4r dirfor vik-
tigt att det ldart och tydligt framgir av Sverkla-
gandet till kammarritten varf6r man anser att
provningstillstind bér meddelas. .

Skrivelsen med verklagande ska innehalla

1. denklagandes namn, petsonoummet, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom

ska adress och telefonmummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dir kla-
ganden kan nés {61 delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i mi-~
let. Om nigon person- eller adressuppgift
indras dr det viktigt att anmilan snatast
gots tll kammarritten,

2. detbeslut som Gvetklagas med uppgift om
f6tvaltningsrittens namnn, malnummer

samt dagen f6r beslutet,
3. de skil som klaganden anger till st6d for
~ begitan om prévningstillstind,
4. den indrng av fGrvaltningsrittens beshut
som klaganden vill f2 till stind,

5. de bevis som klaganden vill abetopa och
vad han/hon vill stytka med vatje sarskilt

. bevis.

Sktivelsen ska vara undertecknad av klaganden
eller hans ombud. Adressen till f5rvaltningsrit-
ten framgir av beslutet. Om klaganden anlitar
ombud ska denne sinda in fullmakti original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
numtnet.

www.domstol.se






